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Wprowadzenie  

Instytut Bada�  nad Demokracj�  i Przedsi� biorstwem Prywatnym – Krajowej Izby 
Gospodarczej  - podj� 
 w 1999 roku badanie zatytu
owane: Kultura prawna polskich 
przedsi � biorców . Teoretyczna i empiryczna konceptualizacja podj� tego tematu 
badawczego nastr� cza
a liczne trudno	 ci. Wynika
y one z braku naukowego dorobku, który 
mo
 na by
o uzna�  za punkt odniesienia dla projektowanych bada� . Teoretyczne analizy 
poj� cia spo
ecznej kultury prawnej maj�  w literaturze przedmiotu krótki rodowód i budz�  
liczne kontrowersje. Skutkuje to brakiem aspiracji i do	 wiadcze�  badawczych w empirycznej 
operacjonalizacji kultury prawnej jako cechy: jednostek, grup spo
ecznych i spo
ecze� stwa 
globalnego. Przy takim stanie wiedzy podj� te badania wymaga
y przyj� cia okre	 lonych 
wst� pnych za
o
 e� .  
 
Na potrzeby przeprowadzonych bada�  nale
 a
o przede wszystkim sformu
owa�  operacyjn�  
definicj�  spo
ecznej kultury prawnej. Punktem wyj	 cia podj� tej próby sta
y si�  takie 
tradycyjnie uznane – w analizach empirycznych  - kategorie jak: 	 wiadomo	�  prawna, 
postawy wobec prawa, prawo intuicyjne, poczucie prawne. Wymienione kategorie 
analityczne niew� tpliwie stanowi�  elementy sk
adowe kultury prawnej spo
ecze� stwa nie 
wyczerpuj�  jednak
 e teoretycznego aspektu kulturowego tego zjawiska .  
 
Dla potrzeb prowadzonych bada�  przyj� li	 my, i
  kultura prawna ró
 nych podmiotów 
spo
ecznych  - jak ka
 de zjawisko kulturowe – stanowi uogólniony obraz do	 wiadczanych i 
praktykowanych stosunków spo
ecznych – formalnych i nieformalnych  - w zakresie 
uprawnie�  i obowi� zków mi� dzyludzkich i mi� dzygrupowych.  
 
Przyj� ta definicja operacyjne pozostaje w konwencji uznanego w literaturze niemieckiej 
poj� cia „weltanschaung”, to jest uogólnionego ogl� du 	 wiata, w którym jednostka ludzka 
funkcjonuje. Kultura prawna zakorzeniona jest bowiem w takim mentalnym ogl� dzie 	 wiata 

adu spo
ecznego, z jego nadrz� dnymi warto	 ciami bezpiecze� stwa i sprawiedliwo	 ci. Owe 
zakorzenienie znalaz
o wyraz ju
  w antycznym prawie rzymskim w podziale prawa na: ius i 
lex – dwu porz� dków normatywnych stoj� cych na stra
 y tych warto	 ci. Te dwa rozumienia 
prawa ró
 ni�  si�  zarówno sposobem wykreowania jak i funkcjami spo
ecznymi. Prawo 
rozumiane jako ius powstaje spontanicznie jako wynik spo
ecznego wspó

 ycia ludzi i 
zawiera podstawow�  aksjologi�  
adu  normatywnego, w tym przede wszystkim zasad�  
s
uszno	 ci i sprawiedliwo	 ci. Prawo rozumiane jako lex powstaje w drodze odgórnego 
stanowienia i wyra
 a 
ad normatywny chroniony monopolem przymusu pa� stwowego. W tym 
te
  sensie stanowi 
ad polityczny okre	 lonego spo
ecze� stwa.   
Poczynione rozró
 nienie zakresów znaczeniowych poj� cia prawa w uj� ciu kulturowym mia
o  
istotne znaczenie dla prowadzonych bada�  z dwu zasadniczych powodów.  
 
Po pierwsze, czas transformacji ustrojowej w Polsce sytuuje prawo odgórnie stanowione jako 
wa
 ny instrument zmiany 
adu politycznego, spo
ecznego i gospodarczego. W literaturze 
po	 wi� conej transformacji ustrojowej akcentuje si� , i
  pa� stwowa kontrola polityczna – 
wyra
 ana w stanowionym prawie – i rynek to dwa podstawowe media steruj� ce procesem 
zmiany spo
ecznej w kierunku prywatnej gospodarki rynkowej i demokratycznego 
spo
ecze� stwa. W tym 	 wietle jako	�  prawa stanowionego i czynienie z niego u
 ytku przez 
organy pa� stwowe nale
 a
o uzna�  za podstawowy czynnik pozytywnego jego odbioru 
spo
ecznego a w konsekwencji powodzenia transformacyjnego.    
 
Po drugie, spo
eczno – zawodowa rola przedsi� biorcy jest w wysokim stopniu regulowana 
przez prawo stanowione, 
� cznie z wyra� nie eksponowanym obowi� zkiem dzia
ania 
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zgodnego z obowi� zuj� cym prawem. Taki zapis zawiera ustawa o dzia
alno	 ci gospodarczej, 
z grudnia 1988 roku. Jednocze	 nie ustawa ta – w raz z pó� niejszymi zmianami – 
proklamowa
a zasad�  swobody dzia
alno	 ci gospodarczej, wyra
 aj� c�  si�   - mi� dzy innymi  - 
w wolno	 ci umów mi� dzy kontrahentami  gospodarczymi.  W rezultacie przyj� tych rozwi� za�  
prawnych rola spo
eczno - zawodowa przedsi� biorcy usytuowana zosta
a w przestrzeni ius – 
s
uszno	 ci, sprawiedliwo	 ci oraz w przestrzeni lex-obowi� zku dzia
ania zgodnego z 
obowi� zuj� cym prawem. Implikuje to nie tylko spodziewan�  dyspozycj�  zachowa�  legalnych, 
lecz równie
  znajomo	 ci prawa i rozwini� t�  sfer�  poradnictwa prawnego.  
Kultura prawna jako przedmiot bada�  wi�
 e si�  z zasadnicz�  kwesti�  metodologiczn� , to jest 
dopuszczalno	 ci  analiz ocenno – warto	 ciuj� cych. Zgodnie z kanonem wspó
czesnej 
socjologii kultury wszelkie oceny zjawisk kulturowych – w kategoriach niska, wysoka itp.  – 
nie s�  uprawnione. Ten rygoryzm warto	 ciowania dotyczy jednak
 e kultury która 
ukszta
towana zosta
a w toku spontanicznego wspó

 ycia spo
ecznego  ludzi, w d
ugim 
procesie historycznym.  
 
Z tego te
  punktu widzenia przyj� li	 my, i
  przestrze�  kultury prawnej przedsi� biorców 
wyznaczona przez prawo stanowione mo
 e by�  poddawana zabiegom warto	 ciuj� cym. 
Warto	 ciowanie te ma oczywi	 cie charakter ograniczony i zrelatywizowany do stopnia 
zgodno	 ci empirycznie stwierdzonej kultury prawnej badanych z obowi� zuj� cym stanem 
regulacji prawnej w zakresie uprawianej roli zawodowej.  
 
W za
o
 eniach badawczych przyj� li	 my, i
  wysoki poziom kultury prawnej w tym zakresie 
warunkowany jest przede wszystkim wysokim poziomem jako	 ci prawa stanowionego i 
jako	 ci jego stosowania przez instytucje pa� stwowe, czy ogólniej publiczne.  
W wyniku przyj� tych za
o
 e�  zasadniczym celem bada�  sta
o si�  pozyskanie materia
u 
empirycznego, który da
by podstawy do zdiagnozowania kultury prawnej polskich 
przedsi� biorców i w konsekwencji umo
 liwi
 rekomendacj�  	 rodków sprzyjaj� cych jej 
rozwojowi. Cel ten by
 zrealizowany za pomoc�  trzech wyodr� bnionych zada�  badawczych.  
Pierwsze zadanie badawcze obejmowa
o badanie ankietowe   kwotowej próby ma
ych i 
	 rednich przedsi� biorstw zlokalizowanych na terenie ca
ego kraju. Celem tego badania by
o 
okre	 lenie stopnia znajomo	 ci stopnia  przestrzegania prawa w 	 rodowisku przedsi� biorców  
w podstawowych zakresach prawa gospodarczego. Przedsi� biorcy oceniali te
  jako	�  
regulacji prawnych oraz wskazywali te rozwi� zania prawne, które nie sprzyjaj�  ich 
przestrzeganiu. Ponadto badanych przedsi� biorców poproszono o ocen�  zaproponowanych 
przez Instytut kierunków zmian systemu prawa gospodarczego.  Ta ocena umo
 liwi
a 
sformu
owanie rekomendacji dla w
adz publicznych.  
 
Drugie zadanie badawcze obejmowa
o wywiady kierowane z s � dziami s � dów 
powszechnych. Celem tych wywiadów by
o okre	 lenie jakie regulacje prawne s�  najcz�	 ciej 

amane przez przedsi� biorców oraz ustalenie w jakim stopniu wynika to z nik
ej ich 
znajomo	 ci a w jakim stopniu jest to dzia
aniem 	 wiadomym. Przedstawiciele  wymiaru 
sprawiedliwo	 ci zostali równie
  poproszeni o wskazanie przyczyn kszta
towania si�  
okre	 lonego stanu kultury prawnej przedsi� biorców oraz o zaproponowanie propozycji 
dzia
a� , które poprawi
yby stan kultury prawnej przedsi� biorców.  
Trzecie zadanie obejmowa
o analiz �  przepisów prawa  odnosz� cych si�  do prowadzenia 
dzia
alno	 ci gospodarczej pod k� tem wyodr� bnienia tych przepisów, które nie sprzyjaj�  
kulturze prawnej przedsi� biorców.  
 
Przedstawiaj� c raport z przeprowadzonych bada�  Zespó
 Instytutu Bada�  nad Demokracj�  i 
Przedsi� biorstwem Prywatnym spodziewa si� , i
  zawarty w nim materia
 empiryczny spe
nia 
nast� puj� ce funkcje: 
- wype
nia luk�  w wiedzy na temat kultury prawnej polskich przedsi� biorców,  
- daje podstawy do rekomendacji 	 rodków sprzyjaj� cych podniesieniu jako	 ci reguluj� cego 



Kultura prawna polskich przedsi� biorców 

 

 
 
 
 

Instytut Bada�  nad Demokracj�  i Przedsi� biorstwem Prywatnym 
 

dzia
alno	�  gospodarcz�  i w konsekwencji kultury prawnej polskich przedsi� biorców,  
- otwiera drog�  do dyskursu publicznego nad rol�  spo
eczno – zawodow�  polskiego 

przedsi� biorcy dzia
aj� cego w warunkach transformacji ustrojowej, naznaczonych 
g
� bok�  polaryzacj�  struktury spo
ecznej.  

W tych warunkach, rola przedsi� biorcy prywatnego staje si�  w opinii publicznej w równym 
stopniu kontrowersyjna co kulturowo uprawomocniona. Jest to szczególnie widoczne w 
spo
ecznie funkcjonuj� cych stereotypach przedsi� biorcy polskiego. Stereotypy zarówno 
pozytywne jak i negatywne zawieraj�  wyra� ne odniesienie do kultury prawnej podmiotów 
wyst� puj� cych w tych rolach.  
 
 
 
 
Zespó
 autorski 
 
 
 
 
 
1.Ocena kultury prawnej polskich przedsi � biorców w � wietle bada �  ankietowych 

1.1.  Metodologia i charakterystyka badanej zbiorowo	 ci  

Badanie ankietowe zosta
o przeprowadzone w oparciu o prób�  kwotow�  licz� c�  300 ma
ych i 
	 rednich przedsi� biorstw zaliczaj� cych si�  do 3 grup wielko	 ciowych: 1/3 przedsi� biorstw z 
grupy o liczbie pracuj� cych od 0 do 5 - umownie nazwanych firmami mikro, 1/3 
przedsi� biorstw z grupy o liczbie pracuj� cych od 6 do 50 - umownie nazwanych firmami 
ma
ymi oraz 1/3 przedsi� biorstw z grupy o liczbie pracuj� cych od 51 do 250 pracuj� cych, 
umownie nazwanych firmami 	 rednimi.  
 
Do wylosowania licz� cej 300 firm próby kwotowej wykorzystano baz�  przedsi� biorstw 
REGON prowadzon�  przez G
ówny Urz� d Statystyczny. W celu poprawienia skuteczno	 ci 
dotarcia do wylosowanych firm wylosowano 3 dodatkowe próby. Ankietowanie 
przeprowadzono poprzez ankieterów a w jedynie nielicznych przypadkach, zw
aszcza wtedy  
gdy firmy by
y zlokalizowane w odleg
ych miejscowo	 ciach pos
u
 ono si�  metod�  ankiety 
pocztowej wspieranej telefonicznie. Ankieterzy telefonicznie mogli wyja	 nia�  w� tpliwo	 ci i 
pytania firm zwi� zane z wype
nianiem ankiety.  W przypadku, kiedy dane bazy REGON 
okazywa
y si�  nieaktualne w danych rejonach pomocniczo pos
ugiwano si�  baz�  
przedsi� biorstw Panoramy Firm (US West). 
 
W rezultacie w ramach badania ankietowego zebrano 227 ankiet od przedsi� biorców 
prowadz� cych dzia
alno	�  w firmach zaliczanych do trzech grup wielko	 ciowych: 33% do 
grupy firm mikro,  37%  do  firm ma
ych i 30%  do  firm 	 rednich.  
 

1.1.1. Charakterystyka badanej zbiorowo	 ci 

 
Badana zbiorowo	�  liczy
a 227 przedsi� biorców. Dane dotycz� ce form prawnych 
przedsi� biorstw, w których prowadzili dzia
alno	�  ankietowani przedstawia poni
 sza tablica.  
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Tablica 1  
Forma prawna 
  Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 prac. 
Przedsi� biorstwo osoby fizycznej 35,97 63,83 31,37 9,76 
Spó
ka cywilna 23,02 25,53 33,33 7,32 
Spó
ka z o.o. 27,34 8,51 33,33 41,46 
Spó
ka akcyjna 7,91 0,00 1,96 24,39 
Przedsi� biorstwo pa� stwowe 5,76 2,13 0,00 17,07 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Badanie wykaza
o, 
 e uczestniczy
o w nim  najwi� cej  firm osób fizycznych, spó
ek z 
ograniczon�  odpowiedzialno	 ci�  i spó
ek cywilnych. Udzia
 spó
ek akcyjnych i 
przedsi� biorstw pa� stwowych by
y relatywnie ni
 szy. Dane te ró
 ni�  si�  istotnie w 
poszczególnych grupach wielko	 ciowych. O ile w	 ród firm mikro zdecydowanie przewa
 ali 
w
a	 ciciele firm osób fizycznych oraz w mniejszym stopniu wspó
w
a	 ciciele spó
ek 
cywilnych,  to w grupie firm ma
ych zdecydowanie mala
 udzia
  w
a	 cicieli firm osób 
fizycznych, bardzo rós
 udzia
 spó
ek z oo oraz w niewielkim stopniu spó
ek cywilnych. W 
grupie firm 	 rednich najwi� ksz�  rol�  odgrywa
y spó
ki z oo oraz spó
ki akcyjne. Na trzecim 
miejscu pod wzgl� dem liczebno	 ci w tej grupie znajdowa
y si�  przedsi� biorstwa pa� stwowe.  
 
Badane firmy by
y zlokalizowane na ró
 nych terenach z punktu widzenia wielko	 ci 
miejscowo	 ci. Najwi� cej firm pochodzi
o z du
 ych miast o liczbie mieszka� ców 
przekraczaj� cej 300 tysi� cy. Druga grupa firm uczestnicz� cych w badaniu by
a 
zlokalizowana w miastach o liczbie mieszka� ców od 20 do 100 tysi� cy, trzecia w miastach o 
liczbie miesza� ców wynosz� cej od 100 do 300 tysi� cy. Liczebno	 ci respondentów 
pochodz� cych z terenów wiejskich i ma
ych miast o ludno	 ci poni
 ej 20 tys. by
y podobne. 
Rozk
ad lokalizacji badanych firm nie wykazywa
 szczególnego zwi� zku z ich wielko	 ci� . 
Udzia
 firm 	 rednich pochodz� cych z terenów wiejskich by
 nawet nieco wi� kszy ni
  udzia
 
firm mikro i ma
ych z tych terenów. Szczegó
owe dane na temat rozk
adu lokalizacji 
badanych firm z punktu widzenia ich wielko	 ci (liczby pracuj� cych) przedstawia poni
 sza 
tablica.  
 
Tablica 2  
Lokalizacja firmy 
 Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 prac. 
Du
 e 
miasto – 
pow. 300 
tys 
mieszka�
ców 

40,69 41,30 45,10 35,42 

Miasto 
100-300 
tys 

12,41 6,52 11,76 18,75 

Miasto 
20-100 
tys  

28,97 34,78 25,49 27,08 
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Ma
e 
miasto, 
poni
 ej . 
20 tys 
mieszka�
ców 

8,97 8,70 11,76 6,25 

Tereny 
wiejskie 

8,97 8,70 5,88 12,50 


 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Niemal 2/3 respondentów badania posiada
o wykszta
cenie wy
 sze a oko
o 1/3 	 rednie. 
Procent osób z ni
 szym wykszta
ceniem by
 niewielki. Wykszta
cenie respondentów ros
o w 
miar�  wzrostu wielko	 ci firmy. Dane na ten temat przedstawia kolejna tablica. 
 
Tablica 3  
Wykszta
cenie ankietowanych przedsi � biorców 
  Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 prac. 
Podstawowe 0,69 2,13 0,00 0,00 
Zawodowe 3,45 10,64 0,00 0,00 
� rednie 33,79 42,55 38,46 19,57 
Wy
 sze 62,07 44,68 61,54 80,43 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
W badaniu uczestniczy
o 32% kobiet i 68% m�
 czyzn. Zró
 nicowanie p
ci ze wzgl� du na 
wielko	�  firmy by
o niewielkie. Dane na ten temat przedstawia poni
 sza tablica. 
 
Tablica 4 
P
e	  respondentów 
P
e�  Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 prac. 
Kobieta 31,94 31,91 34,62 28,89 
M�
 czyzna 68,06 68,09 65,38 71,11 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Badan�  populacj�  przedsi� biorców zapytano tak
 e czy ich  przedsi� biorstwo prowadzi 
wymian�  mi� dzynarodow�  oraz czy jest pod
� czone do internetu. W	 ród reprezentowanych 
przez badanych przedsi� biorców firm 54% by
o pod
� czonych do internetu,  przy czym by
o 
to odpowiednio 34% firm mikro, 59% firm ma
ych i 69% firm 	 rednich. Zakres przy
� czenia 
do internetu ro	 nie wraz ze wzrostem wielko	 ci firmy mierzonej liczb�  pracuj� cych. W	 ród  
omawianych firm 35% prowadzi
o wymian�  mi� dzynarodow� , przy czym dotyczy
o to 
odpowiednio 19% firm mikro, 37% firm ma
ych i 49% firm 	 rednich. 
 
Przedstawione dane wskazuj� , 
 e reprezentowane przez badanych przedsi� biorców firmy 
wywodzi
y si�  z ró
 nych terenów i  posiada
y ró
 ne formy prawne. W badanej próbie odsetek  
kobiet, wynosz� cy 32% dpowiada
 niemal dok
adnie statystycznemu udzia
owi kobiet w 
prowadzeniu przedsi� biorstw (33%). 

1.2. Jako	�  regulacji prawnych w poszczególnych zakresach prawa  

Jako	�  regulacji prawnych jest jednym z najistotniejszych czynników decyduj� cych o 
mo
 liwo	 ci jego przestrzegania. Poj� cie “jako �	  regulacji prawnych ” zawiera w sobie takie 
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elementy jak: jednoznaczno	� , logiczno	� , bezstronno	� , nieinterpretacyjno	�  a w 
szczególno	 ci rzeczow�  i merytoryczn�  poprawno	�  i efektywno	�  w rozwi� zywaniu 
konkretnych kwestii gospodarczych. Poj� cie to jest wi� c agregatem szeregu  powi� zanych 
ze sob�  elementów.  Dla uzyskania  syntetycznej oceny przedsi� biorców dotycz� cej 
poszczególnych zakresów prawa gospodarczego zadano im stosowne pytanie. Uzyskane 
zagregowane wyniki przedstawia poni
 sza tablica.  
 
Tablica 5  
Zakres regulacji prawnych o niskiej jako � ci 
Jakie dziedziny  wymienione poni
 ej cechuje - Pani 
(a) zdaniem - niska jako	�  rozwi� za�  prawnych. 
(Mo
 na wybra�  maksymalnie 3 odpowiedzi). 

 
procent respondentów 

  ogó
em 0-5 prac. 6-50 
prac. 

51-250 
prac. 

Regulacje dotycz� ce podatku od towarów i us
ug 
(VAT) 

45,52 44,68 44,23 47,83 

Regulacje dotycz� ce podatku dochodowego 55,17 53,19 57,69 54,35 
Regulacje z zakresu prawa pracy 43,45 29,79 53,85 45,65 
Regulacje z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych 61,38 57,45 69,23 56,52 
Regulacje z zakresu zamówie�   publicznych 22,07 19,15 25,00 21,74 
Inne (prosz�  wskaza�  jakie) 2,76 2,13 3,85 2,17 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Jak pokazuj�  uzyskane rezultaty, przedsi� biorcy najbardziej krytycznie oceniaj�  jako	�  
przepisów prawnych dotycz� cych regulacji ubezpiecze�  spo
ecznych. O niskiej jako	 ci 
przepisów prawnych w tym zakresie jest przekonanych a
  ponad 61% badanych 
przedsi� biorców, przy czym co interesuj� ce szczególnie � le oceniaj�  te przepisy firmy o 
liczbie pracuj� cych od 6 do 50. Równie z
e oceny uzyska
y przepisy dotycz� ce podatku 
dochodowego, których nisk�  jako	�  podkre	 la
o ponad 55% badanych. Nieco lepsze wyniki 
otrzyma
y regulacje z zakresu podatku VAT i przepisy prawa pracy 43-45% ocen 
negatywnych ogó
em, chocia
  bardzo � le ocenia
y przepisy prawa pracy zw
aszcza firmy 
ma
e o liczbie pracuj� cych od  6 do 50. Znacznie lepsze wyniki dotycz� ce jako	 ci prawa 
uzyska
y przepisy dotycz� ce regulacji zamówie�  publicznych (oko
o 22% ogó
em 
respondentów przekonanych o z
ej jako	 ci tych przepisów). Lepsze wyniki oceny jako	 ci 
ustawy o zamówieniach publicznych wynikaj�  zasadniczo z mniejszego zakresu jej 
stosowania  - st� d procent przekonanych o ich niskiej jako	 ci znacznie mniejszy.  
 
Uzyskane wyniki zmuszaj�  do zastanowienia. Analizowana przez autorów ustawa o systemie 
ubezpiecze�  spo
ecznych nie stwarza
a teoretycznie zbyt wielu trudno	 ci interpretacyjnych 
(chocia
  nie potwierdzi
y tego wyniki badania). Jednak praktyka stosowania tego prawa 
przez Zak
ad Ubezpiecze�  Spo
ecznych budzi wiele krytyki. Zw
aszcza krytykowane s�  
nadmiernie i nie znajduj � ce 
 adnego uzasadnienia obowi � zki sprawozdawcze  (po co 
konieczne s�  comiesi� czne raporty o sk
adkach dla pojedynczych najemnych pracowników 
skoro ju
  3 lata temu  zrezygnowano z tego typu rozwi� zania w odniesieniu do zaliczek 
podatku dochodowego od osób fizycznych? Zupe
nie niezrozumia
e s�  te
  obowi� zki 
przygotowywania wielu rozlicznych przelewów z tytu
u ró
 nych obowi� zków 
ubezpieczeniowych skoro wszystkie 	 rodki i tak tarafiaj�  do ZUS. Tak wi� c sposób realizacji 
reformy ubezpieczeniowej dramatycznie pogarsza jej ocen� .  
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1.3. Ocena stopnia przestrzegania prawa przez przedsi� biorców 

Istotnym zagadnieniem maj� cym wp
yw na ostateczn�  ocen�  kultury prawnej w zakresie 
poddawania si�  wymogom regulacji prawnych jest zbadanie stopnia przestrzegania prawa  
przez polskich przedsi� biorców. Mo
 na tego dokona�  m.in. za pomoc�  po	 redniej oceny 
pokazuj� cej jak przedsi� biorcy oceniaj�  stopie�  przestrzegania prawa przez innych 
przedsi� biorców. Jak wykaza
y inne badania instytutu (m.in. dotycz� ce szarej strefy w handlu 
zagranicznym) tego typu po	 rednia ocena do	�  trafnie pokazuje kierunki i zró
 nicowanie 
zjawisk, natomiast jest ogólnie znacznie bardziej ostra, ni
  okazuje si�  to by�  w 
rzeczywisto	 ci. Przedsi� biorcy najcz�	 ciej wyobra
 aj�  sobie, 
 e zjawiska gospodarcze, 
zw
aszcza te negatywne przebiegaj�  w innych firmach w sposób znacznie bardziej 
negatywny ni
  to ma miejsce w ich firmach. Bior� c pod uwag�  te zastrze
 enia, badanej 
grupie respondentów zadano pytanie Jaki jest zakres przestrzegania prawa przez 
przedsi� biorców w poszczególnych zakresach regulacji prawnych? Badani mogli przyzna�  
poszczególnym zakresom okre	 lon�  liczb�  punktów: 1 pkt. dla bardzo du
 ego zakresu 
przestrzegania prawa, 2 pkt. dla du
 ego, 3 pkt. dla 	 redniego, 4 pkt. dla niewielkiego, 5 pkt. 
dla bardzo ma
ego. Uzyskane wyniki przeci� tne dla wszystkich respondentów ogó
em jak i 
dla poszczególnych grup wielko	 ciowych zaprezentowano w poni
 szej tablicy.  
 
 
Tablica 6 
Ocena stopnia przestrzegania prawa przez przedsi � biorców 
Jaki Pana(i) zdaniem jest stopie�  przestrzegania 
prawa przez przedsi� biorców  w wymienionych 
poni
 ej dziedzinach? 

ocena punktowa 
	 rednia 

 Dziedzina regulacji prawnych  stopie�  przestrzegania prawa 
 ogó
em 0-5 prac. 6-50 

prac. 
51-250 
prac. 

 Regulacje dotycz� ce podatku od towarów i us
ug 
(VAT) 

2,19 2,36 2,14 2,09 

 Regulacje dotycz� ce podatku dochodowego 2,59 2,73 2,62 2,43 
 Regulacje z zakresu prawa pracy 3,02 3,11 3,08 2,87 
 Regulacje z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych 2,58 2,67 2,61 2,46 
Regulacje z zakresu zamówie�  publicznych 3,05 3,08 3,16 2,90 
Inne 3,67 5,00 3,00 3,00 

 Procent respondentów - ocena 
 1 2 3 4 5 

 Regulacje dotycz� ce podatku od towarów i us
ug 
(VAT) 

24,6 42,3 24,6 6,3 2,1 

 Regulacje dotycz� ce podatku dochodowego 16,1 28,7 39,9 10,5 4,9 
 Regulacje z zakresu prawa pracy 6,4 19,1 47,5 19,9 7,1 
 Regulacje z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych 12,7 36,6 33,1 15,5 2,1 
Regulacje z zakresu zamówie�  publicznych 10,0 20,0 37,5 20,0 12,5 
Inne 0,0 0,0 66,7 0,0 33,3 
Uwagi: oceny – bardzo du
 y-1pkt, du
 y –2pkt, przeci� tny – 3pkt, niewielki –4pkt, bardzo 
ma
y –5pkt 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Przedstawione w tablicy wyniki badania wskazuj� , 
 e badani przedsi� biorcy w sposób 
najbardziej krytyczny oceniaj�  przepisy dotycz� ce prawa pracy i ustawy o zamówieniach 
publicznych. Zaobserwowano znacznie wy
 sze oceny dotycz� ce ubezpiecze�  spo
ecznych i 
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podatku dochodowego. Najlepiej przedsi � biorcy oceniaj �  przestrzeganie przepisów 
dotycz � cych podatku VAT . Analiza ocen przedsi� biorców dotycz� cych ocen 
przestrzegania prawa w zale
 no	 ci od wielko	 ci firmy pokazuje, 
 e w miar�  wzrostu 
przeci� tnej liczby pracuj� cych w firmie zaznacza si�  niedu
 a tendencja wzrostu krytycyzmu 
przestrzegania prawa. Im wi � ksza firma, tym ocena stopnia przestrzegania prawa przez 
inne firmy bardziej negatywna . 

1.4. Poziom wiedzy przedsi� biorców na temat poszczególnych zakresów prawa 
gospodarczego 

Uzyskane wyniki postanowiono skonfrontowa�  z subiektywn �  ocen �  poziomu wiedzy 
przedsi � biorców w poszczególnych zakresach. Zespó
 badawczy wychodzi
 z za
o
 enia, 
 e 
im wi� kszy poziom znajomo	 ci okre	 lonego typu regulacji tym wy
 szy poziom 
przestrzegania prawa. Dla zbadania jak wygl� da poziom wiedzy przedsi� biorców w 
poszczególnych zakresach prawa gospodarczego zadano im stosowane pytanie. 
Ankietowani mogli przyznawa�  oceny dla poszczególnych poziomów wiedzy na temat 
regulacji prawnych wed
ug nast� puj� cych zasad: 1 pkt- dla bardzo du
 ego poziomu wiedzy, 
2 pkt. dla du
 ego poziomu wiedzy, 3 pkt. dla 	 redniego, 4 pkt. dla niewielkiego i 5 pkt. dla 
bardzo ma
ego poziomu wiedzy na temat danego zakresu prawa gospodarczego.  Uzyskane 
wyniki przedstawia poni
 sza tablica. 
 
Tablica 7 
Poziom wiedzy przedsi � biorców w poszczególnych zakresach prawa gospodarcz ego 
Jaki jest Pani(a) zdaniem poziom wiedzy przedsi� biorców na temat wymienionych poni
 ej 
dziedzin regulacji prawnych? 
Dziedzina regulacji prawnych Poziom wiedzy – ocena punktowa 
 ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Podatki VAT i Akcyza 2,55 2,77 2,60 2,27 
Podatek dochodowy 2,44 2,54 2,55 2,22 
Prawo pracy 2,97 3,04 3,12 2,73 
Ubezpieczenia spo
eczne 3,05 3,17 3,08 2,89 
Ustawa o zamówieniach publicznych 3,32 3,40 3,46 3,10 
Prawo spó
ek 3,31 3,63 3,26 3,03 
 Procent respondentów - ocena 
 1 2 3 4 5 
Podatki VAT i Akcyza 8,5 38,7 45,1 4,9 2,8 
Podatek dochodowy 9,2 45,1 39,4 4,9 1,4 
Prawo pracy 2,8 23,2 50,7 20,4 2,8 
Ubezpieczenia spo
eczne 2,1 22,4 49,7 20,3 5,6 
Ustawa o zamówieniach publicznych 3,8 13,8 42,3 26,2 13,8 
Prawo spó
ek 2,4 19,7 37,8 24,4 15,7 
Uwagi: oceny – bardzo du
 y-1pkt, du
 y –2pkt, przeci� tny – 3pkt, niewielki –4pkt, bardzo 
ma
y –5pkt 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Zaprezentowana powy
 ej tablica pokazuje wyniki przeci� tne dla badanej zbiorowo	 ci. 
Analiza uzyskanych wyników wskazuje, 
 e przedsi� biorcy najni
 ej oceniaj�  poziom swojej 
wiedzy w zakresie prawa spó
ek, ustawy o zamówieniach publicznych, ubezpieczeniach 
publicznych oraz w zakresie prawa pracy. Znacznie lepiej jest oceniany stan wiedzy 
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przedsi � biorców w zakresie podatku dochodowego oraz VAT-u . Wyniki te wykazuj�  
du
�  zbie
 no	�  z wynikami dotycz� cymi oceny stopnia przestrzegania prawa przez 
przedsi� biorców w poszczególnych zakresach (za wyj� tkiem prawa spó
ek, o które nie 
pytano si�  w poprzednim pytaniu). Tak wi� c, wed
ug subiektywnych ocen przedsi� biorców im 
wy
 szy poziom wiedzy dotycz � cy danego zakresu prawa gospodarczego tym wi � kszy 
stopie �  jego przestrzegania . Zbie
 no	�  ta zaznacza si�  we wszystkich badanych grupach 
wielko	 ciowych przedsi� biorstw.  

1.5. Stopie�  dotkliwo	 ci kar w poszczególnych zakresach prawa gospodarczego 

Badan�  grup�  ankietowanych przedsi� biorców zapytano równie
  jak ocenia ona stopie �  
dotkliwo � ci kar w poszczególnych zakresach prawa gospodarczego. Zespó
 badawczy 
zamierza
 sprawdzi�  hipotez�  mówi� c� , 
 e im wy
 szy poziom kar w danym zakresie prawa 
gospodarczego, tym wy
 szy poziom wiedzy na jego temat oraz tym wy
 szy stopie�  jego 
przestrzegania. W zwi� zku z powy
 szym, badanym przedsi� biorcom zadano stosowne 
pytanie prosz� c ich o przyznanie okre	 lonej liczby punktów dla okre	 lonego poziomu 
dotkliwo	 ci kar wed
ug nast� puj� cych zasad: 1 pkt dla bardzo du
 ej dotkliwo	 ci kar, 2 pkt. 
dla du
 ej, 3 pkt. dla 	 redniej, 4 pkt. dla niskiej oraz 5 pkt. dla bardzo ma
ej dotkliwo	 ci kar. 
Uzyskane wyniki przeci� tne dla badanej zbiorowo	 ci przedstawia poni
 sza tablica.  
 
Tablica  8 
Ocena dotkliwo � ci kar w poszczególnych zakresach regulacji prawa g ospodarczego 
Jak Pani(Pan) ocenia dotkliwo	�  kar w wymienionych poni
 ej dziedzinach regulacji 
prawnych? 
Dziedzina regulacji prawnych Dotkliwo	�  kar – ocena punktowa 
 ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Podatki VAT i Akcyza 1,39 1,50 1,50 1,16 
Podatek dochodowy 1,59 1,56 1,72 1,48 
Prawo pracy 2,49 2,48 2,51 2,48 
Ubezpieczenia spo
eczne 2,26 1,96 2,56 2,21 
Regulacje  z zakresu zamówie�  
publicznych 

3,14 3,11 3,35 2,95 

Prawo spó
ek 3,13 3,14 3,20 3,06 
 Procent respondentów - ocena 
 1 2 3 4 5 
Podatki VAT i Akcyza 82,0 1,4 13,7 1,4 1,4 
Podatek dochodowy 69,8 4,3 23,7 1,4 0,7 
Prawo pracy 30,7 6,6 46,7 15,3 0,7 
Ubezpieczenia spo
eczne 46,0 3,6 32,4 14,4 3,6 
Regulacje  z zakresu zamówie�  
publicznych 

17,1 11,1 27,4 29,9 14,5 

Prawo spó
ek 12,5 10,7 42,9 18,8 15,2 
Uwagi: oceny – bardzo du
 y-1pkt, du
 y –2pkt, przeci� tny – 3pkt, niewielki –4pkt, bardzo 
ma
y –5pkt 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Uzyskane wyniki przeci� tne wskazuj� , 
 e najwi � kszy poziom dotkliwo � ci kar dotyczy 
przepisów podatkowych (VAT i akcyza oraz podatek dochodowy), w istotnie mniejszym 
stopniu przepisów z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych i prawa pracy oraz w najmniejszym 
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stopniu przepisów dotycz� cych prawa spó
ek oraz ustawy o zamówieniach publicznych. 
Wyniki te wykazuj�  pewne zró
 nicowanie je
 eli uwzgl� dni si�  wielko	�  przedsi� biorstwa. W 
najmniejszych firmach do najbardziej dotkliwych  pod wzgl� dem kar oprócz przepisów 
podatkowych zalicza si�  równie
  przepisy dotycz � ce ubezpiecze �  spo
ecznych . 
Tendencja ta nie jest obserwowana w firmach o liczbie pracuj� cych od 6 do 50 i zaznacza 
si�  w sposób bardzo ograniczony w firmach 	 rednich o zatrudnieniu od 51 pracowników w 
gór� . Uzyskane dane potwierdzaj�  hipotez� , 
 e stopie�  dotkliwo	 ci kar wp
ywa na poziom 
wiedzy na temat poszczególnych regulacji prawnych a to z kolei na stopie�  przestrzegania 
prawa. Wyniki te sk
aniaj�  do zastanowienia, poniewa
  przepisy prawne dotycz� ce kar np. w 
prawie spó
ek zaliczaj�  si�  do bardzo ostrych. Prawdopodobnie dodatkow�  przyczyn�  
wp
ywaj� c�  na stopie�  przestrzegania prawa jest zdecydowanie w jego egzekucji  a tak
 e 
jego logiczny i jednoznaczny charakter. Paradoksalne co mo
 na potwierdzi�  za pomoc�  
potocznych obserwacji, egzekucja w miar�  dobrego prawa spó
ek czy ustawy o 
zamówieniach publicznych jest generalnie oceniana s
abo to najsilniej przestrzegane 
przepisy podatkowe s�  generalnie oceniane jako niejednoznaczne i ma
o logiczne 
(charakteryzuj�  si�  wed
ug oceny przedsi� biorców nisk�  jako	 ci� ).  
 
Uzyskany dzi� ki przeprowadzonym badaniom obraz sytuacji jest stosunkowo z
o 
 ony . 
Niska jako	�  prawa gospodarczego niekoniecznie musi wp
ywa�  na stopie�  jego 
przestrzegania. Natomiast wysoko	�  kar  jest czynnikiem mobilizuj� cym. Jak wykazuj�  
badania omówione w dalszej cz�	 ci opracowania przedsi� biorcy posiadaj�  swoist�  
hierarchi�  przestrzegania przepisów prawa wed
ug której do szczególnie zobowi� zuj� cych 
zaliczy�  mo
 na przepisy podatkowe. Zaprzecza to potocznej opinii o przedsi� biorcach, 
 e s�  
oni sk
onni wykorzysta�  ka
 d�  okazj�  aby “oszuka� ” aparat skarbowy. Z drugiej strony w tej 
swoistej hierarchii aprobaty dla przepisów prawnych na stosunkowo niskich miejscach 
znajduj�  si�  przepisy dotycz� ce prawa pracy oraz z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych. Te 
niskie miejsca w hierarchii przestrzegania prawa dla powy
 szych zakresów powoduj� , 
 e 
stopie�  ich przestrzegania jest  znacz� co ni
 szy w porównaniu do innych.  

1.6. Spory interpretacyjne dotycz� ce przepisów prawnych pomi� dzy firmami a 
administracj�  pa� stwow�  

Jednym z zasadniczych problemów zwi� zanych ze stosowaniem prawa jest jego 
nieprecyzyjno �	  lub niejednoznaczno �	  co pozostawia du
 e pole do uznaniowych 
interpretacji prawa  przez podmioty je stosuj� ce. Niejednoznaczno	�  prawa gospodarczego 
rodzi spory pomi� dzy stosuj� cymi je przedsi� biorstwami a organami pa� stwa, zw
aszcza 
przedstawicielami w
adz skarbowych, celnych, przedstawicielami Zak
adu Ubezpiecze�  
Spo
ecznych, organów koncesyjnych oraz wieloma innymi instytucjami pa� stwowymi. Spory 
te mog�  przemawia�  za  niska jako	 ci�  prawa gospodarczego i wp
ywaj�  na wymierne starty 
zarówno strony publicznej jak i prywatnej.1 Dla zbadania cz� stotliwo	 ci i zakresu sporów 
interpretacyjnych dotycz� cych rozumienia przepisów prawa zadano badanym respondentom 
pytanie o cz� stotliwo	�  pojawiania si�  spornych interpretacji przepisów prawnych a tak
 e o  
zakresy przedmiotowe tych rozbie
 nych interpretacji. Uzyskane wyniki przedstawiaj�  
poni
 sze tablice. 
 
Tablica 9  
Cz� stotliwo �	  pojawiania si �  spornych interpretacji prawa przez firm �  i administracj �  
Czy w trakcie prowadzenia dzia
alno	 ci 
spotka
a si�  Pani (Pan) z interpretacj�  prawa 
przez urz� dnika, odmienn�  od stanowiska 
reprezentowanego przez  Pani(Pana) firm� ? 

 
procent respondentów 

                                                           
1 Spory mog�  tak
 e wynika�  z niskiej znajomo	 ci prawa przez przedsiebiorców. 



Kultura prawna polskich przedsi� biorców 

 

 
 
 
 

Instytut Bada�  nad Demokracj�  i Przedsi� biorstwem Prywatnym 
 

 ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 
prac. 

Tak, sporadycznie 31,72 31,92 32,69 30,44 
Tak , kilka razy w ci� gu roku 36,55 29,79 36,54 43,48 
Tak, sytuacje takie stale maj�  miejsce  20,69 12,77 25,00 23,91 
Nie zetkn� 
em si�  z takim przypadkiem 8,96 21,28 3,85 2,17 
Trudno powiedzie�  2,07 4,25 1,92 0,00 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Tablica 10 
Zakresy spornych interpretacji prawa przez firm �  i urz � dników 
Je
 eli tak, to prosz�  wskaza�   dziedziny 
regulacji prawnych, w których takie przypadki 
mia
y miejsce (mo
 na wybra�  kilka 
mo
 liwo	 ci). 

 
procent respondentów 

 ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 
prac. 

Regulacje dotycz� ce podatku od towarów i 
us
ug (VAT) 

51,03 38,30 50,00 65,22 

Regulacje dotycz� ce podatku dochodowego 46,90 38,30 44,23 58,70 
Regulacje  z zakresu prawa pracy 31,03 19,15 32,69 41,30 
Regulacje z zakresu ubezpiecze�  
spo
ecznych 

36,55 34,04 46,15 28,26 

Regulacje z zakresu zamówie�  publicznych 17,93 14,89 17,31 21,74 
Inne (prosz�  wskaza�  jakie) 6,21 8,51 7,69 2,17 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Jak pokazuj�  uzyskane wyniki mniej ni
  1/10 badanych przedsi� biorców nie zetkn� 
a si�  z 
przypadkami odmiennej interpretacji prawa pomi� dzy stanowiskiem reprezentowanym przez 
firm�  i administracj�  publiczn� . Sytuacja ta znacznie cz�	 ciej dotyczy mikrofirm o 
zatrudnieniu do 5 pracowników ni
  firm ma
ych i 	 rednich. Z kolei firmy ma
e i 	 rednie 
wskazuj�  na ten problem jako istotny oko
o dwukrotnie cz�	 ciej ni
  mikrofirmy. 
Przedstawione w tablicy wyniki wskazuj� , 
 e w miar �  wzrostu przeci � tnego zatrudnienia 
narasta problem rozbie 
 no� ci interpretacyjnych. Sytuacja ta wydaje si�  jednak 
oczywista: firmy wi� ksze prowadz�  bardziej skomplikowan�  dzia
alno	�  gospodarcz�  a 
ponadto  posiadaj�  znacznie bardziej skomplikowane narz� dzia ewidencji ksi� gowej ni
  
firmy najmniejsze, które cz� sto korzystaj�  z uproszczonych form opodatkowania. W bardzo  
ma
ych firmach kontakt z prawem jest niew� tpliwie rzadszy ni
  w firmach 	 rednich. 
Generalnie ponad po
owa badanych  przedsi� biorców twierdzi
a, 
 e problemy interpretacyjne 
pojawiaj�  si�  przynajmniej kilka razy do roku co 	 wiadczy o ma
ej jednoznaczno � ci prawa 
gospodarczego . 
 
Badanie zakresów przedmiotowych spornych regulacji prawnych wykaza
o, 
 e odmienne 
interpretacje przepisów funkcjonuj�  w podstawowych sferach regulacji prawnej. Najwi� cej, 
bo ponad po
owa badanych firm wskazywa
a na rozbie 
 no� ci interpretacyjne dotycz � ce 
podatku VAT , nieco mniej bo prawie 47% wskazywa
o na sporno	�  przepisów dotycz� cych 
podatku dochodowego . Trzecia grupa zakresu spornych regulacji prawnych dotyczy
a 
przepisów z zakresu ubezpiecze �  spo
ecznych . Jak wykaza
y wyniki badania poziom 
niejednoznaczno	 ci prawa podatkowego by
 znacznie cz�	 ciej podnoszony przez firmy 
	 rednie i ma
e ni
  przez najmniejsze. Mo
 na by
o wr� cz zauwa
 y� , 
 e im wi� ksze przeci� tne 
zatrudnienie w firmie tym problem ró
 nic interpretacyjnych prawa podatkowego bardziej 
odczuwalny. Obserwacja ta ma równie
  zastosowanie do oceny zakresu ró
 nic 
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interpretacyjnych dotycz� cych prawa pracy, gdzie wi� ksze firmy równie
  silniej odczuwaj�  
niejednoznaczno	�  prawa ni
  najmniejsze.  Zrozumienie regulacji z zakresu ubezpiecze�  
spo
ecznych sprawia z kolei najwi� cej problemów interpretacyjnych firmom ma
ym, nast� pnie 
najmniejszym , natomiast firmy 	 rednie nieco s
abiej odczuwaj�  trudno	 ci interpretacyjne 
dotycz� ce regulacji z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych. Generalnie najwi � ksze pole do 
ró 
 nic interpretacyjnych  stwarzaj�  regulacje podatkowe , nast� pnie dotycz� ce prawa 
pracy i ubezpiecze �  spo
ecznych  a w istotnie mniejszym zakresie przepisy ustawy o 
zamówieniach publicznych. W tym ostatnim zakresie problemy s�  silniej odczuwane w miar�  
wzrostu wielko	 ci przedsi� biorstwa.  

1.7. Odwo
ywanie si�  od decyzji administracyjnych  

Procent przedsi� biorców, którzy odwo
uj�  si�  od decyzji jest cz� sto stosowanym 
wska � nikiem dla oceny trafno � ci decyzji jednostek administracyjnych . Im mniej 
przedstawicieli firm odwo
uje si�  od decyzji administracyjnych tym wi� ksze posiadaj�  one 
zaufanie do trafno	 ci decyzji organów administracji. Z kolei im wi� cej decyzji 
administracyjnych jest uchylanych przez jednostki wy
 szej instancji tym ni
 sza jako	�  decyzji 
administracyjnych pierwszej instancji. W� tpliwo	 ci co do trafno	 ci decyzji administracyjnych 
s�  w powa
 nym stopniu zwi� zane z ocen �  jednoznaczno � ci prawa  oraz bezstronno � ci w 
jego stosowaniu . Dla zbadania zakresu odwo
ywania si�  od decyzji administracyjnych 
zadano badanym przedsi� biorcom pytanie czy ich firma odwo
ywa
a si�  do wy
 szej instancji 
w przypadku kwestii spornych z urz� dem. Wyniki badania zawarte s�  w poni
 szej tablicy. 
 
Tablica 11 
Zakres odwo
ywania si �  do decyzji administracyjnych 
Czy w wypadku spornych kwestii mi� dzy 
urz� dnikiem firma odwo
ywa
a si�  do wy
 szej 
instancji? 

procent respondentów 

 ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 
prac. 

Tak 40,97 22,92 43,14 57,78 
Nie 43,75 41,67 50,98 37,78 
Nie by
o sporów z urz� dnikami 15,28 35,42 5,88 4,44 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Jak wskazuj�  uzyskane wyniki ponad 2/5 badanych przedsi� biorców odwo
ywa
o si�  do 
wy
 szej instancji wtedy gdy uzyska
y niekorzystn�  decyzj�  administracyjn� . Jest 
charakterystycznym,  
 e podobna cz�	�  badanych rezygnowa
a z procedury odwo
awczej  i 
to pomimo uzyskania od organu administracji niezadowalaj� cej decyzji. Jednocze	 nie 
obserwuje si�  w	 ród badanej zbiorowo	 ci tendencj �  wzrostu liczby firm odwo
uj � cych si �  
od niekorzystnych decyzji w miar �  wzrostu liczby zatrudnionych . Najmniejsze firmy, w 
wyniku stosunkowo rzadkiego kontaktu z prawem  rzadziej wchodz�  w sporne kwestie z 
administracj�  i tym samym rzadziej si�  odwo
uj� . Przedstawiciele tej grupy wielko	 ciowej, w 
porównaniu do innych najcz�	 ciej stwierdzali, 
 e nie mieli  kwestii spornych z organami 
administracyjnymi.  
 
Badanych respondentów zapytano tak
 e o rezultaty odwo
a �  od decyzji 
administracyjnych . Uzyskane wyniki s�  bardzo niejednoznaczne. Jedynie w oko
o 1/6 
przypadków organ wy
 szej instancji uznawa
 wszystkie racje przedsi� biorstwa a w a
  24% 
organ ten uznawa
 racje firmy w wi� kszym stopniu ni
  racje urz� du. 29% badanych 
wskazywa
o na fakt, i
  organ wy
 szej instancji uznawa
 w równym stopniu racje urz� du i 
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firmy. Tylko w nieco ponad 30% przypadków organ wy
 szej instancji cz�	 ciej uznawa
 racje 
urz� du ni
  przedsi� biorstwa.  Jednocze	 nie mo
 na zaobserwowa�  tendencj �  zwi � kszania 
si �  zakresu niekorzystnych dla firmy rozstrzygni �	  organów wy 
 szej instancji w miar �  
wzrostu zatrudnienia w firmie . Sytuacja taka pokazuje, 
 e  stopie�  skomplikowania 
problemów prawnych w firmach prowadz� cych dzia
alno	�  na wi� ksz�  skal�  nie równowa
 y 
dost� pu do znacznie lepszej, z regu
y etatowej obs
ugi prawnej. Mo
 na uzna� , 
 e ta lepsza 
ni
  w najmniejszych podmiotach obs
uga prawna jest niewystarczaj� ca w odniesieniu do 
stopnia skomplikowania  zagadnie�  prawnych, wynikaj� cych ze skali prowadzonej 
dzia
alno	 ci.  Szczegó
owe wyniki oblicze�  rezultatów badania przedstawia poni
 sza tablica.  
 
Tablica 12  
Rezultaty odwo
a �   od decyzji administracyjnych  

procent respondentów Je
 eli tak, to jak zako� czy
y si�  sporne kwestie? 
ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Organ wy
 szej instancji uznawa
 we wszystkich 
przypadkach racje przedsi� biorstwa 

16,13 16,67 17,39 14,81 

Organ wy
 szej instancji uznawa
 racje 
przedsi� biorstwa cz�	 ciej ni
  urz� dnika 

24,19 33,33 13,04 29,63 

Organ wy
 szej instancji  uznawa
 czasami racje 
przedsi� biorstwa a czasami urz� dnika 

29,03 33,33 34,78 22,22 

Organ wy
 szej instancji  uznawa
 cz�	 ciej racje 
urz� dnika 

24,19 16,67 21,74 29,63 

Organ wy
 szej instancji  uznawa
 we wszystkich 
przypadkach racje urz� dnika 

6,45 0,00 13,04 3,70 


 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 

1.8. Zakres korzystania z us
ug prawnych przez ma
e i 	 rednie przedsi� biorstwa 

Istotnym czynnikiem, który mo
 e mie�  wp
yw na poziom kultury prawnej jest wp
yw 
korzystania z us
ug prawnych na poziom wiedzy prawnej przedsi� biorców, ich zachowania i 
postawy  prawne.  Wed
ug hipotezy zespo
u badawczego im w wi� kszym stopniu dana firma 
korzysta z us
ug prawnych w tym wi� ksz�  reprezentuje ona 	 wiadomo	�  prawn�  oraz w 
rezultacie charakteryzuje si�  wi� ksz�  kultur�  prawn� . Dla zbadania w jakim zakresie ma
e i 
	 rednie przedsi� biorstwa korzystaj�  z us
ug prawników, zadano im stosowne pytanie.  
Uzyskane wyniki zaprezentowano w poni
 szej tablicy.  
 
Tablica 13 
Zakres korzystania z us
ug prawnych 
Czy  Pani (a) firma korzysta z us
ug prawnika? 
 procent respondentów 
  ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Tak, zatrudniamy  radc�  prawnego na 
pe
ny etat 

11,04 0,00 7,41 24,53 

Zatrudniamy radc�  prawnego  na cz�	�  
etatu 

18,83 0,00 12,96 41,51 

Korzystamy z us
ug zewn� trznych  
specjalistów-prawników co najmniej kilka 
razy w roku 

25,97 17,02 40,74 18,87 
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Korzystamy sporadycznie z us
ug 
zewn� trznych specjalistów-prawników 

30,52 51,06 31,48 11,32 

Nie korzystamy z us
ug zewn� trznych 
specjalistów-prawników 

12,34 27,66 7,41 3,77 

Trudno powiedzie�  1,30 4,26 0,00 0,00 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Przedstawione w tablicy wyniki wskazuj� , i
  generalnie zakres zatrudniania prawników 
ro � nie w miar �  wzrostu wielko � ci firmy . Rezultat ten wydaje si�  by�  oczywisty. 
Zaskoczenie budzi natomiast fakt bardzo du
 ych ró
 nic w wykorzystaniu pomocy prawnej. 
Wi� kszo	�  najmniejszych firm korzysta sporadycznie z us
ug zewn� trznych prawników lub 
te
  nie korzysta z ich us
ug wcale!. Z drugiej strony jedynie oko
o 1/5 badanych firm z 
przedzia
u od 6 do 50 pracowników zatrudnia w jakimkolwiek wymiarze czasu pracy 
prawników. Zdumiewaj� ce s�  wyniki dotycz� ce firm 	 rednich: niemal 1/3 badanych firm o 
liczbie pracuj� cych powy
 ej 50 nie zatrudnia
o radcy prawnego w 
 adnym zakresie a 1/8 
korzysta
a z pomocy prawnej sporadycznie. Dane te mog�  	 wiadczy�  zarówno o niskim 
zapotrzebowaniu tych przedsi� biorstw na us
ugi prawne jak i o ich ma
ej 	 wiadomo	 ci 
prawnej co zwi� ksza ryzyko prowadzenia firmy.   
 
W ramach przeprowadzonego badania dokonano równie
  rozpoznania jaki jest zakres i 
cz� stotliwo �	  korzystania z pomocy prawników specjalistów . Badanych respondentów 
poproszono o wskazanie dziedzin prawa gospodarczego w ramach których korzystaj�  oni z 
pomocy prawnej oraz aby wskazali cz� stotliwo	�  korzystania z tej pomocy. Wyniki badania 
zaprezentowano w poni
 szej tablicy w podziale na grupy wielko	 ciowe przedsi� biorstw oraz 
dla wszystkich przedsi� biorstw ogó
em.  
 
Tablica 14 
Zakres i cz � stotliwo �	  korzystania z pomocy specjalistów - prawników 
Prosz�  zaznaczy�  w jakich dziedzinach i z 
jak�  cz� stotliwo	 ci�  firma wykorzystuje 
pomoc specjalistów - prawników 

 
procent respondentów 

Ogó
em pracownicy 
Obszar Stale Co najmniej 

kilka razy w 
roku 

Sporadycz
nie 

Nie 
korzystamy 

Podatki VAT i Akcyza 11,02 18,64 37,29 33,05 
Podatek dochodowy 12,30 18,85 36,89 31,97 
Prawo pracy 13,85 20,00 36,92 29,23 
Ubezpieczenia spo
eczne 9,09 19,83 33,06 38,02 
Regulacje z zakresu zamówie�  
publicznych 

6,19 11,50 22,12 60,18 

Prawo spó
ek 15,00 15,83 24,17 45,00 
Inne 24,14 17,24 20,69 37,93 
0-5 pracowników     
Obszar Stale Co najmniej 

kilka razy w 
roku 

Sporadycz
nie 

Nie 
korzystamy 

Podatki VAT i Akcyza 12,20 7,32 36,59 43,90 
Podatek dochodowy 14,63 2,44 43,90 39,02 
Prawo pracy 4,55 2,27 36,36 56,82 
Ubezpieczenia spo
eczne 11,63 4,65 37,21 46,51 



Kultura prawna polskich przedsi� biorców 

 

 
 
 
 

Instytut Bada�  nad Demokracj�  i Przedsi� biorstwem Prywatnym 
 

Regulacje z zakresu zamówie�  
publicznych 

0,00 5,13 15,38 79,49 

Prawo spó
ek 7,14 2,38 16,67 73,81 
Inne 18,18 9,09 9,09 63,64 
6-50 pracowników     
Obszar Stale Co najmniej 

kilka razy w 
roku 

Sporadycz
nie 

Nie 
korzystamy 

Podatki VAT i Akcyza 10,53 28,95 28,95 31,58 
Podatek dochodowy 11,90 28,57 33,33 26,19 
Prawo pracy 11,63 25,58 46,51 16,28 
Ubezpieczenia spo
eczne 5,26 28,95 28,95 36,84 
Regulacje z zakresu zamówie�  
publicznych 

5,56 13,89 16,67 63,89 

Prawo spó
ek 15,00 17,50 27,50 40,00 
Inne  11,11 11,11 44,44 33,33 
51-250 pracowników     
Obszar Stale Co najmniej 

kilka razy w 
roku 

Sporadycz
nie 

Nie 
korzystamy 

Podatki VAT i Akcyza 10,26 20,51 46,15 23,08 
Podatek dochodowy 10,26 25,64 33,33 30,77 
Prawo pracy 25,58 32,56 27,91 13,95 
Ubezpieczenia spo
eczne 10,00 27,50 32,50 30,00 
Regulacje z zakresu zamówie�  
publicznych 

13,16 15,79 34,21 36,84 

Prawo spó
ek 23,68 28,95 28,95 18,42 
Inne  44,44 33,33 11,11 11,11 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Jak wskazuj�  uzyskane wyniki badania poszczególne grupy przedsi� biorców wykorzystuj�  
pomoc prawników do ró
 nych celów. Firmy 	 rednie wykorzystuj�  pomoc prawn�  praktycznie 
do wszystkich podanych zakresów prawa gospodarczego, najcz�	 ciej jednak wykorzystuj�  
ich pomoc w zakresie ogólnych problemów prawa (umownie zaliczonych do grupy “inne”) a 
ponadto do stosowania prawa spó
ek. W najmniejszym zakresie spo	 ród podanych w tabeli 
badane firmy 	 rednie  wykorzystuj�  pomoc prawn�  do stosowania przepisów o 
zamówieniach publicznych (co wydaje si�  zrozumia
e poniewa
  nie wszystkie firmy 
uczestnicz�  w przetargach publicznych i oraz w zakresie przepisów podatku VAT. To 
ostatnie zjawisko wynika prawdopodobnie z tego, 
 e problematyk�  ksi� gow�  z regu
y 
rozstrzygaj�  ksi� gowi i pracownicy urz� dów skarbowych. Spo	 ród wszystkich grup 
wielko	 ciowych firmy 	 rednie najcz�	 ciej korzystaj�  z pomocy prawnej. 
 
Firmy ma
e, podobnie jak firmy 	 rednie wykorzystuj�  prawników do pomocy w zakresie 
prawa spó
ek, prawa pracy oraz przepisów podatkowych. Firmy ma
e rzadziej korzystaj�  z 
pomocy prawnej ni
  	 rednie a najwi� ksze ró
 nice zaznaczaj�  si�  w odniesieniu do prawa 
spó
ek i regulacji z zakresu zamówie�  publicznych.  
 
Zdecydowanie najrzadziej i w najmniejszym zakresie z pomocy prawnej korzystaj�  firmy 
najmniejsze przy czym wska� niki najbardziej obni
 one w stosunku do firm 	 rednich dotycz�  
prawa pracy oraz co wydaje si�  oczywiste regulacji z zakresu prawa spó
ek oraz zamówie�  
publicznych.  W najwi� kszym stopniu ma
e firmy wykorzystuj�  pomoc prawn�  do stosowania 
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prawa podatkowego i z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych.  
 
Przedstawione dane potwierdzaj� , 
 e cz� stotliwo �	  stosowania pomocy prawnej spada 
wraz ze spadkiem zatrudnienia w firmie . Pomoc pracowników jest wykorzystywana do 
rozwi� zywania ró
 norodnych problemów prawnych z których najcz�	 ciej wskazywano prawo 
spó
ek, prawo pracy (z wyj� tkiem firm najmniejszych) oraz przepisy podatkowe .  

1.9. Jako	�  umów cywilno-prawnych  

Jednym z istotnych elementów wp
ywaj� cych na poziom kultury prawnej jest jako �	  umów 
cywilno-prawnych zawieranych przez firm�  z innymi przedsi� biorstwami lub osobami 
fizycznymi. Jak wykaza
o przeprowadzone badanie firmy z sektora MSP korzystaj�  z ró
 nych 
mo
 liwo	 ci przygotowywania umów. Najcz�	 ciej umowy przygotowuj�  szefowie bez 
wykszta
cenia prawniczego (formy mikro i ma
e w nieco mniejszym stopniu 	 rednie), ponadto 
firmy korzystaj�  z umów dostarczonych przez kontrahentów (firmy ma
e i 	 rednie, w nieco 
mniejszym stopniu firmy mikro) oraz umowy przygotowywane s�  przez specjalistów-
prawników (najwi� kszy wska� nik w firmach 	 rednich i bardzo ma
y w firmach mikro). Poni
 ej 
prezentowana tablica zawiera odpowied�  na pytanie kto w firmie przygotowuje umowy . 
Nale
 y jednak zwróci�  uwag� , 
 e jedn�  umow�  mo
 e przygotowywa�  wiele osób i to  w 
ró
 nym zakresie.  
 
Tablica 15 
Autorzy umów gospodarczych 
 Kto w Pani(a) firmie przygotowuje projekty umów? 
 Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Korzystamy z wzorów umów  
dostarczanych przez kontrahentów 

70,30 61,29 76,32 71,88 

Szef firmy   z wykszta
ceniem 
prawniczym 

9,62 5,56 0,00 22,22 

Szef firmy bez wykszta
cenia 
prawniczego 

79,31 81,82 86,21 68,00 

Specjalista – prawnik 69,32 50,00 62,07 88,57 
Specjalista z innej dziedziny 49,12 22,22 41,18 77,27 
Inne osoby (prosimy o wskazanie o jakiej 
specjalno	 ci) 

26,83 6,67 28,57 50,00 

Trudno powiedzie�  47,62 45,45 57,14 33,33 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Badanych respondentów zapytano równie
  jak cz� sto w firmie pojawiaj�  si�  problemy ze 
� le sformu
owan �  umow � . Uzyskane wyniki mog
y budzi�  du
 e zdziwienie. Zdecydowana 
wi� kszo	�  firm nie odczuwa tych problemów wcale lub bardzo sporadycznie, przy czym co 
bardzo ciekawe ten relatywnie niedu
 y zakres subiektywnego odczuwania problemów z 
funkcjonowaniem umów odczuwaj�  nieco cz�	 ciej firmy 	 rednie ni
  pozosta
e dwie grupy. 
Sytuacja taka mo
 e wynika�  z faktu, i
  stosunki gospodarcze � rednich firm s �  w 
znacznie wi � kszym stopniu regulowane umowami ni
  w firmach ma
ych i najmniejszych. 
Wyniki badania pokazuj� , 
 e przedsi� biorcy prawie nie odczuwaj�  problemów ze � le 
przygotowanymi umowami. Szczegó
owe dane na ten temat przedstawia poni
 sza tablica.  
 
Tablica 16 
Problemy firm ze � le przygotowanymi umowami 
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Jak cz� sto w firmie pojawiaj�  si�  problemy ze � le przygotowana umow� ?  
 Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 prac. 
Bardzo cz� sto 0,69 2,13 0,00 0,00 
Cz� sto 3,45 2,13 0,00 8,70 
Sporadycznie 57,93 40,43 57,69 76,09 
Wcale 31,72 42,55 38,46 13,04 
Trudno powiedzie�  6,21 12,77 3,85 2,17 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 

1.10. Kultura p
atnicza w zakresie zobowi� za�  publiczno-prawnych 

Istotnym zagadnieniem funkcjonowania ma
ych i 	 rednich przedsi� biorstw s�  kontakty z 
urz � dami pa � stwowymi  i zakres wspó
pracy z nimi  przy wykonywaniu obowi� zków 
publicznych g
ównie podatkowych. Przestrzeganie prawa w stosunkach z ró
 nymi organami 
w
adz administracyjnych jest jednym z niezwykle wa
 nych elementów kultury prawnej 
polskich przedsi� biorców. Dla zbadania sytuacji w tym zakresie zadano badanym 
przedsi� biorstwom zestaw pyta� , których celem by
o okre	 lenie ich kultury p
atniczej  w 
odniesieniu zobowi� za�  publiczno-prawnych (podatki, sk
adki na ubezpieczenia spo
eczne) 
oraz ró
 nych aspektów kontaktów firm z tymi w
adzami.  
 
Dla zbadania kultury p
atniczej w zakresie zobowi � za�  publiczno-prawnych  zadano 
badanej grupie przedsi� biorstw pytanie czy firma w ci � gu ostatnich 3 lat p
aci
a odsetki 
ustawowe dla bud 
 etu. Pozytywnie odpowiedzia
o 27,8% firm najmniejszych, 57,7% firm 
ma
ych i 45,7% firm 	 rednich. Wska� nik dla ca
ej badanej populacji wyniós
 44,8%. Dane te 
	 wiadcz� , 
 e generalnie firmy mikro charakteryzuj �  si �  najwi � ksz �  kultura p
atnicz �  w 
zakresie zobowi� za�  publiczno-prawnych, dwie pozosta
e grupy posiadaj�  znacznie wi� ksze 
problemy z terminowym i prawid
owym regulowaniem nale
 no	 ci publicznych. Uzyskane 
dane mo
 na interpretowa�  w sposób nast� puj� cy. Firmy mikro w najwi� kszym stopniu 
korzystaj�  z uproszczonych, najcz �� ciej rycza
towych form opodatkowania , przez co 
kontrola prawid
owo	 ci p
acenia przez nich podatków i sk
adek na ZUS jest znacznie 
prostsza. Kontrola ta jest znacznie prostsza dla samych przedsi� biorców jak i dla w
adz 
skarbowych. Z drugiej strony firmy ma
e i 	 rednie prowadz�  dzia
alno	�  gospodarcz�  w 
wi� kszym zakresie co powoduje wi� kszy poziom skomplikowania obs
ugi skarbowej i 
generalnie ksi� gowej. Mo
 liwo	�  pope
nienia b
� dów i pomy
ek jest wi� c wi� ksza. 
 
Badan�  grup�  respondentów, którzy p
acili odsetki ustawowe wobec bud
 etu  zapytano 
równie
  jakie by
y zasadnicze przyczyny opó � nie �  w regulowaniu zobowi � za� . Badane 
firmy dwukrotnie cz�	 ciej wskazywa
y na przyczyny obiektywne, zw
aszcza utrat �  p
ynno � ci  
wynikaj� c�  np. z opó� nienia p
atno	 ci przez kontrahentów, ni
  przyczyny subiektywne np. 
b
� dy ksi � gowo � ci . Inne powody nie by
y istotne. Jest interesuj� cym, 
 e dane o zakresie 
b
� dów ksi� gowo	 ci nie ró
 ni�  si�  istotnie pomi� dzy poszczególnymi grupami 
wielko	 ciowymi przedsi� biorstw. Oznacza to, 
 e generalnie te firmy najmniejsze, które nie 
posiadaj�  uproszczonej ewidencji gospodarczej procentowo pope
niaj�  podobn�  liczb�  
b
� dów ksi� gowych, które maj�  wp
yw na powstanie odsetek ustawowych jak pozosta
e. 
Szczegó
owe dane na ten temat pokazuje zamieszczona poni
 ej tablica.  
 
Tablica 17 
Przyczyny opó � nie�  w regulowaniu zobowi � za�  bud 
 etowych 
Jaka by
a zasadnicza przyczyna opó� nie�  w 
regulowaniu zobowi� za�  bud
 etowych? 

procent respondentów 
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 Ogó
em 0-5 
prac. 

6-50 
prac. 

51-250 
prac. 

Utrata p
ynno	 ci, wynikaj� ca np. z opó� niania 
p
atno	 ci przez kontrahentów  

61,90 61,11 60,00 65,38 

B
� dy ksi� gowo	 ci  32,14 27,78 37,50 26,92 
Inne powody 5,95 11,11 2,50 7,69 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Niezmiernie interesuj� cym by
o rozpoznanie kto , je
 eli opó� nienia wynika
y z b
� dów 
ksi� gowych, odkry
 te b
 � dy. Uzyskane dane s�  niezmiernie interesuj� ce. Przedstawia je 
zamieszczona poni
 ej tablica.  
 
Tablica 18 
Osoby, które wykry
y b
 � dy ksi � gowe 
Je
 eli przyczyn�  by
y b
� dy  ksi� gowo	 ci, to przez 
kogo zosta
y wykryte? 

procent respondentów 

 Ogó
em 0-5 
prac. 

6-50 
prac. 

51-250 
prac. 

Pani�  (Pana) 16,22 33,33 11,76 9,09 
Pracownika lub szefa ksi� gowo	 ci 45,95 44,44 47,06 45,45 
Kontrol�  UKS , US lub ZUS 37,84 22,22 41,18 45,45 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Z danych zaprezentowanych w tablicy wynika, 
 e w mikrofirmach znacznie wi � ksz �  rol �  w 
rozpoznawaniu b
 � dów pe
ni �  sami przedsi � biorcy  a w firmach 	 rednich i ma
ych 
dwukrotnie wi� ksz�  liczb�  b
� dów wykrywaj�  pracownicy kontroli urz� dów skarbowych i 
ZUS. W ten sposób mo
 na po raz kolejny potwierdzi�  tez� , 
 e wy
 szy poziom kultury 
p
atniczej mikrofirm wynika z mniejszego skomplikow ania prowadzonej przez nie 
ewidencji  w stosunku do firm ma
ych i 	 rednich. W tych dwóch ostatnich grupach podobn�  
rol�  w rozpoznawaniu b
� dów pe
ni�  pracownicy ksi� gowi jak i kontrole skarbowo-
ubezpieczeniowe. Mo
 e to 	 wiadczy�  o tym, 
 e pracownicy ksi� gowi maj�  bardzo du
 e 
trudno	 ci w stosowaniu prawa co potwierdza wcze	 niejsze tezy o ni
 szej jego jako	 ci. Obok 
niskiej jako	 ci prawa, przyczyny b
� dów tkwi�  tak
 e niew� tpliwie w niskiej wiedzy 
pracowników. Niew� tpliwie nie wszyscy pracownicy ksi� gowo	 ci reprezentuj�  wysoki poziom 
wiedzy zawodowej.  
 
Badanych przedsi� biorców zapytano tak
 e o ocen �  cz� stotliwo � ci kontrolowania 
rzetelno � ci skarbowej  przedsi� biorców wobec skarbu pa� stwa. Uzyskane wyniki 
zaprezentowano w poni
 szej tablicy. 
 
Tablica 19 
Ocena zasadno � ci kwestionowania rozlicze �  przez pracowników instytucji kontrolnych 
Jak Pan (i) s� dzi, czy kontrola UKS, US   lub  ZUS  cz� sto kwestionuje rzetelno	�  
przedsi� biorców w  rozliczania si�  ze skarbem pa� stwa? 
 Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250 

prac. 
Bardzo cz� sto 14,48 12,77 15,38 15,22 
Cz� sto 41,38 34,04 46,15 43,48 
Rzadko 13,79 10,64 13,46 17,39 
Bardzo rzadko 6,90 4,26 5,77 10,87 
Trudno powiedzie�  23,45 38,30 19,23 13,04 
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 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych  
 
Subiektywna ocena przedsi� biorców nie ró
 ni si�  istotnie pomi� dzy poszczególnymi grupami 
przedsi� biorców. Wed
ug tej oceny najwi� cej respondentów oceniaj� cych badan�  
cz� stotliwo	�  stwierdza
o, 
 e kontrole te s�  przeprowadzane cz� sto. W gronie firm 
najmniejszych grupa ta by
a mniej liczna ni
  w dwóch pozosta
ych a ponadto bardzo du
 ej 
cz�	 ci respondentów trudno by
o oceni�  t�  cz� stotliwo	� . Wynika�  to mog
o z faktu, i
  firmy 
najmniejsze s�  znacznie rzadziej kontrolowane ni
  firmy ma
e i 	 rednie.  
 
Badan�  grup�  przedsi� biorstw zapytano tak
 e czy kwestionowanie rzetelno � ci rozlicze �  
przez inspektorów skarbowych jest zasadne . Uzyskane wyniki przedstawia kolejna 
tablica.  
 
Tablica 20 
Ocena zasadno � ci kwestionowania rozlicze �  przez pracowników instytucji kontrolnych 

procent respondentów Czy kwestionowanie rzetelno	 ci rozlicze�  
przez w/w kontrole jest zasadne? Ogó
em 0-5 prac. 6-50 

prac. 
51-250 
prac. 

Bardzo cz� sto 6,38 8,70 6,12 4,35 
Cz� sto 24,11 21,74 32,65 17,39 
Rzadko 29,79 17,39 28,57 43,48 
Bardzo rzadko 7,80 10,87 6,12 6,52 
Trudno powiedzie�  31,91 41,30 26,53 28,26 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Wed
ug uzyskanych danych badana populacja dzieli si�  na dwie niemal równe grupy. 
Po
owa przedsi� biorców ocenia, 
 e kontrolerzy cz� sto lub bardzo cz� sto maja racj�  i druga 
po
owa ocenia, 
 e kontrolerzy maja racj�  rzadko lub bardzo rzadko. W	 ród firm 
najmniejszych jest najwi� cej takich, które maj�  problemy z okre	 leniem zasadno	 ci 
kwestionowania rozlicze� . Jednocze	 nie mo
 na zaobserwowa� , 
 e ocena zasadno	 ci 
kwestionowania rozlicze�  jest najwy
 sza w firmach ma
ych, pó� niej w mikrofirmach a 
zdecydowanie najmniejsza jest w firmach 	 rednich. Firmy � rednie najcz �� ciej nie zgadzaj �  
si �  z wynikami kontroli skarbowych . Wynika�  to mo
 e z ich znacznie bardziej 
zaawansowanej obs
ugi ksi� gowo-prawnej. Generalnie jednak uzyskane wyniki wskazuj� , 
 e 
bardzo znaczna liczba kontroli znajduje b
 � dy lub uchybienia w naliczaniu i p
aceniu 
podatków w ma
ych i � rednich przedsi � biorstwach . Praca instytucji kontrolnych jest wi� c 
czynnikiem koryguj� cym b
� dy i co za tym idzie podnosz� cym poziom kultury prawnej 
przedsi� biorców.  

1.11. Trudno	 ci ma
ych i 	 rednich przedsi� biorstw w spe
nianiu procedur ustawy o 
zamówieniach publicznych 

Wa
 n�  cz�	 ci�  funkcjonowania gospodarki jest realizacja zamówie�  na potrzeby w
adz 
publicznych. Realizacja tych zamówie�  dokonuje si�  na podstawie ustawy o zamówieniach 
publicznych. Dla poznania jaka cz ��	  badanych respondentów uczestniczy
a w 
przetargach publicznych  zadano im stosowne pytanie. Wed
ug uzyskanych rezultatów w 
przetargach uczestniczy
o 24% badanych firm mikro, 34% firm ma
ych i 48% firm 	 rednich. 
Oznacza to, 
 e w miar�  wzrostu przedsi� biorstwa ro	 nie tendencja do uczestniczenia w 
przetargach publicznych i wydaje si�  ona oczywista. Badane firmy zapytano równie
  o to czy 
ich oferta zosta
a odrzucona z przyczyn formalnych. Zak
adano, 
 e w firmach o wy
 szym 
poziomie obs
ugi prawnej zakres ten powinien by�  znacznie ni
 szy. Uzyskane rezultaty nie 
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potwierdzi
y przedstawionej poni
 ej hipotezy. W grupie firm mikro proporcja firm, których 
oferty zosta
y odrzucone z powodu niedope
nienia wymogów ustawy wynosi
a 31%, w 
firmach ma
ych 24% a w 	 rednich 29%. Dane te nie wykazuj�  wi� c wi� kszego 
zró
 nicowania. Na podstawie przeprowadzonego badania nie mo 
 na wi � c potwierdzi 	  
tezy, 
 e w miar �  wzrostu wielko � ci przedsi � biorstwa ro � nie poziom kultury prawnej  w 
zakresie znajomo	 ci ustawy o zamówieniach publicznych. 

1.12. Spory s� dowe z pracownikami 

Istotnym elementem kultury prawnej przedsi� biorców jest przestrzeganie prawa w 
odniesieniu do relacji z pracownikami. Jednym z zasadniczych elementów decyduj� cych w 
tym zakresie jest takie zorganizowanie spraw pracowniczych aby nie dochodzi
o do 
ostrych sytuacji konfliktowych, zw
aszcza takich, k tóre znajduj �  swój fina
 w s � dzie 
pracy i ubezpiecze �  spo
ecznych . Dla zbadania jaka cz�	�  przedsi� biorstw w 
poszczególnych grupach mia
a spory s� dowe z pracownikami zadano im stosowne pytanie. 
Wed
ug uzyskanych rezultatów tylko 7% firm najmniejszych posiada
o spory s� dowe z 
pracownikami w ci� gu ostatnich 3 lat, proporcja ta ros
a do 20% firm ma
ych i a
  63% firm 
	 rednich. Dane te 	 wiadcz�  o tym, 
 e w miar�  wzrostu wielko	 ci firmy rosn�  problemy z 
bezkonfliktowym rozstrzyganiem spraw pracowniczych.  

1.13. Ocena przepisów prawa pracy z punktu widzenia jego wp
ywu na kultur�  prawn�  

Przedmiotem badania by
o ustalenie, jakie cele powinno realizowa�  prawo pracy. Oceny 
ankietowanych w tym zakresie przedstawia poni
 sza tablica. 
 
Tablica 21 
Cele, które powinno realizowa 	  prawo pracy w ocenie przedsi � biorców 

procent respondentów Jakie przede wszystkim cele powinno realizowa�  prawo 
pracy? Ogó
em 0-5 

prac. 
6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Chroni�  pracownika 26,21 36,17 19,23 23,91 
Umo
 liwia�  optymaln�  organizacj�  procesu pracy 53,79 57,45 46,15 58,70 
Zapewnia�  spokój spo
eczny 11,72 14,89 11,54 8,70 
Przeciwdzia
a�  konfliktom mi� dzy pracodawcami a 
pracobiorcami 

57,93 59,57 48,08 67,39 

Przyczynia�  si�  do rozwoju gospodarczego kraju 38,62 31,91 46,15 36,96 
Trudno powiedzie�  1,38 2,13 1,92 0,00 

 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych  
 
Zdaniem ankietowanych prawo pracy powinno przede wszystkim przeciwdzia
a�  konfliktom 
mi� dzy pracodawcami a pracobiorcami. Takiego zdania by
o niemal 60 procent 
ankietowanych. Najwi� kszy odsetek przedsi� biorców uznaj� cych przeciwdzia
anie konfliktom 
za g
ówne zadanie prawa pracy jest widoczny w grupie firm 	 rednich. Niemal równie liczna 
by
a grupa ankietowanych, uznaj� cych, 
 e prawo pracy powinno umo
 liwia�  optymaln�  
organizacj�  procesu pracy. Natomiast tylko co dziesi� ty ankietowany wskazywa
 na, 
 e 
zadaniem prawa pracy jest zapewnienie spokoju spo
ecznego.  
Powy
 sze wskazania mog�  oznacza� , 
 e przedsi� biorcy uwa
 aj� , ze prawo pracy powinno 
regulowa�  stosunki pracodawca-pracobiorca w skali mikro. Nie powinno natomiast s
u
 y�  do 

agodzenia konfliktów w poszczególnych grupach pracobiorców, dobrze zorganizowanych i o 
du
 ych mo
 liwo	 ciach lobbyingowych, (takich jak np. górnicy, pracownicy przemys
u 
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zbrojeniowego czy pracownicy kolei) a rz� dem.  
Ponad jedna czwarta ankietowanych uwa
 a, 
 e prawo pracy powinno chroni�  pracownika. 
Najwi� kszy odsetek takich ocen by
 widoczny jest w grupie najmniejszych podmiotów 
gospodarczych, co mo
 e oznacza� , 
 e wbrew rozpowszechnionym opiniom ma
ym firmom 
zale
 y na w
a	 ciwym stosunku do pracowników. 
Przedmiotem badania by
y tak
 e oceny przedsi� biorców, w jakim stopniu prawo pracy chroni 
interesy pracowników, a w jakim interesy pracodawców. Wyniki przedstawiono w kolejnej 
tablicy.  
 
Tabela 22 
Ocena ochrony interesów pracodawców i pracowników p rzez prawo pracy 

procent respondentów 2.20. Jak Pan (i) s� dzi, czy prawo pracy: 
Ogó
em 0-5 

prac. 
6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Uwzgl� dnia  wy
� cznie interesy pracodawców 0,68 0,00 0,00 2,17 
Uwzgl� dnia g
ównie interesy pracodawców 2,74 8,51 0,00 0,00 
Uwzgl� dnia w równym stopniu interesy pracodawców i 
pracobiorców 

20,55 19,15 21,15 21,74 

Uwzgl� dnia g
ównie interesy pracobiorców 52,05 42,55 46,15 69,57 
Uwzgl� dnia wy
� cznie interesy pracobiorców 9,59 12,77 13,46 2,17 
Trudno powiedzie�  14,38 17,02 21,15 4,35 

 ród
o : Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych  
 
Uzyskane wyniki potwierdzaj�  opini�  o rozpowszechnionym w	 ród przedsi� biorców 
przekonaniu, 
 e prawo pracy chroni interesy pracobiorców. W ocenie ponad 60 procent 
ankietowanych prawo pracy chroni g
ównie lub wy
� cznie interesy tej grupy. Odsetek 
przekonanych o uwzgl� dnianiu w prawie pracy przede wszystkim interesów pracodawców 
by
 znikomy (3,42%) . Co pi� ty ankietowany uwa
 a
, 
 e interesy pracodawców i 
pracodawców s�  w równym stopniu uwzgl� dnione w omawianych regulacjach.  
W zestawieniu z przedstawionymi uprzednio celami, które powinno realizowa�  prawo pracy 
wida�  du
�  dysproporcj�  mi� dzy zwolennikami ochrony praw pracownika w prawie pracy 
(26,21%) i  osobami przekonanymi o uwzgl� dnianiu w prawie pracy przede wszystkim 
interesów pracobiorców (61,64%) Zak
adaj� c,  
 e osoby które uzna
y i
  prawo pracy powinno 
przede wszystkim chroni�  pracownika, s�  w stanie zaakceptowa�  dominacj�  interesów 
pracobiorców nad interesami pracodawców, w	 ród ankietowanych widoczna jest  w dalszym 
ci� gu du
 a grupa osób przekonanych, 
 e omawiany dzia
 prawa nie realizuje celów 
oczekiwanych przez przedsi� biorców i nie uwzgl� dnia w wystarczaj� cym stopniu interesów tej 
grupy.  
W	 ród regulacji sprzyjaj� cych g
ownie pracobiorcom wymieniano najcz�	 ciej: 
�  rozwi� zywanie umów o prac� , w tym zw
aszcza okresy wypowiedzenia umów; 
�  Wymiar urlopu macierzy� skiego 
�  wymiar urlopów wypoczynkowych  i obowi� zek wykorzystania urlopu,  
�  tygodniowy limit pracy i regulacje dotycz� ce wysoko	 ci p
ac za godziny nadliczbowe 
�  ochron�  kobiet w okresie ci�
 y 
�  wysoko	�  sk
adek ZUS; 
�  gwarancj�  wyp
aty wynagrodze�  w okre	 lonych terminach, w okresach, gdy firma osi� ga 

z
e wyniki ekonomiczne 
�  regulacje dotycz� ce zwolnie�  grupowych  
�  regulacje dotycz� ce zatrudnienia na czas nieokre	 lony, 
�  obowi� zek wyp
aty zasi
ków chorobowych przez pracodawc�  w ci� gu 35 dni    
�  regulacje dotycz� ce przenoszenia na inne stanowiska, 
�  ustaw�  o zwi� zkach zawodowych, 
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�  przepisy BHP 
�  obowi� zkowe  badania  okresowe,  
�  minimalne wynagrodzenie 
�  rozstrzyganie sporów o roszczenie ze stosunku pracy 
�  niemo
 no	�  zwolnieni pracownika na zwolnieniu lekarskim, 
�  dni wolne na poszukiwanie pracy 
 
Mo
 na wi� c uzna� , 
 e prawo pracy odbierane jest przez ankietowanych jako niesprawiedliwe, 
a takie przekonanie nie sprzyja jego przestrzeganiu. Zwi� kszenie kultury prawnej w zakresie 
przestrzegania prawa pracy wymaga uwzgl� dnienia  w wi� kszym stopniu interesów 
pracodawców w  omawianym dziale prawa.  

1.14. Wp
yw jako	 ci regulacji prawnych na funkcjonowanie przedsi� biorstw 

Przestrzeganie prawa przez przedsi� biorców jest uzale
 nione m.in. od subiektywnej oceny 
regulacji prawnych . Znacznie trudniej jest 
ama�  regulacje uznane za dobre. Jednocze	 nie  
niskie oceny rozwi� za�  prawnych sprzyjaj�  ich 
amaniu. Wychodz� c ze wspomnianego 
za
o
 enia autorzy uznali za zasadne zapytanie ankietowanych o ich ocen�  jako	 ci regulacji 
prawnych. Przedsi� biorców zapytano, czy obowi� zuj� ce w Polsce przepisy prawne w kilku 
kluczowych dla dzia
alno	 ci gospodarczej dziedzinach umo
 liwiaj�  w
a	 ciwe funkcjonowanie 
przedsi� biorstw. Odpowiedzi zamieszczono w tablicy 1. 
 
Tablica 23 
Ocena wp
ywu przepisów prawnych na funkcjonowanie p rzedsi � biorstw 

� rednia ocena Dziedzina regulacji prawnych  
Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-

250prac. 
Regulacje dotycz� ce podatku od towarów 
i us
ug (VAT) 

2,58 2,57 2,50 2,67 

Regulacje dotycz� ce podatku 
dochodowego  

2,78 2,87 2,74 2,73 

Regulacje z zakresu prawa pracy 2,97 3,22 3,10 2,57 
Regulacje z zakresu ubezpiecze�  
spo
ecznych 

3,15 3,27 3,16 3,02 

Regulacje z zakresu zamówie�  
publicznych 

3,56 3,60 3,56 3,52 


 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Przedstawione wyniki pokazuj� , 
 e przedsi � biorcy najni 
 ej oceniaj �  prawo reguluj � ce 
zamówienia publiczne . Ocena, oscyluj� ca wokó
 3,5 punktów( a wi� c pomi� dzy 
zdecydowanie nie i raczej nie umo
 liwiaj�  w
a	 ciwego dzia
ania firmy) wskazuj� , 
 e 
ankietowani uznaj� , i
  obecne przepisy s�  trudne do przestrzegania. Mo
 e to oznacza� , 
 e 
praktyka dzia
alno	 ci gospodarczej wymusza w wielu wypadkach naginanie lub wr� cz 

amanie  prawa. Przewaga negatywnych ocen jest widoczna we wszystkich grupach 
wielko	 ciowych. 
 
Przewaga ocen negatywnych (	 rednia powy
 ej 3 punktów jest widoczna tak
 e w ocenie 
regulacji z zakresu ubezpiecze �  spo
ecznych . W tym wypadku wida�  jednak, 
 e najgorzej 
prawo z zakresu ubezpiecze�  spo
ecznych jest oceniane w mikro przedsi� biorstwach o 
zatrudnieniu do osób. W miar�  wzrostu wielko	 ci firmy maleje liczba ocen negatywnych. Na 
tak�  ocen�  wp
ywa niew� tpliwie stopie�  komplikacji obs
ugi ubezpiecze�  spo
ecznych,  brak 
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jednoznacznych interpretacji  i cz� ste zmiany prawa. Ma
e firmy, maj� ce wi� ksze problemy z 
zatrudnieniem wyspecjalizowanych pracowników, zajmuj� cych si�  obs
ug�  ZUS w widoczny 
sposób oceniaj�  gorzej obecne prawo. 
 
Bardzo du 
 e rozbie 
 no� ci mi� dzy ocen�  ma
ych a 	 rednich przedsi� biorstw widoczne s�  w 
ocenie prawa pracy . Ankietowani przedstawiciele ma
ych i mikro przedsi� biorstw 
wskazywali, 
 e prawo pracy raczej, a cz� sto zdecydowanie utrudnia funkcjonowanie firm. 
Przedstawiciele firm 	 rednich uznali, 
 e  omawiana dziedzina raczej  nie utrudnia  lub 
utrudnia w niewielkim stopniu  prowadzenie firmy. We wszystkich omawianych dziedzinach, 
poza ocen�  regulacji z zakresu VAT, widoczny jest wzrost pozytywnych ocen w miar�  
wzrostu wielko	 ci przedsi� biorstwa. 
 
Ankietowani przedsi� biorcy najlepiej ocenili regulacje dotycz� ce podatku od towarów i us
ug 
(VAT). Warto jednak zaznaczy� , 
 e  równie
  w tej dziedzinie oceny oscyluj�  wokó
 ocen 
umiarkowanie pozytywnych i umiarkowanie negatywnych. Wszystkie  wymienione w pytaniu 
dziedziny prawa  uzyska
y natomiast  przeci� tne oceny pomi� dzy „raczej umo
 liwiaj� ” a 
ocenami zdecydowanie negatywnymi. Wida�  wi� c 
 e dziedziny prawa o decyduj� cym 
znaczeniu dla prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej cechuje w  subiektywnej ocenie 
ankietowanych przedsi� biorców  raczej niska jako	� . Najgorzej jako	�  rozwi� za�  prawnych 
oceniaj�  firmy najmniejsze. 
 
Na nisk�   w oceni�  ankietowanych jako	�  prawa niew� tpliwy wp
yw ma niew� tpliwie zbyt 
du
 y stopie �  uznaniowo � ci prawa gospodarczego w Polsce. Zakres, w jakim regulacje 
prawne w ocenie przedsi� biorców pozostawiaj�  pole dla uznaniowo	 ci urz� dników pokazuje 
kolejna tablica. 
 
Tablica 24 
Uznaniowo �	  przepisów prawnych w ocenie przedsi � biorców 

procent respondentów Stopie�  uznaniowo	 ci przepisów 
ogó
em 0-5 prac. 6-50 

prac. 
51-
250prac. 

Regulacje prawne nie pozostawiaj�  pole dla 
uznaniowo	 ci  urz� dników 

1,38 4,26 0,00 0,00 

W nielicznych  przypadkach  regulacje 
pozostawiaj�  pole dla uznaniowo	 ci urz� dników 

13,10 8,51 17,31 13,04 

Prawo pozostawia dosy�  du
 e pole dla 
uznaniowo	 ci urz� dników 

64,14 59,57 59,62 73,91 

Wszystkie regulacje pozostawiaj�  pole dla 
uznaniowo	 ci urz� dników 

14,48 10,64 21,15 10,87 

Trudno oceni�  6,90 17,02 1,92 2,17 

 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Dane zawarte w tablicy pokazuj� , 
 e w ocenie ankietowanych prawo pozostawia du 
 e pole 
do uznaniowo � ci urz � dników . Przeci� tnie niemal 80 procent ankietowanych 
przedsi� biorców wskazywa
o na dosy�  du
 e lub bardzo du
 e pole dla uznaniowo	 ci w 
interpretacji prawa gospodarczego, przy czym ponad 14 procent z nich stwierdzi
o 
kategorycznie, 
 e wszystkie istotne dla dzia
alno	 ci gospodarczej dziedziny prawa 
pozostawiaj�  pole dla uznaniowo	 ci urz� dników.   
 
Stosunkowo najwi � cej pozytywnych ocen mo 
 na dostrzec w wypowiedziach w
a � cicieli 
najmniejszych firm . Tylko w	 ród tej grupy  co dwudziesty ankietowany uzna
, 
 e regulacje 
prawne nie pozostawiaj�   mo
 liwo	 ci uznaniowych interpretacji. Jednocze	 nie jednak w tej 
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grupie prawie co pi� ty ankietowany odmówi
 oceny  stopnia uznaniowo	 ci przepisów 
prawnych, wskazuj� c na trudno	 ci z tak�  ocen�  Mo
 na za
o
 y� , 
 e w najmniejszych 
przedsi� biorstwach jest znacznie mniej spraw spornych z przedstawicielami administracji 
publicznej, co utrudnia dokonanie oceny.  Ponadto, ma
e firmy nie dysponuj�  dobrym 
dost� pem do radców prawnych,  wyspecjalizowanych firm prawniczych czy ksi� gowych o 
du
 ym do	 wiadczeniu, którzy mogliby wskazywa�  na niekorzystn�  dla firmy interpretacj� , 
niezgodn�  z duchem a cz� sto liter�  prawa. Obserwacj�  t�  potwierdzaj�  zawarte w tablicy 
dane, wskazuj� ce na najwi� kszy odsetek stwierdze�  o  du
 ym lub bardzo du
 ym zakresie 
uznaniowo	 ci wyst� puje  w wypowiedziach przedsi� biorców reprezentuj� cych 	 rednie firmy, 
o zatrudnieniu powy
 ej 50 osób. Ta grupa firm wchodzi znacznie cz�	 ciej w spory z 
przedstawicielami administracji, maj� c znacznie lepsze zaplecze prawne.  
 
Wskazywane rozbie
 no	 ci w ocenie zakresu uznaniowo	 ci prawa przez ankietowanych, 
reprezentuj� cych ró
 ne grupy wielko	 ciowe przedsi� biorstw nie zmieniaj�  jednak ogólnej 
obserwacji, i
  przekonanie o du 
 ym stopniu uznaniowo � ci jest bardzo 
rozpowszechnione w � ród wszystkich przedsi � biorców . Brak jednoznaczno	 ci regulacji 
jest jednym z czynników wp
ywaj� cych na nisk�  ocen�  jako	 ci prawa przez ankietowanych. 

1.15. Zakres regulacji dzia
alno	 ci gospodarczej 

Kolejnym czynnikiem, który zdaniem autorów mo
 e wp
ywa�  na niskie oceny jako	 ci prawa 
gospodarczego jest jego nadmierne przeregulowanie . Kolejna tablica, pokazuje 
oczekiwany przez przedsi� biorców zakres regulacji dzia
alno	 ci gospodarczej. 
 
Tablica 25 
Oczekiwany przez przedsi � biorców zakres regulacji dzia
alno � ci gospodarczej 

procent respondentów Czy  uwa
 a Pan(i), 
 e dzia
alno	�  
gospodarcza 
 

ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-
250prac. 

Powinna by�  szczegó
owo regulowana 
przez przepisy prawne 

17,61 25,53 15,00 13,46 

Powinna pozostawi�  du
 o swobody  dla 
wzajemnych ustale�  z kontrahentami 

50,31 42,55 43,33 65,38 

Powinien by�  zwi� kszony obszar 
regulowany  przez wewn� trzne zasady 
organizacji skupiaj� cych przedsi� biorców 

13,84 17,02 13,33 11,54 

Powinien by�  zwi� kszony obszar 
regulowany przez kodeksy etyczne 

16,98 10,64 28,33 9,62 

Trudno powiedzie�   1,26 4,26 0,00  

 ród
o; Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Z przedstawionych w tablicy danych wynika, 
 e po
owa ankietowanych uwa
 a, 
 e prawo 
powinno w mniejszym stopniu ingerowa 	  we wzajemne ustalenia mi � dzy 
kontrahentami , pozostawiaj� c przedsi� biorcom wi� cej swobody dla wzajemnych ustale� . 
Niemal co pi� ty ankietowany uzna
 natomiast, 
 e szczegó
owe regulacje  s�  bardziej 
korzystne dla prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej.  Podobna by
a liczba ankietowanych, 
którzy uznali, 
 e wskazane by
oby zwi� kszenie obszaru regulowanego przez kodeksy 
etyczne.  
 
Najmniej zwolenników wprowadzenia wi� kszej elastyczno	 ci mo
 na zaobserwowa�  w	 ród 
najmniejszych, mikro przedsi� biorstw, a tak
 e w	 ród firm ma
ych. W grupie firm 
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najmniejszych jest te
  wyra� nie widoczna najwi� ksza liczba zwolenników szczegó
owej 
regulacji dzia
alno	 ci gospodarczej przez przepisy prawa. Zwolennikami takiego zakresu 
regulacji by
 co czwarty ankietowany w grupie najmniejszych firm i co 7-8 przedsi� biorca w 
firmie  	 redniej lub du
 ej.  Taki rozk
ad preferencji wynika najprawdopodobniej z wi� kszych 
trudno	 ci ma
ych firm w zapewnieniu bezpiecze� stwa obrotu gospodarczego  ustaleniami 
kontraktowymi. W takiej sytuacji ma
e firmy wol �  zda	  si �  na bardziej szczegó
owe 
regulacje prawne . W	 ród w
a	 cicieli mikro przedsi� biorstw by
o tak
 e najwi� cej 
zwolenników zast� powania regulacji prawnych wewn� trznymi zasadami organizacji 
przedsi� biorców.  
 
Przedstawione oceny wskazuj�  na oczekiwania deregulacyjne przedsi � biorców . Tylko 
nieco ponad 17 procent ankietowanych to zwolennicy szczegó
owych regulacji. pozostali to 
zwolennicy pozostawienia zwi� kszonego obszaru, regulowanego przez wzajemne ustalenia 
kontrahentów a tak
 e zwolennicy samoregulacji, poprzez kodeksy etyczne, przyj� te przez 
	 rodowisko lub poprzez zasady narzucane przez organizacje przedsi� biorców.  
 
Z przedstawionych danych wynika, 
 e poprawa jako � ci prawa , sprzyjaj� ca poprawie kultury 
prawnej przedsi� biorców jest mo
 liwa do osi� gni� cia poprzez zmniejszenie zakresu 
regulowania wzajemnych  relacji mi � dzy przedsi � biorcami . Natomiast w zakresie relacji 
przedsi � biorców z w
adzami publicznymi  i z pracownikami (podatki, ubezpieczenia 
spo
eczne, zamówienia publiczne, prawo pracy) konieczna jest wi � ksza precyzja 
przepisów prawnych , tak aby zmniejszy�  pole uznaniowo	 ci  urz� dników.  
 

1.16. Czyny zas
uguj� ce na moralne pot� pienie 

 
W trakcie badania przedsi� biorców  zapytano jakie czyny , zabronione przez prawo 
zas
uguj �  na moralne pot � pienie .  Obok pyta�  odnosz� cych si�  do czynów, spotykanych 
g
ownie w trakcie prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej ankietowanych poproszono tak
 e o 
ocen�  trzech dylematów , z jakimi ma do czynienia ogó
 spo
ecze� stwa, takich jak odmowa 
s
u
 by wojskowej, eutanazja i posiadanie broni bez zezwolenia. Wyniki przedstawia kolejna 
tablica: 
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Tablica  26 
Czyny zabronione przez prawo zas
uguj � ce na moralne pot � pienie 2 

ocena punktowa Czy Pana (i) zdaniem , na pot� pienie moralne 
zas
uguj�  nast� puj� ce czyny 

ogó
em 0-5 prac. 6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Przyj� cie przez urz� dnika prezentu za za
atwienie 
sprawy 

1,80 1,76 1,79 1,85 

Uchylenie si�  od p
acenia podatków  1,59 1,72 1,44 1,63 
Podanie nieprawdziwych danych podatkowych  1,50 1,57 1,45 1,48 
Zatrudnienie pracownika “na czarno” 2,05 2,50 1,79 1,89 
Podanie nieprawdziwych danych przy odprawie 
celnej 

1,67 1,80 1,65 1,56 

Prowadzenie dzia
alno	 ci gospodarczej bez 
zezwolenia 

1,55 1,76 1,31 1,61 

Pirackie nagrywanie programów komputerowych, 
kaset itp. 

1,74 2,22 1,46 1,57 

Sprzeda
  towarów pochodz� cych z nielegalnych 
� róde
 

1,34 1,54 1,23 1,25 

Odmowa s
u
 by wojskowej 2,94 3,30 2,86 2,67 
Posiadanie broni bez zezwolenia 1,88 2,24 1,90 1,49 
Spowodowanie 	 mierci chorego na jego pro	 b�  2,91 3,07 3,04 2,60 
 Procent respondentów – punkty 
 1 2 3 4 5 
Przyj� cie przez urz� dnika prezentu za za
atwienie 
sprawy 

54,2 22,2 16,7 3,5 3,5 

Uchylenie si�  od p
acenia podatków  60,4 27,8 6,9 2,1 2,8 
Podanie nieprawdziwych danych podatkowych  64,3 26,6 5,6 2,1 1,4 
Zatrudnienie pracownika “na czarno” 47,2 24,3 13,2 6,9 8,3 
Podanie nieprawdziwych danych przy odprawie 
celnej 

58,7 29,4 3,5 2,8 5,6 

Prowadzenie dzia
alno	 ci gospodarczej bez 
zezwolenia 

67,1 19,6 7,7 2,1 3,5 

Pirackie nagrywanie programów komputerowych, 
kaset itp. 

62,0 19,7 7,0 4,9 6,3 

Sprzeda
  towarów pochodz� cych z nielegalnych 
� róde
 

78,2 14,8 4,2 0,7 2,1 

Odmowa s
u
 by wojskowej 25,4 16,9 16,9 19,7 21,1 
Posiadanie broni bez zezwolenia 58,5 20,4 7,0 2,8 11,3 
Spowodowanie 	 mierci chorego na jego pro	 b�  31,0 16,2 13,4 9,9 29,6 

 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
Uwaga: Oceny w skali 1-5. Im ni
 sza ocena punktowa tym dany czyn zas
uguje na wi� ksze 
moralne pot� pienie. 
 
Oceny ankietowanych, odnosz� ce si�  do  przypadków 
amania prawa , zarzucanych cz� sto 
przedsi� biorcom mieszcz�  si�  (poza zatrudnianiem pracowników „na czarno”) pomi� dzy 
zdecydowanie negatywnymi a stwierdzeniami, 
 e czyny takie raczej zas
uguj�  na pot� pienie. 
Najbardziej negatywnie oceniono sprzeda
  towarów pochodz� cych z nielegalnych � róde
. Na 
zdecydowane pot� pienie zas
uguje tak
 e zdaniem przewa
 aj� cej cz�	 ci ankietowanych 
podanie nieprawdziwych danych podatkowych, a tak
 e uchylanie si�  od p
acenia podatków.  
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Na ogó
 najbardziej pow	 ci� gliwi w wydawaniu negatywnych ocen byli w
a	 ciciele mikro 
przedsi� biorstw, o zatrudnieniu do 5 osób. Przedstawione dane wskazuj�  na istnienie 
korelacji mi� dzy wielko	 ci�  firmy a stopniem pot� pienia dla 
amania prawa.  Najcz�	 ciej wraz 
ze wzrostem firmy ro	 nie liczba negatywnych ocen dla post� powania niezgodnego z 
przepisami. Ró
 nice s�  widoczne przede wszystkim w ocenie nieformalnego zatrudniania 
pracowników. Takie czyny s�  wyra� nie negatywnie oceniane przez w
a	 cicieli ma
ych i 
	 rednich firm , podczas gdy w	 ród w
a	 cicieli mikro przedsi� biorstw pogl� d 
 e zatrudnianie 
na czarno raczej zas
uguje na pot� pienie mia
 tyle samo zwolenników, co pogl� d, 
 e czyn 
taki raczej na pot� pienie nie zas
uguje. Przedstawione oceny mog�  wskazywa�  na 
stosunkowo du
 y zakres tolerancji dla nieformalnego zatrudnienia w najmniejszych 
podmiotach gospodarczych . Zjawisko to wynika z przedstawionych uprzednio, 
negatywnych zw
aszcza w tej grupie wielko	 ciowej ocen prawa pracy i regulacji z zakresu 
ubezpiecze�  spo
ecznych. najmniejsze firmy ponosz�  najwi� ksze koszty zwi� zane z 
przestrzeganiem prawa pracy i obs
ug�  ubezpiecze�  spo
ecznych.  
 
Przedsi� biorcy bior� cy udzia
 w badaniu bardziej negatywnie ocenili 
amanie prawa w 
trakcie prowadzenia dzia
alno � ci gospodarczej , ni
  
amanie prawa w sytuacjach 
mog� cych budzi�  dylematy moralne, takich jak eutanazja czy odmowa s
u 
 by wojskowej . 
Mo
 na wi� c uzna� , zarzucane najcz�	 ciej przedsi� biorcom przypadki 
amania prawa, poza 
zatrudnianiem na czarno w najmniejszych firmach, nie stanowi�  dla ankietowanych 
dylematów moralnych i spotykaj�  si�  z pot� pieniem. Znaczna przewaga tych 
przedsi � biorców, którzy uwa 
 aj� , 
 e przedstawione przypadki 
amania  prawa zas
uguj�  
na moralne pot� pienie jest wyra� nie widoczna. 

1.17. Ocena post� powania osób naruszaj� cych prawo 

Ankietowanych pytano tak
 e o ocen�  stopnia szkodliwo	 ci czynów przedstawionych w 
poprzedniej tabeli. Najcz�	 ciej wskazywano na Sprzeda
  towarów, pochodz� cych z 
nielegalnych � róde
, 
amanie prawa podatkowego i pirackie przegrywanie programów 
komputerowych.  
Stosunek przedsi� biorców do prawa ilustruj�  równie
  odpowiedzi na kolejne pytanie, 
dotycz� ce motywów  post� powania osób 
ami� cych prawo. Przedsi� biorców zapytano jak 
oceniaj�  post� powanie kogo	 , kto narusza prawo, staraj� c si�  o zaspokojenie osobistych 
potrzeb, potrzeb rodziny  lub potrzeb spo
ecze� stwa, a tak
 e decyduje si�  na 
amanie prawa, 
bo tak nakazuje mu jego sumienie. Wyniki przedstawia kolejna tablica: 
 
Tablica  27 
Ocena post � powania osób naruszaj � cych prawo 3 
Jak Pani (Pan) ocenia post� powanie kogo	 , kto: ogó
e

m 
0-5 
prac. 

6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li s
u
 y to 
zaspokojeniu jego osobistych potrzeb 

3,70 3,72 3,65 3,74 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li to s
u
 y 
zaspokojeniu potrzeb jego rodziny 

3,40 3,52 3,31 3,39 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li tak dyktuje mu 
jego sumienie  

3,17 3,36 3,06 3,11 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li jego zdaniem 
przemawia za tym wa
 ny interes spo
eczny 

2,82 2,91 2,73 2,83 

 Procent respondentów - punkty 
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ocena 1 2 3 4 5 
Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li s
u
 y to 
zaspokojeniu jego osobistych potrzeb 

0,0 3,5 27,1 65,3 4,2 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li to s
u
 y 
zaspokojeniu potrzeb jego rodziny 

0,7 11,8 41,7 38,2 7,6 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li tak dyktuje mu 
jego sumienie  

8,4 23,1 30,8 18,9 18,9 

Nie waha si�  naruszy�  prawa , je	 li jego zdaniem 
przemawia za tym wa
 ny interes spo
eczny 

13,3 39,2 17,5 12,6 17,5 


 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
Uwaga: Oceny w skali 1-5. Im ni
 sza ocena punktowa tym dany czyn zas
uguje na wi� ksze 
moralne pot� pienie. 
 
Odpowiedzi zawarte w tablicy potwierdzaj�  zaobserwowan�  poprzednio nisk�  tolerancj�  dla 
naruszania prawa w badanej populacji przedsi� biorców. Zdaniem ankietowanych, niemal 
wszystkie przedstawione motywy nie mog�  by�  uzasadnieniem dla post� powania 
niezgodnego z regulacjami prawnymi. Przedsi� biorcy oceniaj� , 
 e takie pobudki jak korzy	 ci 
osobiste, dobro rodziny a nawet nakaz sumienia nie mog�  uzasadnia�  naruszania prawa. 
Oceny w przytoczonych przypadkach oscylowa
y pomi� dzy cz�	 ciowym lub ca
kowitym 
brakiem akceptacji.  Jedynie gdy za naruszeniem prawa przemawia wa
 ny interes spo
eczny 
oceny by
y bardziej pow	 ci� gliwe i mie	 ci
y si�  pomi� dzy umiarkowanym pot� pieniem i 
akceptacj� . Mo
 e to wskazywa�  na znaczne poczucie odpowiedzialno	 ci za 	 rodowisko w 
którym dzia
aj�  firmy.  

1.18. Wp
yw przepisów prawnych na dzia
ania nieformalne.  

Wysoka kultura prawna przedsi� biorców jest trudna do osi� gni� cia w gospodarce o 
rozbudowanej szarej strefie. Z regu
y szara strefa jest wynikiem trudno � ci 
przedsi � biorców w sprostaniu wymogom prawa . Maj�  do wyboru operowanie w szarej 
strefie lub zamkni� cie firmy z powodu niemo
 liwych do ud� wigni� cia  wysokich kosztów 
przestrzegania wszystkich regulacji, przedsi� biorcy z regu
y wybieraj�  t�  pierwsz�  
mo
 liwo	� . Uznaj� c, 
 e obowi� zuj� ce prawo mo
 e sprzyja�  rozwojowi dzia
a�  nieformalnych 
ankietowanych poproszono o okre	 lenie w skali  1 (bardzo ) – 5 ( nie sprzyjaj� ) , w jakim 
stopniu w poszczególnych dziedzinach prawa regulacje sprzyjaj�  zachowaniom 
nieformalnym. Wyniki przedstawia kolejna tablica 
  
Tabela 28 
Zakres sprzyjania dzia
aniom nieformalnym przez prz episy prawne  

ocena punktowa Prosz�  okre	 li�  w skali 5-1 w jakim stopniu regulacje w 
wymienionych dziedzinach prawa sprzyjaj�  
zachowaniom nieformalnym  

Ogó
em 0-5 prac. 6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Podatki VAT i Akcyza 2,9 3,4 2,8 2,6 
Podatek dochodowy 2,7 2,9 2,6 2,7 
Prawo pracy 2,8 3,0 2,7 2,9 
Ubezpieczenia spo
eczne 2,7 2,9 2,4 2,9 
Ustawa o zamówieniach publicznych 2,5 2,5 2,6 2,5 
Prawo spó
ek 3,5 3,6 3,4 3,6 
 ocena procentowa 
ocena 1 2 3 4 5 
Podatki VAT i Akcyza 20,3 21,9 21,1 18,0 18,8 
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Podatek dochodowy 24,8 19,2 28,0 16,0 12,0 
Prawo pracy 15,1 21,4 35,7 19,0 8,7 
Ubezpieczenia spo
eczne 28,6 16,7 23,8 16,7 14,3 
Ustawa o zamówieniach publicznych 38,0 10,2 22,2 19,4 10,2 
Prawo spó
ek 3,6 14,4 27,9 35,1 18,9 

 ród
o; Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych  
Uwaga: Oceny w skali 1-5. Im ni
 sza ocena punktowa tym dany czyn zas
uguje na wi� ksze 
moralne pot� pienie. 
 
Z punktu widzenia braku zach� t do zachowa�  nieformalnych przedsi� biorcy najwy
 ej ocenili 
prawo spó
ek , uznaj� c 
 e regulacje z tego zakresu w stopniu niewielkim lub przeci� tnym 
zach� caj�  do omijania prawa. Najgorzej oceniono ustaw �  o zamówieniach publicznych . 
Przedstawione powy
 ej oceny, poza ocen�  prawa spó
ek oscyluj�  pomi� dzy wskazaniami 
sprzyjaj�  troch�  lub w stopniu przeci� tnym, co mo
 e 	 wiadczy�  
 e najbardziej istotne z 
punktu widzenia przedsi� biorców dzia
y prawa gospodarczego raczej sprzyjaj�  dzia
aniom 
nieformalnym. Na ogó
 mniej zach� t do dzia
a�  nieformalnych jest dostrzegana w 
obowi� zuj� cych regulacjach przez najmniejsze firmy.  
W	 ród regulacji sprzyjaj� cych zachowaniom nieformalnym wymieniano najcz�	 ciej:  
�  Ustaw�  o zamówieniach publicznych w tym brak konsekwencji karnych za uchylenia w 

procedurze przetargowej dla cz
onków komisji; 
�  Regulacje dotycz� ce ulg podatkowych ustawa o zamówieniach publicznych, 
�  koncesje 
�  brak jednoznaczno	 ci  w zakresie  regulacji  umów  o dzie
o i umów zlece�   
�  prace interwencyjne 
�  nieprecyzyjne przepisy celne du
 e  
�  Ró
 nice  interpretacyjne w  regulacjach  VAT (niejasno	�  klasyfikacji) 
 
Zastrze
 enia do ustawy o zamówieniach publicznych pojawia
y si�  niemal we wszystkich 
wypowiedziach ankietowanych. Zwracano uwag�  na du
 a dowolno	�  w ustalaniu kryteriów, 
decyduj� cych o wyborze oferty. Podobnie w innych dziedzinach prawa, zdaniem 
ankietowanych zjawiskom nieformalnym sprzyjaj�  regulacje pozostawiaj� ce mo
 liwo	�  
uznaniowego traktowania poszczególnych podmiotów. 

1.19. Zjawiska wp
ywaj� ce negatywnie na kultur�  prawn�  w ocenie przedsi� biorców 

Przedsi� biorców, w trakcie badania zapytano tak
 e o zjawiska, które negatywnie wp
ywaj �  
na kultur �  prawn �  przedsi � biorców . Wyniki pokazuje kolejna tablica 
 
Tablica 29 
Zjawiska wp
ywaj � ce negatywnie na kultur �  prawn �  w ocenie przedsi � biorców 
Prosz�  wskaza� , jakie zjawiska 
przede wszystkim negatywnie 
wp
ywaj�  na kultur�  prawn� . 

Ogó
em 0-5 prac. 6-50 prac. 51-250prac. 

Cz� ste zmiany prawa 72,41 72,34 76,92 67,39 
Opracowywanie ustaw niskiej jako	 ci 62,76 51,06 63,46 73,91 
Wprowadzenie zbyt krótkiego okresu 
vacatio legis 

15,17 10,64 17,31 17,39 

Ma
a wykrywalno	�  przypadków 

amania prawa przez 
przedsi� biorców 

22,07 29,79 17,31 19,57 

Niewydolno	�  s� dów powszechnych  50,34 44,68 55,77 50,00 
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Wykorzystywanie stanowisk 
publicznych dla osi� gni� cia 
osobistych korzy	 ci 

66,90 65,96 69,23 65,22 

Inne ( jakie?)  0,69 2,13 0,00 0,00 

 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Przedstawione wyniki pokazuj� , 
 e istniej�  cztery dziedziny zjawisk, wp
ywaj� cych 
negatywnie na kultur�  prawn� : cz� ste zmiany prawa, wykorzystywanie stanowisk 
publicznych dla osi� gni� cia korzy	 ci osobistych, niewydolno	�  s� dów powszechnych a tak
 e 
niska jako	�  prawa gospodarczego. Cz� ste zmiany prawa, wp
ywaj�  negatywnie zw
aszcza 
na kultur�  prawn�  ma
ych firm. Przedsi� biorcy nie s�  w stanie wygospodarowa�  
wystarczaj� cej ilo	 ci czasu na 	 ledzenie zmian i nieprzestrzeganie prawa mo
 e wynika�  z 
nieznajomo	 ci szybko zmieniaj� cych si�  regulacji. Brak stabilno	 ci prawa skutkuje w wielu 
wypadkach obni
 ona kultur�  prawn� . 
 
Wyniki przedstawione powy
 ej wskazuj�  tak
 e na znaczny zakres zjawisk korupcyjnych. We 
wszystkich grupach wielko	 ciowych MSP dwie trzecie ankietowanych wskazywa
o na 
negatywny wp
yw wykorzystywania stanowisk do osi � gania korzy � ci maj � tkowych . 
Wida�  wi� c, 
 e pomimo dotychczasowych zabiegów ustawodawców obecne prawo  nie jest 
w stanie w sposób znacz� cy wyeliminowa�  korupcj�  w relacjach przedsi� biorców z 
przedstawicielami administracji publicznej i politykami.  

1.20. Warto	 ci, które powinien chroni�  system prawny 

Przedsi� biorców zapytano tak
 e, jakie warto	 ci powinien chroni�  przede wszystkim system 
prawny. Uzyskane odpowiedzi przedstawia kolejna tablica 
 
Tablica  30 
Preferencje dla warto � ci, które prawo powinno szczególnie chroni 	 .  

procent respondentów Na temat warto	 ci, które prawo powinno szczególnie chroni�  
istniej�  ró
 ne pogl� dy. Prosimy o wybranie trzech, z 
przytoczonych poni
 ej warto	 ci 

Ogó
em 0-5 
prac. 

6-50 
prac. 

51-
250prac. 

Wolno	�  jednostki w sferze politycznej, gospodarczej, 
spo
ecznej i religijnej 

63,45 57,45 63,46 69,57 

Bezpiecze� stwo jednostki – ochrona 
 ycia, zdrowia, mienia, 
godno	 ci i gwarantowania praw s
usznie nabytych 

86,21 82,98 88,46 86,96 

Równe traktowanie wszystkich ludzi 53,79 48,94 57,69 54,35 
Dost� pno	�  do prawa – sprawne i skuteczne dochodzenie 
swych praw przed organami pa� stwowymi 

60,00 59,57 63,46 56,52 

Zarz� dzanie cz�	 ci�  spraw publicznych przez ró
 ne 
organizacje pozarz� dowe 

3,45 4,26 5,77 0,00 

Sprawiedliwo	�  spo
eczna – oparta na polityce socjalnej 
wyrównuj� cej nierówno	 ci spo
eczne 

16,55 21,28 11,54 17,39 

Zarz� dzanie cz�	 ci�  spraw publicznych przez spo
eczno	 ci 
lokalne 

13,10 12,77 17,31 8,70 

Inne (jakie?)  0,00 0,00 0,00 0,00 

 ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
Uwaga: Oceny w skali 1-5. Im ni
 sza ocena punktowa tym dany czyn zas
uguje na wi� ksze 
moralne pot� pienie. 
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Najcz�	 ciej wskazywan�  warto	 ci�  we wszystkich grupach wielko	 ciowych by
o 
bezpiecze � stwo jednostki i ochrona praw s
usznie nabytych . Przedsi� biorcy, obok 
zapewnienia bezpiecze� stwa osobistego oczekuj�  od prawa bezpiecze� stwa obrotu 
gospodarczego. Ponadto du
 e znaczenie przywi� zuj�  do wolno	 ci gospodarczej, a tak
 e do 
pozosta
ych swobód osobistych . Niezwykle wa
 ne jest tak
 e skuteczne egzekwowanie prawa. 
Z przedstawionych ocen wida� , ze dobre rozwi� zania prawne bez skutecznej egzekucji nie jest 
wystarczaj� ce do uzyskania wysokiej kultury prawnej.  
 

Kultura prawna polskich przedsi � biorców w � wietle wypowiedzi s � dziów s � dów 

powszechnych 

W ramach projektu Kultura prawna polskich przedsi� biorców przeprowadzone zosta
y 
wywiady kierowane  z s� dziami s� dów rejonowych oraz okr� gowych. Przeprowadzono 21 
wywiadów, 7 z s� dziami s� dów gospodarczych, 2 z s� dziami z wydzia
ów pracy, 2 z 
s� dziami wydzia
ów ubezpiecze�  spo
ecznych. Rozmawiano tak
 e z 7 s� dziami s� dów 
cywilnych, 2 wydzia
ów karnych a tak
 e z jednym pracownikiem instytucji kontrolnej, jak�  jest 
Urz� d Kontroli Skarbowej. 
 
Wywiady mia
y na celu okre � lenie regulacji najcz �� ciej 
amanych przez polskich 
przedsi � biorców  oraz ustalenie przyczyn tego stanu rzeczy. S� dziowie w swych 
wypowiedziach zaproponowali tak
 e rozwi� zania mog� ce poprawi�  stan kultury prawnej 
polskich przedsi� biorców. 
 
Zagadnienia podejmowane podczas rozmów mo
 na uj��  w trzy g
ówne bloki tematyczne: 
pierwszy dotyczy
 charakterystyki przedsi � biorstw bior � cych udzia
 w post � powaniach 
s� dowych , zakresu znajomo � ci  prawa w	 ród przedsi� biorców, ich stosunku do przepisów 
prawnych, drugi blok dotyczy
 przepisów i regulacji prawnych najcz �� ciej 
amanych  
przez przedsi� biorców, a tak
 e przyczyn  wewn� trznych (tkwi� cych w firmach) i 
zewn� trznych (polegaj� cych np. na wadliwo	 ci funkcjonowania prawa). S� dziowie 
zaproponowali tak
 e szereg dzia
a �  maj� cych na celu zwi� kszenie zakresu przestrzegania 
prawa przez przedsi� biorców. Przedstawiony materia
 stanowi syntetyczn�  analiz�  
opracowan�  w oparciu o materia
 zebrany podczas wywiadów.  

1.21. Charakterystyka przedsi� biorców  wyst� puj� cych w post� powaniach s� dowych 

1.21.1. Specyficzne problemy zwi� zane z post� powaniem s� dowym, w którym 
przedsi� biorca jest stron� .   

Zdaniem wi� kszo	 ci s� dziów przedsi� biorcy nie ró
 ni�  si�  istotnie od strony procesu, która nie 
prowadzi dzia
alno	 ci gospodarczej. Przedsi� biorstwa, które uczestnicz�  w procesach, w 
Wydziale Gospodarczym to najcz�	 ciej spó
ki prawa handlowego i firmy dzia
aj� ce na 
podstawie wpisu do ewidencji do dzia
u gospodarczego. 

 
W wydziale gospodarczym w procesach uczestnicz�  zarówno ma
e, 	 rednie jak równie
  du
 e 
firmy. Spory w 90% dotycz �  � le zawartych umów , a tak
 e wykonywania przedmiotów umów. 
Najcz�	 ciej rozstrzygane sprawy dotycz�  zap
aty za nale
 no	 ci, nie wywi� zania si�  z umowy. 
Cz� stsze s�  pozwy o odsetki od nieterminowego dotrzymywania umów. Zdarzaj�  si�  równie
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spory s� dowe o niewielkiej warto	 ci przedmiotu sporu, które s�  przeprowadzane dla 
udowodnienia jakich	  szczególnych racji lub wyja	 nienia istniej� cych w� tpliwo	 ci prawnych.  
 
Mo
 na stwierdzi� , 
 e w zale
 no	 ci od wielko	 ci przedsi� biorstwa s�  ró
 ne oczekiwania w 
stosunku do s� dziów. Du
 e przedsi� biorstwa najcz�	 ciej reprezentowane przez radców 
prawnych oczekuj�  szybkiego i skutecznego rozwi� zania sprawy. Procesy z udzia
em ma
ych 
firm s�  cz�	 ciej bardziej k
opotliwe, ze wzgl� du na brak dystansu w
a	 cicieli do sprawy. 
 
Je
 eli przedsi� biorca jest w z
ej kondycji finansowej  , to w trakcie procesu podnosi on 
wszelkie mo
 liwe zarzuty i stara si�  kwestionowa�  wszystkie twierdzenia strony przeciwnej. 
Bardzo cz� sto daje si�  równie
  zauwa
 y� , i
  strony � le prowadz�  dokumentacj� , zw
aszcza 
ksi� gow�  i budowlan� , a podpisuj� c umow� , nie czytaj�  jej postanowie�  i innych przepisów. 
 
Procesy z udzia
em podmiotów o wi� kszej 	 wiadomo	 ci prawnej przybieraj�   posta�  sporów 
prawnych . Przedsi� biorstwa o ni
 szej kulturze prawnej wiedz� , 
 e maj�  racj�  ale ze wzgl� du 
na mniejsz�  znajomo	�  przepisów, nie potrafi�  wykaza�  tych racji. Te post� powania cechuje 
wi� ksza emocjonalno	�  i pieniactwo. Przedsi� biorcy s�  równie
  cz� sto bardzo pewni swoich 
racji, pomimo, i
  ich stanowisko nie znajduje potwierdzenia w faktycznym i prawnym stanie 
sprawy. 
 
Najcz�	 ciej pozywani s�  reprezentanci ma
ych i 	 rednich firm. Du
 e firmy rozstrzygaj �  
cz� sto sprawy sporne poza s � dem, chocia
  zdarzaj�  si�  w	 ród nich spory s� dowe o 
niewielkiej warto	 ci przedmiotu sporu, które s�  przeprowadzane dla udowodnienia jakich	  
innych racji lub wyja	 nienia istniej� cych w� tpliwo	 ci prawnych. Przeci� tny przedsi� biorca ma 
silne poczucie w
asno � ci  wszystkiego, co si�  wi�
 e z jego firm� . Czynno	 ci kontrolne 
cz� sto traktuje jak zamach i prób�  zaboru swojego mienia. Mo
 na zauwa
 y� , i
  
reprezentanci wielkich organizacji maj�  du
�  	 wiadomo	�  prawn� , natomiast przedsi� biorcy 
podlegaj� cy obowi� zkowi wpisu do ewidencji dzia
alno	 ci gospodarczej – znikom�  b� d�  te
  

 adn� .  
 
W wypadku, gdy przedsi� biorca w procesie stoi po stronie pozwanej z regu
y korzysta z 
pomocy radcy prawnego lub adwokata, a w przypadku, gdy jest powodem , cz�	 ciej 
wyst� puje samodzielnie. 
 
Mo
 na równie
  zauwa
 y� , i
  z zasady poza procesem przeci� tny ma
y i 	 redni 
przedsi� biorca nie korzysta ze sta
ej obs
ugi prawnej, zwraca si �  o pomoc prawnika 
dopiero w momencie skierowania sprawy na drog �  s� dow � . Jest to szczególnie 
widoczne przy analizie dokumentacji - umowy sporz� dzone s�  cz� sto niestarannie, w 
oparciu o gotowe wzory, które nie przystaj�  do celu umowy. Du
 e firmy natomiast 
zatrudniaj�  z regu
y prawników lub te
  pozostaj�  z nimi w sta
ym stosunku zlecenia.  
 
W procesach z udzia
em przedsi� biorców cz� stym problemem jest wadliwo �	  o� wiadcze �  
woli  sk
adanych przez przedsi� biorców. Bardzo cz� sto zdarza si�  bowiem, i
  sk
adane s�  
pe
nomocnictwa podpisywane przez osoby nieuprawnione np. pracowników. Je
 eli organ 
osoby prawnej nie bierze udzia
u w post� powaniu, a jest zast� powany jedynie przez radc�  
prawnego, pojawiaj�  si�  problemy dowodowe, nie ma bowiem kogo przes
ucha�  w 
charakterze strony. 
 
W Wydziale Pracy  najcz�	 ciej pozwanym jest pracodawca. Mo
 na tu zaobserwowa�  pewn�  
dysproporcj�  mi� dzy pracodawc�  a pracownikiem. Przedsi� biorca jest najcz�	 ciej podmiotem 
zinstytualizowanym, reprezentowanym przez radców prawnych. Pracownicy jako osoby 
fizyczne gorzej s�  przygotowani do procesów.  
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Sprawy dotycz�  najcz�	 ciej problematyki wynagrodze� , sposobów zwolnie �  z pracy . W 
procesach bior�  przewa
 nie udzia
 ma
e i 	 rednie firmy. Mo
 na zaobserwowa�  tu tak�  
zale
 no	� , 
 e du
 e przedsi� biorstwa dobrze s�  przygotowane do procesów, dokumentacja 
dostarczana przez te przedsi� biorstwa jest nie� le prowadzona. Natomiast ma
e 
przedsi� biorstwa nie prowadz�  wymaganej dokumentacji. 
 
W post� powaniu w wydziale ubezpiecze �  spo
ecznych  bior�  udzia
 zarówno ma
e jak i 
	 rednie przedsi� biorstwa. Sprawy dotycz�  najcz�	 ciej zasi
ków macierzy� skich, nale
 no	 ci 
p
aconych z tyt. ZUS, udowodnienia stosunku pracy.  
 
Przedsi� biorca w post� powaniu karnym nie wyró
 nia si�  
 adnymi specyficznymi cechami. 
Nie wyró
 nia si�  on ani wi� ksz�  wiedz�  , ani kultur�  osobist� , nie przestrzega te
  bardziej 
prawa i pope
nia te same b
� dy co przedstawiciel innej grupy spo
eczno-zawodowej. W 
sprawach karno-skarbowych inna jest tylko skala kwotowa spraw, bowiem gdy stron�  jest 
du
 e przedsi� biorstwo, post� powanie z regu
y toczy si�  o du
 e kwoty. 
 
Widoczne jest, i
  przedsi� biorcy nie zasi� gaj�  porad prawników, 
amanie przez nich prawa 
wynika g
ównie z niewiedzy i nie do
o
 enia nale
 ytej staranno	 ci. Wi� kszo	�  przest� pstw i 
wykrocze�  jest nieumy	 lnych, pope
nionych przez zwyk
e niedbalstwo. Najcz� stsze 
przypadki 
amania przez przedsi� biorc�  prawa to: zw
oka w oddaniu deklaracji podatkowej, 
nie wp
acenie podatku w terminie, nara
 enie na uszczuplenie nale
 no	 ci Skarbu Pa� stwa. 
Rzadko zdarzaj�  si�  natomiast oszustwa podatkowe, które, je
 eli s�  pope
niane, to raczej 
przez ma
ych przedsi� biorców. 
 
Najcz�	 ciej po stronie oskar
 onej (obwinionej) stoj�  reprezentanci ma
ych firm, co wynika 
prawdopodobnie z 
atwo � ci poci � gni � cia ich do odpowiedzialno � ci przez urz � dy 
skarbowe . W du
 ych firmach trudno znale��  osob�  odpowiedzialn�  (najcz�	 ciej jako winni 
wskazywani s�  ksi� gowi).  
 
Generalnie mo
 na stwierdzi� , i
  przedsi� biorców wyró
 nia stosunkowo du
 a wiedza 
praktyczna , która s
abo przystaje do znajomo	 ci prawa. Zdaniem s� dziów, przedsi� biorcy 
charakteryzuj�  si�  podwójn�  moralno	 ci� , k
ami�  w s� dach ze 	 wiadomo	 ci�  bezkarno	 ci. 
Obserwuje si�  tak
 e du
�  niech��  do wspó
pracy z S� dem. 
 
Zdaniem s� dziów, drobnych przedsi� biorców cechuje cz� sto zagubienie  w g� szczu przepisów 
prawnych, a tak
 e pewna arogancja w stosunku do prawa. Nie maj�  oni cz� sto 	 wiadomo	 ci, 

 e przepisy ulegaj�  zmianom i trzeba na bie
� co dokszta
ca�  si� . Du
 e przedsi� biorstwa 
cz�	 ciej unikaj�  procesów ze wzgl� du na image firmy, dlatego wi� kszo	�  spraw mo
 na za
atwi�  
polubownie, inaczej ni
  w firmach ma
ych.  
 

1.21.2. Postawa przedsi� biorców wobec prawa oraz jego znajomo	�  w 	 wietle 
przeprowadzonych wywiadów. 

Wed
ug s� dziów postawy przedsi� biorców wobec prawa s�  w du
 ym stopniu zró
 nicowane. 
Drobny przedsi� biorca ma cz� sto nik
 �  znajomo �	  przepisów , przedsi� biorca prowadz� cy 
wi� ksz�  firm�  z regu
y ma wysok�  	 wiadomo	�  prawn� . Naruszanie prawa jest jednak 
rzadko dzia
aniem 	 wiadomym, i jak stwierdzono powy
 ej, wynika g
ównie z nieznajomo	 ci 
prawa. W wi� kszych firmach najcz�	 ciej jest sta
a obs
uga prawna i dlatego firmy te s�  lepiej 
przygotowane do procesów s� dowych. Ma
e firmy nie widz�  potrzeby zatrudniania i zwracania 
si�  do prawników. Cz� sto natomiast wyst� puj�  takie przypadki, w których przedsi� biorcy 
zg
aszaj�  si�  bezpo	 rednio do s� dziów z pro	 b�  o np. zredagowanie jakiego	  pisma, co jest 
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bardzo uci�
 liwe. Cz�	 ciej reprezentowany przez radc�  prawnego jest du
 y przedsi� biorca 
ni
  ma
y, chocia
  zdarza si� , 
 e w prostych sprawach du
 y przedsi� biorca wyst� puje bez 
prawnika.  
 
Przedsi� biorcy, którzy trafili do S� du cz� sto dziwi �  si � , 
 e z
amali przepisy prawne . W 
wi� kszo	 ci przedsi� biorcy s�  nie	 wiadomi swoich obowi� zków prawnych. Pewna grupa jednak 
celowo ich nie przestrzega, nagina prawo na w
asne potrzeby. Cechuje ich arogancja, 
wychodz�  z za
o
 enia, 
 e s�  bezkarni. 
 
Je	 li chodzi o konfliktowo	�  spraw to mo
 na stwierdzi� , 
 e z regu
y ma
ych przedsi� biorców jest 
znacznie 
atwiej zgodzi� , ni
  wi� ksze firmy. Przedsi� biorcy, którzy trafiaj�  do s� dów s�  raczej 
sk
onni do ugody. S� dzia, który prowadzi spraw�  proponuje ugodowe rozwi� zanie np. 
kompensacja us
ug. Czasami „poczucie interesu” du
 ej firmy jest wi� ksze ni
  walka o swoje 
racje i to ona wskazuje wi� ksz�  ch��  do ugody. 
 
W ocenie s� dziów, postawy przedsi� biorców nie zawsze cechuje uczciwo	� . Podczas 
procesów ujawniaj�  si�  przewinienia zwi� zane z niew
a	 ciwym p
aceniem podatków. 
Przedsi� biorcy s�  przekonani, 
 e nic z
ego nie robi� . 
 
Nierzadko równie
  postawy przedsi� biorców s�  zgodne ze stereotypem wyzyskiwacza . 
Szczególnie jest to widoczne w sprawach z zakresu prawa budowlanego . Du
 e firmy 
budowlane wykorzystuj�  swoj�  silniejsz�  pozycj� , zg
aszaj�  liczne, cz� sto nieistniej� ce 
usterki, odwlekaj�  p
atno	 ci, a ma
e firmy, nie mog� c sobie pozwoli�  na brak p
ynno	 ci 
finansowej, inicjuj�  post� powanie s� dowe. Wi� kszy przedsi� biorca ubiera swoje zabiegi, 
maj� ce na celu omini� cie prawa, w p
aszczyk legalnych instytucji prawnych. Zdarza si�  np., 
i
  zawierane s�  dwie umowy o de facto identycznym zakresie regulacji ( umowa o prac�  z 
cz
onkiem zarz� du i kontrakt mened
 erski) maj� ce na celu omini� cie przepisów o sk
adkach 
ZUS. 
 
Zdaniem s� dziów, przedsi� biorcy  w stopniu niewystarczaj� cym korzystaj�  z pomocy biur 
rachunkowych i jeszcze rzadziej z pomocy kancelarii prawnych. Nik
a jest zatem w	 ród nich 
znajomo	�  przepisów karno-skarbowych i podatkowych. Bardzo cz� ste (ok. 99% wypadków) 
jest jednak korzystanie przez urz� dy skarbowe ze 	 rodka karnego jakim jest zezwolenie na 
dobrowolne poddanie si �  odpowiedzialno � ci , który stanowi odpowiednik polubownego 
zako� czenia sprawy w post� powaniu cywilnym. Ma
o jest zatem aktów oskar
 enia , bowiem 
przedsi� biorcy wol�  zap
aci�  nale
 no	�  dobrowolnie, ni
  narazi�  si�  na post� powanie karne. 
 
W praktyce Wydzia
u Cywilnego S � du Rejonowego  zdarzaj�  si�  sprawy, w których 
widoczne jest omijanie przepisów prawa pracy. Przedsi� biorcy zawieraj�  bowiem z osobami 
, które powinny by�  zatrudnione na podstawie umowy o prac� , umowy o dzie
o i umowy 
zlecenia. Zdarza si�  równie
 , przy sprawach zwi� zanych ze skupem wierzytelno	 ci, 
wykorzystywanie prawa wekslowego dla uzyskania 	 wiadcze�  nienale
 nych (np. odsetek od 
odsetek). 
 
Cz� sto jednak przedsi� biorcy nie znaj�  przepisów np. umowy o odpowiedzialno	 ci 
materialnej s�  zawierane bez przeprowadzenia inwentaryzacji, wobec czego nie maj�  one 
mo
 liwo	 ci dzia
ania, dokumentacja ksi� gowa w sklepach jest prowadzona nieprawid
owo. 
 
Do konfliktów z prawem poza nieuczciwo	 ci�  przedsi� biorców sk
ania z
e prawo. 
Przedsi � biorcy szukaj �  ró
 nych luk prawnych . Procedury s�  nie przystaj� ce do 
rzeczywisto	 ci. Rzeczywisto	�  gospodarcza zmienia si�  i powinno to mie�  tak
 e 
odzwierciedlenie w przepisach prawnych. Tymczasem, kolejne nowe ustawy powoduj�  jeszcze 
wi� kszy chaos. W Wydziale Cywilnym mo
 na odnotowa�  du
�  liczb �  zawieranych ugod.  
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W wydzia
ach pracy s� dziowie spotykaj�  si�  cz� sto z sytuacjami, w których pracodawcy - np. 
nie p
ac�  za nadgodziny, dla omijania przepisów o ubezpieczeniach spo
ecznych wyp
acaj�  
najni
 sze wynagrodzenia ( reszta wyp
acana jest „na r� k� ”), zawieraj�  z osobami, które 
powinny by�  zatrudnione na podstawie umowy o prac�  , umowy o dzie
o i umowy zlecenia. 
W uk
adach pracownik-pracodawca cz� sto wyst� puje przymus ekonomiczny  tzn. pracownicy 
zgadzaj�  si�  na nieuczciwe zachowanie pracodawców. Mimo to mo
 na stwierdzi� , 
 e 
pracodawca jest za bardzo obci�
 ony przepisami prawa pracy, jak równie
  przepisami 
fiskalnymi. 
 
Wed
ug s� dziów, przedsi� biorca przed s� dem do	�  cz� sto wyst� puje samodzielnie, ale ilo	�  
przedsi� biorców reprezentowanych przez pe
nomocników prawnych ci� gle wzrasta. 
Prawid
owo	 ci�  jest, i
  przedsi� biorca zleca prowadzenie swoich spraw radcy prawnemu lub 
doradcy podatkowemu dopiero w momencie zaistnienia konfliktu – przeprowadzania kontroli, 
konieczno	 ci z
o
 enia odwo
ania. Przedsi� biorcy posiadaj�  wiedz�  dotycz� c�  przepisów 
prawnych specjalistyczn�  z zakresu dzia
alno	 ci gospodarczej jak�  prowadz�  np. 
przewozowe firmy znaj�  prawo przewozowe. Najcz�	 ciej przedsi� biorca nie wie co dzieje si�  
na sali s� dowej, a zatrudnienie pe
nomocnika powoduje przyspieszenie toku sprawy. W 20% 
przypadków przedsi� biorcy nie s�  reprezentowani przez radców prawnych. Im wi� ksza firma 
tym wi� ksza sk
onno	�  do zatrudniania radcy prawnego. 
 
S� dziowie zwracaj�  uwag� , 
 e podstawowym problemem jest fakt, 
 e w nowej 
rzeczywisto	 ci gospodarczej przedsi� biorcy nie nauczyli si �  korzysta 	  z pomocy prawnej , 
nawet przy zawieraniu umów, które charakteryzuje wysoki stopie�  skomplikowania np. 
leasingowych. Generalnie mo
 na powiedzie� , 
 e znajomo	�  prawa w	 ród drobnych 
przedsi� biorców jest nik
a.  
Przedsi� biorcy raczej nie ró
 ni�  si�  od innych grup spo
ecznych pod wzgl� dem znajomo	 ci 
prawa.  W ocenie rozmówców mo
 na zaobserwowa�  zale
 no	� , 
 e im wy
 sze wykszta
cenie 
przedsi� biorcy, tym wy
 sza znajomo	�  prawa. Wi� ksza � wiadomo �	  prawna cechuje 
firmy wi � ksze.   

1.22. Przepisy i regulacje prawne najcz�	 ciej 
amane przez przedsi� biorców oraz 
wskazanie przyczyn wyst� powania tych zjawisk 

1.22.1. Wskazanie przepisów nie sprzyjaj� cych przestrzeganiu prawa przez polskich 
przedsi� biorców 

Generalnie przedsi� biorcy najcz�	 ciej naruszaj�  s�  przepisy administracyjne, ZUS, 
podatkowe (zw
aszcza przepisy VAT), przepisy ksi � gowe i budowlane , o ochronie 
posiadania (np. w
a	 ciciele sklepów „wyprowadzaj� ” osoby nie p
ac� ce czynszów z ich 
lokali), dotycz� ce zobowi� za� , w szczególno	 ci dotycz� ce obowi� zku przestrzegania 
zawartych umów i essentialia negotii umów. 
 
Najwi� ksza ilo	�  spraw w wydzia
ach gospodarczych dotyczy terminowo � ci sp
acania 
zobowi � za� , dochodzenia odsetek od nieterminowo realizowanych zobowi� za� . Wzrost takich 
spraw, by�  mo
 e jest spowodowany pogarszaniem si�  sytuacji gospodarczej. Sytuacja 
ekonomiczna przedsi� biorstw uleg
a pogorszeniu i wszelkiego rodzaju roszczenia s�  przez 
przedsi� biorców energiczniej 	 ci� gane. 	amane s �  przepisy upad
o	 ciowe.  
 
Przedsi� biorcy najcz�	 ciej 
ami�  przepisy z zakresu zobowi� za�  , w szczególno	 ci 
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dotycz� ce obowi � zku przestrzegania zawartych umów  (art. 353 , 354, 355 i in. Kodeksu 
cywilnego ) oraz przepisy o formie czynno � ci prawnych , zw
aszcza o formie pisemnej dla 
celów dowodowych (art. 75 i in. K.c.), jest to nagminne przy sprawach zwi� zanych z prawem 
budowlanym, przepisy dotycz� ce pe
nomocnictw procesowych i zawiadomie�  s� du o 
zmianie adresu, normy dotycz� ce prawid
owej reprezentacji (zdarza si�  cz� sto, i
  powierza 
si�  dokonywanie okre	 lonych czynno	 ci nieuprawnionemu organowi). 
 
Nie mo
 na jednak zauwa
 y�  
 adnych tendencji w kszta
towaniu si�  cz� stotliwo	 ci 
amania 
okre	 lonych grup przepisów w okresie ostatnich kilku lat, poza tym, 
 e w ci� gu ostatnich 
pi� ciu lat pojawi
y si�  nowe kategorie umów np. leasingowych. Nie s�  one unormowane 
przepisami prawa i nawet radcy prawni nie wiedz�  jak post� powa�  w poszczególnych 
sytuacjach. Wej	 cie w 
 ycie ustawy o podatku VAT (1993r.) spowodowa
o tak
 e niewielkie 
zmiany. Wzros
a wówczas liczba nadu
 y�  podatkowych, ale wynika
o to najprawdopodobniej 
z tego, i
  by
y to nowe przepisy, których si�  dopiero uczono. 
 
Tematyka spraw s� dowych i ich udzia
 procentowy w zale
 no	 ci od rodzaju sprawy 
utrzymuje si�  raczej na raczej sta
ym poziomie. Mo
 na jednak zauwa
 y� , i
  w okresie 
ostatnich kilku lat, poprawi
a si �  wiedza przedsi � biorców o prawid
owej reprezentacji , 
wi� c problemów z niewa
 nymi pe
nomocnictwami procesowymi jest coraz mniej. 
 
W wydzia
ach pracy prowadzone sprawy dotycz�  
amania przepisów z zakresu prawa pracy 
oraz prawa podatkowego . Dotycz�  one sposobów zwolnie� , odszkodowa�  z nimi 
zwi� zanych, naruszania ustawowego czasu pracy, zani
 ania pensji, nie wyp
acania 
wynagrodze� , regulacji zwi� zanych z wyp
acaniem delegacji i diet s
u
 bowych. Najcz�	 ciej 

amane regulacje z zakresu prawa pracy w kolejno	 ci od najcz� stszych, to: niewyp
acanie w 
terminie wynagrodzenia, brak zap
aty za godziny nadliczbowe, ekwiwalentu za urlop 
wypoczynkowy, bezzasadne rozwi� zanie stosunku pracy z winy pracownika, bezprawne 
potr� cenia. 
 
Nierzadko zdarza si� , i
  przedsi� biorcy zaliczaj�  do kosztów prowadzenia dzia
alno	 ci takie 
wydatki, które tymi kosztami nie s�  (np. wydatki domowe, prywatne wydatki w
adz firmy), 
korzystaj�  z fa
szywych dowodów ksi� gowych nieistniej� cych firm, dokonuj�  pozornych 
czynno	 ci prawnych ( sprzeda
 e, po
 yczki ). 
 
Mo
 na zauwa
 y� , i
  w ostatnich kilku latach przedsi � biorcy coraz rzadziej 
ami �  prawo 
podatkowe (lub robi�  to bardzie inteligentnie, trudniej do wykrycia lub poci� gni� cia do 
odpowiedzialno	 ci). Istnieje równie
  tendencja do „ubierania” narusze�  prawa w poprawne 
formy i instytucje prawne, trudne do podwa
 enia przez organy kontroli. 
 
Przedsi� biorcy najcz�	 ciej 
ami�  przepisy karno-skarbowe , pope
niaj�  równie
  wykroczenia 
przeciwko prawom pracownika . Najwi� cej post� powa�  zwi� zanych z prawem pracy by
o w 
1998 r., teraz jest ich znacznie mniej. Mo
 e to jednak wynika�  z tego , 
 e wówczas 
Pa� stwowa Inspekcja Pracy wymierza
a kary do 5 tys. z
., a teraz w tych sprawach orzeka 
Kolegium ds. Wykrocze�  , które wymierza 
agodne kary, wi� c przedsi� biorcy nie odwo
uj�  
si�  do s� du. W zakresie post� powa�  karno-skarbowych najcz�	 ciej zdarzaj�  si�  
post� powania na podstawie art. 113 ustawy karnej skarbowej i art. 56§1,2,3,4,  57§1, 77§2,3 
kodeksu karnego skarbowego. 
 
W okresie ostatnich kilku lat wzros
a ilo �	  oszustw  (art. 286§1 Kodeksu karnego), zdarza 
si�  bowiem coraz cz�	 ciej, i
  zak
adane s�  przedsi� biorstwa w celu dokonywania oszustw i 
wy
udzania pieni� dzy, 
atwiej jest bowiem przedsi� biorcy ni
  innemu podmiotowi zamówi�  
np. towar. Obecnie jest to co trzecia sprawa. Przedsi� biorcy cz� sto dowolnie interpretuj�  
niektóre instytucje prawne (np. zaliczka, zadatek, bezpodstawne wzbogacenie). W 
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stosunkach wiejskich cz� sto przyjmuje si� , 
 e najwa
 niejszym organem firmy jest Rada 
Nadzorcza , a nie zarz� d , co powoduje niemoc decyzyjn� . 
 
Przedsi� biorcy coraz cz�	 ciej najcz�	 ciej 
ami�  przepisy : art. 205, 271 § 1 , 284, 286 § 1, 
297 § 1 , 300 § 2 , 301 kodeksu karnego oraz art. 57 ustawy o znakach towarowych . 
Mo
 na zauwa
 y� , i
  w ostatnich latach wzrasta liczba wy
udze� , oszustw, pobierania 
nienale
 nych kredytów oraz uzyskiwania dokumentów po	 wiadczaj� cych nieprawd�  (np. 
fa
szywa za	 wiadczenia). 
 
W okresie ostatnich kilku lat, pojawia si�  coraz wi � cej spraw z udzia
em ubezpieczycieli  
(co wi�
 e si�  ze zwi� kszeniem liczby samochodów) oraz spraw zwi� zanych z r� kojmi �  
(g
ównie sprawy z udzia
em w
a	 cicieli ma
ych sklepików oraz zwi� zane z wykonawstwem 
budowlanym). 
 
Przepisy, które nie sprzyjaj�  przestrzeganiu prawa przez przedsi� biorców to zdaniem s� dziów 
przepisy upad
o � ciowe . Egzekucje upad
o	 ciowe mog�  by�  przeci� gane w czasie. Sprawia to 
wyzbywanie si�  maj� tku, wyprowadzanie go przez wierzyciela. Dosy�  
atwo jest wyprowadzi 	  
maj� tek, natomiast nie ma przepisów, które umo
 liwi
yby sprawny powrót maj� tku do firmy. 
Du
 ym utrudnieniem w praktyce s� dowej jest tak
 e zawiadamianie o czynno � ciach 
procesowych  wszystkich uczestników procesów. Konieczno	�  otrzymywania tak zwanych 
zwrotek jest uci�
 liwa i cz� sto wyd
u
 a procesy. Je
 eli np. przedsi� biorstwo zmienia adres 
siedziby i nie zg
asza tego faktu w odpowiednich re jestrach , znalezienie takiego 
przedsi� biorstwa jest trudne i czasoch
onne. Obowi� zek ten spoczywa na s� dziach, co nie 
powinno mie�  miejsca.  
 
Nagminnie jest tak
 e wykorzystywana instytucja zwolnienia od kosztów , poprzez któr�  
proces mo
 na przeci� gn��  do okresu pó
 roku. B
� dnie w sposób oczywisty s�  skonstruowane 
te przepisy dotycz� ce zwolnienia od kosztów s� dowych, które przewiduj�  mo
 liwo	�  
zwolnienia od kosztów jedynie na podstawie o � wiadczenia osoby zainteresowanej. 
 
Przepisy materialne sprzyjaj�  
amaniu prawa przez przedsi� biorców. Strony nie ustaj�  w 
	 cis
y sposób zasad wspó
pracy a zawieraj�  ogólne umowy np. ustala si�  ustnie 
wynagrodzenia. Nie przestrzeganiu prawa przez przedsi� biorców sprzyjaj�  g
ównie krótkie 
terminy przedawnienia do dochodzenia niektórych roszcze�  maj� tkowych. Wiele 
problemów stwarza równie
  ustawa o ochronie danych osobowych, ustanawia ona 
bowiem zbyt du 
 e rygory dla osób chc � cych uzyska 	  wiarygodne informacje  o 
kontrahencie, sprzyja ukrywaniu si�  d
u
 ników itp. 
 
Nie przestrzeganiu prawa przez przedsi� biorców sprzyjaj�  tak
 e g
ównie przepisy 
podatkowe  oraz proceduralne  np. w zakresie kosztów s� dowych i post� powania 
nakazowego. Niew
a	 ciwe s�  równie
  przepisy, które dopuszczaj�  mo
 liwo	�  wniesienia 
powództwa wzajemnego  w post� powaniu nakazowym. S� d, zamiast skupi�  si�  na 
zarzutach od nakazu zap
aty, skupia si�  na powództwie wzajemnym, co przeczy samej 
istocie post� powania nakazowego. Zbyt szeroko jest równie
  uj� ty katalog orzecze� , od 
których mo
 na wnie	�  za
 alenie. W obecnym stanie prawnym mo
 na zaskar
 y�  generalnie 
wszystko (z ma
ymi wyj� tkami), co sprzyja przewlekaniu post� powania. 
 
Nie przestrzeganiu prawa przez przedsi� biorców sprzyjaj�  przepisy zawarte w ustawach 
zmieniaj� cych ustawy, które sankcjonuj�  np. równoczesne istnienie sprzecznych ze sob �  
unormowa �  i wprowadzaj�  ustawy z dat�  wsteczn� . Jako przyk
ad przepisów 
skonstruowanych b
� dnie mo
 na wskaza�  przepisy normuj� ce post� powanie w przypadku 
braków formalnych sprzeciwu od nakazu zap
aty w post� powaniu upominawczym. Wadliwe 
sprzeciwy zwraca si� , a de lege ferenda powinno si�  wzywa�  do uzupe
nienia w trybie art. 
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130 k.p.c. Orzeczenie o zwrocie sprzeciwu jest niezaskar
 alne - co nale
 y oceni�  jako 
niew
a	 ciwe - gdy tymczasem mo
 na zaskar
 y�  orzeczenie o odrzuceniu zarzutów w 
post� powaniu nakazowym.  
 
B
� dnie skonstruowane s�  tak
 e przepisy dotycz � ce dor � cze�  zawarte w ordynacji 
podatkowej . Przepisy o dor� czeniach nie s�  spójne z przepisani zawartymi kodeksie 
post� powania administracyjnego i kodeksie post� powania cywilnego. Mo
 liwe jest na 
przyk
ad dor� czenie pisma osobie prawnej tylko do jej siedziby (wi� c jak zmieni ona adres 
dor� czenie jest niemo
 liwe), nie ma równie
  mo
 liwo	 ci dor� czenia zast� pczego osobie 
prawnej, równie
   w przypadku osoby fizycznej nie jest mo
 liwe awizowanie pism ze 
skutkiem dor� czenia.  
Wyra� nie widoczna jest potrzeba wprowadzenia bardziej rygorystycznego post� powania, na 
wzór post� powania w sprawach gospodarczych (np. obowi� zek za
� czenia wszystkich 
dowodów do pierwszego pisma w sprawie). Przepisy dot. zwrotu pozwu w wypadku braku 
wniesienia op
aty - gdy spraw�  prowadzi adwokat lub radca prawny - powinny dotyczy�  
wszystkich op
at, co wp
yn� 
oby na szybko	�  post� powania. 
 
W ostatnim czasie coraz wi� cej propozycji nowych regulacji prawnych trafia do organów 
kontroli, nie jest natomiast wiadome, czy Minister Finansów uwzgl� dni zg
aszane uwagi. 
Poprawka, która zosta
a wprowadzona do przepisów dotycz� cych zasi
ków chorobowych 
spowodowa
a jeszcze wi� kszy chaos. Przepisy prawa pracy i ubezpiecze�  spo
ecznych s�  zbyt 
rygorystyczne  w stosunku do przedsi� biorców.  
 
Niedostateczny jest równie 
  zakres konsultacji propozycji nowych przepisów 
prawnych ze � rodowiskiem s � dziowskim.  Propozycje te docieraj�  do s� dziów 
sporadycznie , zdarza si�  nawet, i
  wp
ywaj�  one ju
  po wej	 ciu w 
 ycie. Co nowa ustawa, to 
gorsze rozwi� zania, gorszy efekt. Zdaniem s� dziów mo
 na racjonalnie interpretowa�  stare 
przepisy zamiast wprowadza�  nowe sprzeczne przepisy. Cz� sto przekazywane s�  obszerne 
ustawy do zaopiniowania na kilka dni przed g
osowaniem w parlamencie. Propozycje te 
docieraj�  do s� dziów za po	 rednictwem osób prywatnych i zaprzyja� nionych polityków. 
 
Taka sytuacja powoduje tylko rozdra 
 nienie w � rodowisku prawniczym . Wida�  w takiej 
sytuacji, 
 e wprowadzane ustawy maj�  tylko i wy
� cznie charakter polityczny, a nie maj�  na celu 
udoskonalenie polskiego prawa. Mo
 na stwierdzi� , 
 e w rezultacie wprowadzenia nowelizacji 
poszczególnych ustaw pogarsza si�  sytuacj�  zwi� zan�  z funkcjonowaniem prawa w Polsce. 
 

1.22.2. Zasadnicze przyczyny 
amania prawa przez przedsi� biorców  

Najcz� stsz�  przyczyn�  
amania prawa jest stan � wiadomo � ci prawnej  przedsi � biorców . 
Firmy funkcjonuj�  w nowej sytuacji gospodarczej od niedawna i dlatego nie nabra
y 
odpowiedniego do	 wiadczenia np. korzystania z pomocy prawników. Zaobserwowa�  mo
 na 
brak szacunku do prawa podatkowego, administracyjnego. Tego typu regulacje prawne s�  
przez przedsi� biorców przestrzegane jedynie z obawy przed drastycznymi sankcjami.  
 
W Polsce notorycznie nadu 
 ywa si �  zwolnie �  lekarskich   przez strony procesowe, co wielce 
utrudnia prac�  S� dów. Mo
 na podzieli�  przyczyny 
amania prawa na wewn � trzne , tkwi� ce w 
firmie i zewn� trzne . Wewn� trzne to: niedomówienia podczas zawierania umów, zawieranie 
umów ustnie (przedsi� biorcy postrzegaj�  propozycj�  zawierania umów pisemnie jako przejaw 
braku zaufania do partnera), chaos w dokumentacji, brak przyzwyczaje�  polegaj� cych na 
„sprawdzaniu” nowych kontrahentów, zbyt prostolinijne rozumienie prawa przez 
przedsi� biorców. 
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Jako zewn � trzne przyczyny  nie przestrzegania prawa wymieni�  mo
 na: brak rejestrów 
handlowych, s
ab�  egzekucj� , niekompetencj�  urz� dników gminnych. Cz� sta zmiana przepisów 
(sprawy skarbowe, prawo celne) stawia przedsi� biorstwo w trudnej sytuacji. Niestabilna 
sytuacja, pazerno	�  pa� stwa, wysokie podatki powoduj� , 
 e przedsi� biorcy s�  cz� sto w sytuacji 
bez wyj	 cia. 
 
Wa
 n�  przyczyn�  
amania prawa przez przedsi� biorców jest poczucie ca
kowitej bezkarno � ci , 

 e zobowi� zania nie b� d�  egzekwowane. Jest to z ich strony dzia
anie 	 wiadome. W zakresie 
nieprzestrzegania umów najcz� stszymi przyczynami 
amania prawa przez przedsi� biorców 
jest ich s
aba kondycja finansowa lub niewyp
acalno	� .  
 
Wiele problemów stwarza równie
  brak sta
ej obs
ugi prawnej  firm i cz� sto zmieniaj� ce si�  
przepisy. Obs
uga prawna jest droga , wi� c przedsi� biorcy oszcz� dzaj�  na niej - wol�  
zap
aci�  grzywn�  w Kolegium, bo jest ta� sza.  
 
Przedsi� biorcy cz� sto uwa
 aj� , i
  przeczytanie ustawy wystarcza do zrozumienia stanu 
prawnego, stosuj�  zatem prawo wycinkowo i bazuj�  na swoim w
asnym o nim wyobra
 eniu. 
 
Warunki prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej w Polsce poprawiaj�  si�  i sytuacja 
normalizuje si� . Jako korzystne mo
 e oceni�  ograniczenie dost� pu do pewnych zawodów 
poprzez wymóg zwi� kszenia kwalifikacji i uzyskania uprawnie�  (np. doradcy podatkowi). 
	amaniu prawa w Polsce sprzyja równie 
  nieznajomo �	  przepisów , zagmatwanie prawa 
oraz du
 a cz� stotliwo	�  zmian aktów prawnych. Ilo	�  dokumentów, deklaracji, zg
osze�  itd. 
które musi wype
nia�  przedsi� biorca, stwarza chaos i ogóle poczucie braku przejrzysto	 ci 
prawa. Organy kontroli – patrz� c równie
  przez pryzmat ma
o skutecznych trybów 
kontrolnych-  nie maj�  szans na skontrolowanie wi� kszo	 ci podmiotów, jest ich bowiem za 
du
 o i 
atwo mog�  si�  ukry� . 
 
Jedn�  z najwa
 niejszych przyczyn 
amania prawa przez przedsi� biorców jest niedoskona
a 
jego konstrukcja . Procedury s� dowe s�  d
ugotrwa
e. Mimo, 
 e strony zainteresowane s�  
szybkim zako� czenie sprawy oraz dokonywane s�  wszelkie wysi
ki zwi� zane z dostarczeniem 
materia
u dowodowego, to i tak nie ma mo
 liwo	 ci podj� cia szybkiego wyroku s� dowego. 
D
ugotrwa
o	�  post� powania, zach� ca do nadu
 ywania przepisów prawnych i sprzyja 
amaniu 
prawa przez przedsi� biorców.  
 
Instytucja odwo
ywania si�  do S� dów Wy
 szej Instancji jest nagminnie wykorzystywana. 
Sk
adane s�  wnioski o wy
� czaniu s� dziów z poszczególnych spraw. Dodatkowy problem 
stanowi nadmierne obci�
 enie s� dów prac� . Kodeks pracy jest za bardzo drastyczny w 
stosunku do pracodawców. W ramach kodeksu cywilnego przedsi� biorcy mog�  dochodzi�  
wi� cej roszcze� , ni
  w ramach kodeksu pracy. Nadmierne s �  obci �
 enia fiskalne zwi � zane z 
utrzymaniem stanowiska pracy.  Przedsi� biorcy zmuszeni s�  do szukania nielegalnych 
rozwi� za�  swoich k
opotów, chod�  nie jest to oczywi	 cie 
 adne usprawiedliwienie 
amania 
przepisów prawa.  
 
Paradoksalna jest sytuacja, w której w miar�  zaostrzania przepisów pracy warunki pracownika 
pogarszaj�  si� , przedsi � biorcy cz �� ciej s �  zmuszeni stosowa 	  nielegalne praktyki . Im 
wi� ksza regulacja ochronna, tym gorzej dla pracownika.  
 
Przyczyn� , 
amania prawa przez przedsi� biorców mo
 e by�  ich niefrasobliwo �	 . Do 
zapoznania si�  z prawem dochodzi w momencie, gdy kto	  pozywa firm� .   
Tak
 e w interesie S� dziów jest aby sprawy szybko by
y przeprowadzane dlatego, 
 e S� dziowie 
nie b� d�  musieli sobie stale ich sobie przypomina�  tylko na bie
� co zajmowa�  si�  kilkoma. 
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Przewlekanie spraw powoduje, i
  s
abnie pami��  	 wiadków, niekiedy mog �  zako� czy	  si �  
one umorzeniami z powodu przedawnienia . 
 
Najcz� stszymi przyczynami 
amania prawa przez przedsi� biorców jest niechlujstwo w 
wykonywaniu umów , ch��  
atwego zysku (naruszanie ekwiwalentno	 ci 	 wiadcze� ), a w 
niektórych przypadkach - nik
a 	 wiadomo	�  prawna.  
	amaniu prawa w Polsce sprzyja tak 
 e ró
 norodno	�  przepisów, du
 a cz� stotliwo �	  ich 
zmian , ró
 ne miejsca publikacji aktów prawnych, rozbie
 ne orzecznictwo i brak jednolitej, 
wyrobionej praktyki np. urz� dów skarbowych. 
 
Podstaw�  omijania prawa stanowi równie
  niejasno �	  i du 
 e skomplikowanie przepisów 
karno-skarbowych , zw
aszcza w zakresie okresów przedawnienia, ro
 nego sposobu 
liczenia pocz� tków ich biegu. W wi� kszym jednak stopniu na 
amanie prawa przez 
przedsi� biorców wp
ywa nieznajomo	�  prawa ni
  szybko zmieniaj� ce si� , niejasne prawo. 
 
Do 
amania prawa zach� ca równie
  nik
a wykrywalno �	  przest � pstw i s
abo �	  Policji . 
Ogólnie mo
 na stwierdzi� , 
 e przedsi� biorcy postrzegaj�  prawo jako zbiór przepisów do 
omini� cia. 
 
W trakcie spotka�  z s� dziami zadawano im tak
 e pytanie w jakim stopniu 
amanie prawa przez 
przedsi� biorców wynika z wadliwego funkcjonowania prawa . Na podstawie zgromadzonych 
odpowiedzi mo
 na stwierdzi� , 
 e wysoce uci�
 liwy jest obowi� zek informowania uczestników 
procesów o wszelkich czynno	 ciach post� powych. Nie zawsze ma to sens, ze wzgl� du na 
znikomy udzia
 poszczególnych osób w sprawie. Czasami wr� cz niektóre osoby nie 
 ycz�  sobie 
przesy
ania takich zawiadomie� . W ten sposób marnowany jest i czas pracowników s� dów, i 
pieni� dze podatników.  
 
Kodeks pracy z za
o
 enia mia
 by�  prosty i zrozumia
y dla wszystkich. Starano si�  wi� c unika�  
specjalistycznego s
ownictwa. To sprawi
o, 
 e sta
 si�  on bardziej niejasny i trudniejszy w 
interpretacji. Powstaje wi� cej w� tpliwo	 ci, w zwi� zku z interpretacj�  nie	 ci	 le sformu
owanych 
przepisów.  
 
Na 
amanie prawa przez przedsi� biorców mo
 e wp
ywa�  mo
 liwo �	  przewlekania 
post � powania . Nale
 y jednak zwróci�  uwag�  , i
  s� dzia ma mo
 liwo	�  ukrócenia celowego 
przewlekania post� powania i przepisy dot. np. za
 ale�  s�  potrzebne , mog�  by�  jedynie 
wykorzystywane w nieuczciwy sposób, co cz� sto zdarza si�  z inicjatywy pe
nomocnika.. 
 
Mo
 na zauwa
 y�  , i
  konstrukcja niektórych przepisów prawa materialnego stwarza pole do 
ró 
 norodnych interpretacji . Orzecznictwo S� du Najwy
 szego jest sprzeczne, wyra
 ane s�  
w nim pogl� dy, które nie przekonuj�  s� dziów, a wprowadzaj�  niepewno	�  co do 
rzeczywistego stanu prawnego. Istniej�  luki w stosunkowo nowych dziedzinach np.- nowe 
prawo lokalowe (ustawa o w
asno	 ci lokali), ustawa o samorz� dzie terytorialnym. 
 
Wiele problemów stwarza niejednolita wyk
adnia przepisów podatkowych dokonywana przez 
urz� dy skarbowe. Praktyka s� dowa wed
ug cz�	 ci s� dziów jest dobra, do 
amania prawa 
zach� ca raczej niedoskona
a procedura karna.  
W sprawach dotycz� cych prawa pracy przedsi� biorcy mno
�  zarzuty i ka
 dy z nich nale
 y 
rozpatrzy� . Wykorzystywanie luk prawnych  jest szczególnie widoczne u du
 ych 
przedsi� biorców, których sta�  na sta
�  obs
ug�  prawn�  i którym si�  to op
aca. Niestety 
pozycja oskar 
 onego w procesie jest lepsza  ni
  pokrzywdzonego, który ma o wiele mniej 
uprawnie� . Spo
eczne odczucie równie
  potwierdza brak wiary w bezstronno	�  
post� powania karnego i równouprawnienie pokrzywdzonego i przest� pcy.  
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Kryteria zwi� zane z prawem budowlanym s�  wysoko biurokratyczne. Cz� sto przepisy powoduj�  
rozproszenie odpowiedzialno	 ci prawnej.  
 
W du
 ym stopniu na 
amanie prawa przez przedsi� biorców wp
ywa procedura s � dowa  w 
sprawach gospodarczych, która jest zbyt liberalna, zapewnia stronom wiele 
nieuzasadnionych przywilejów  np. mo
 liwo	�  ci� g
ego odraczania rozpraw , sk
adania 
zbyt pó� no wniosków dowodowych, przeprowadzania d
ugich post� powa�  w sprawach o 
zwolnienie od kosztów s� dowych, za
 aleniowych. Stwarza to wiele mo
 liwo	 ci przewlekania 
post� powania. 
 
Do 
amania prawa zach� ca fakt, i
  organy podatkowe s�  ma
o konsekwentne w bronieniu 
swojego stanowiska. Cz� sto gro� ba z
o
 enia skargi do Naczelnego S� du Administracyjnego 
powoduje, i
  urz� dy skarbowe wycofuj�  si�  ze swoich decyzji. NSA z kolei podchodzi do 
problemów podatkowych zbyt cywilistycznie i wydaje wyroki nie wychwytuj� ce istoty 
problemu.  
 
Konstrukcja aktów prawnych  cz� sto stanowi podstaw�  do omijania prawa. W ustawach i 
aktach wykonawczych prawa podatkowego jest za du
 o wyj� tków , wyj� tków od wyj� tków, 
odes
a�  , przepisów blankietowych. Za du
 a jest równie
  aktów wykonawczych. Taki stan 
powoduje, i
  prawo jest niejasne, zagmatwane i zbyt rozbudowane. Zbyt du
 o poj��  nie jest 
definiowanych i zostawionych praktyce, która interpretuje je w rozbie
 ny sposób. 
 
Zdarza si� , 
 e wydaje si�  w tym samym czasie akty o sprzecznej tre	 ci (np. dotycz� ce zmian 
w administracji samorz� dowej i pa� stwowej). Sprzeczne i niejednorodne orzecznictwo S� du 
Najwy
 szego równie
  wp
ywa na brak pewno	 ci prawnej. S� dy poszczególnych instancji 
zmieniaj�  tre	�  przepisów, przeprowadzaj�  wyk
adnie contra legem, sprzeczne z literalnym 
brzmieniem norm prawnych. Ta swoista falandyzacja prawa sankcjonuje zachowanie wbrew 
przepisom, co wp
ywa na poczucie niepewno	 ci co do stanu prawnego. 
 

1.23. Propozycje s� dziów s� dów powszechnych w zakresie poprawy kultury prawnej 
przedsi� biorców 

W trakcie rozmów z s� dziami s� dów powszechnych zadano im dwa pytania dotycz� ce 
rozwi� za�  i dzia
a�  podnosz� cych poziom kultury prawnej przedsi� biorców. W zakresie 
rozwi� za�  organizacyjnych i prawnych mog� cych zwi� kszy�  zakres przestrzegania prawa 
przez przedsi� biorców s� dziowie przedstawili wiele propozycji. Ich wypowiedzi potwierdzaj�  
ogólnie znan�  prawd� , 
 e wymiar sprawiedliwo	 ci jest niesprawny, a co wi� cej jest 
postrzegany przez przedsi� biorców jako nieudolny, a to zach� ca do nieprzestrzegania 
prawa. Rekomendacje s� dziów mo
 na okre	 li�  jako rozwi� zania poprawiaj� ce przede 
wszystkim efektywno	�  s� dów.  
 
Najwa
 niejsz�  spraw�  wed
ug wi� kszo	 ci respondentów (ponad 52%) jest zmiana 
procedury na bardziej uproszczon � , ale i rygorystyczn � , aby nie by
o mo
 liwe unikanie 
wymiaru kary. Drug�  co do wa
 no	 ci spraw�  jest skrócenie czasu trwania procesów . 
Temu celowi powinno s
u
 y�  przede wszystkim zwi� kszenie ilo	 ci s� dziów orzekaj� cych 
oraz odci�
 enie obecnych s� dziów orzekaj� cych od pracy biurowej (która zajmuje im ok. 
75% czasu), czyli takich prac, jak: wydawanie zarz� dze� , zwalnianie od kosztów, 
wyznaczanie rozpraw, braki formalne pozwu, liczenie wpisów s� dowych itp. Jeden z s� dziów 
zaproponowa
 wprowadzenie nowego zawodu prawniczego. Osoba ta – na wzór 
referendarza w wydzia
ach rejestrowych i ksi� g wieczystych - zajmowa
aby si�  tego typu 
sprawami. Ponadto nale
 a
oby zwi� kszy�  równie
  ilo	�  etatów dla personelu pomocniczego. 
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Skróceniu czasu trwania procesów sprzyja
oby tak
 e zwi� kszenie specjalizacji s� dziów w 
ramach wydzia
ów. Kolejnym istotnym czynnikiem jest wprowadzenie post� powania w 
stosunku do nieobecnych – jak w procedurze cywilnej. Obowi� zuj� ce przepisy umo
 liwiaj�  
przeci� ganie procesów poprzez niestawienie si�  oskar
 onego w s� dzie np. z powodu 
choroby. Dlatego s� dziowie proponowali kontrol�  zwolnie�  lekarskich. Dodatkowo lepsza 
organizacja pracy s� du – np.: usprawnienie obiegu poczty czy pracy w sekretariatach 
powinna przy	 pieszy�  obs
ug�  procesów. Za skróceniem czasu trwania procesów 
opowiedzia
o si�  niemal 49% s� dziów. 
 
Jako nast� pny czynnik poprawiaj� cy przestrzeganie prawa przez przedsi� biorców s� dziowie 
wymienili stabilno �	  przepisów oraz konsekwentne ich egzekwowanie . W tym miejscu 
zwrócono uwag�  na wymierzanie wykonalnych wyroków – kary nie musz�  by�  zaostrzane, 
ale egzekwowane. Ponadto s� dziowie podkre	 lali zasadno	�  wprowadzenia obowi� zku 
naprawienia szkody, dotkliwych grzywien w przest� pstwach i wykroczeniach gospodarczych 
oraz obowi� zkowe obci�
 anie przedsi� biorców kosztami procesów. Z egzekwowaniem 
prawa i wymierzonych kar wi�
 e si�  równie
  wymieniane przez s� dziów zwi� kszenie 
skuteczno	 ci dzia
a�  komorników. Obecnie wi� kszo	�  egzekucji – ok. 70% jest 
bezskuteczna.  
 
Zdaniem s� dziów, wobec zawi
o	 ci i niestabilno	 ci przepisów nale
 a
oby rozwa
 y�  
wprowadzenie przymusu adwokackiego w bardziej skomplikowanych sprawach. 
 
14% s� dziów jest zdania, 
 e powinno si�  wprowadzi 	  zakaz prowadzenia dzia
alno � ci 
gospodarczej dla przedsi � biorców, którzy pope
nili przest � pstwa gospodarcze , a 
przynajmniej ograniczy�  im mo
 liwo	�  utworzenia kolejnej firmy. Pojawi
y si�  tak
 e 
propozycje utworzenia Krajowego Rejestru S� dowego - instytucji rejestruj� cej wszelkie 
procesy b� d� cej wiarygodnym � ród
em informacji o firmach. 
 
Warto wymieni�  równie
  postulat jednego z rozmówców - odej	 cie od z
ego rozumienia 
znikomej spo
ecznej szkodliwo	 ci czynu. S� dy bowiem nagminnie umarzaj�  post� powania 
karno-skarbowe z tego powodu pomimo, 
 e oskar
 ony przyzna
 si�  do zarzucanego mu 
czynu lub jest to oczywiste. Zdaniem rozmówcy taka praktyka zach� ca do podejmowania 
dzia
a�  niezgodnych z prawem, ale ocenianych jako czyny o znikomej szkodliwo	 ci 
spo
ecznej. 
 
Poni
 ej przedstawiono list�  rozwi� za�  organizacyjno-prawnych, które zdaniem s� dziów 
s� dów powszechnych mog
yby poprawi�  przestrzeganie prawa przez przedsi� biorców. List�  
rozpoczynaj�  rekomendacje najcz�	 ciej pojawiaj� ce si�  w wypowiedziach, a ko� cz�  
propozycje wymienione jeden raz. 
 
Zdaniem s� dziów, nale
 y: 
·  Zmieni�  procedur�  na bardziej uproszczon�  i rygorystyczn� ; 
·  Skróci�  czas trwania procesów (zwi� kszy�  ilo	 ci s� dziów orzekaj� cych i innych etatów w 

s� dach, poprawi�  organizacj�  pracy s� dów); 
·  Ustabilizowa�  przepisy i konsekwentnie egzekwowanie je (zwi� kszy�  skuteczno	�  

dzia
a�  komorników); 
·  Wprowadzi�  zakaz prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej lub ograniczy�  mo
 liwo	 ci 

za
o
 enia nowej firmy dla przest� pców gospodarczych; 
·  Odej	�  od z
ego rozumienia znikomej spo
ecznej szkodliwo	 ci czynu;  
·  Wprowadzi�  odr� bny wydzia
 ds. upad
o	 ci i znowelizowa�  procedury uk
adowe; 
·  Obni
 y�  wpisy s� dowe przy jednoczesnym bardziej rygorystycznym ich 	 ci� ganiu; 
·  Obni
 a�  obci�
 enia fiskalne, stopniowa�  obowi� zki w zale
 no	 ci od wielko	 ci firmy, 
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wyrówna�  szans�  pracodawcy i pracownika. 
 
W powy
 szym zestawieniu pojawi
a si�  propozycja wprowadzenia odr� bnego wydzia
u ds. 
upad
o	 ci. Jeden z rozmówców uwa
 a, 
 e obecne przepisy umo
 liwiaj�  “wyprowadzenie” 
maj� tku z firmy podczas upad
o	 ci, co niweczy szans�  na post� powanie naprawcze i 
uratowanie przedsi� biorstwa. W odr� bnym wydziale ds. upad
o	 ci ten trudny proces 
przeprowadzaliby s� dziowie a nie syndycy. Nale
 a
oby tak
 e znowelizowa�  procedury 
uk
adowe, np. wprowadzi�  mo
 liwo	�  zawarcia uk
adu jedynie z cz�	 ci�  wierzycieli. 
 
Jak wynika z powy
 szego zestawienia, jeden z s� dziów zwróci
 równie
  uwag�  na obowi� zki 
ci�
� ce na przedsi� biorstwach, a w
a	 ciwie ich niesprawiedliwe roz
o
 enie nie 
uwzgl� dniaj� ce wielko	 ci firmy, co mo
 e powodowa�  nie przestrzeganie przepisów przez 
przedsi� biorców. Celowe by
oby zwolnienie z ró
 nych obowi� zków ma
ych firm, dla których 
ich wype
nianie jest powa
 nym obci�
 eniem. 
 
 
Je
 eli chodzi o pozaprawne dzia
ania mog� ce podnie	�  poziom kultury prawnej 
przedsi� biorców, wymieniono: 
 
·  Kszta
cenie spo
ecze� stwa, a w szczególno	 ci przedsi� biorców w zakresie prawa;  
·  Zaszczepienie w	 ród przedsi� biorców nawyku korzystania z wyspecjalizowanego 

doradztwa prawnego i upowszechnienie sta
ej obs
ugi prawnej firm;  
·  Zwi� kszenie ilo	 ci publikacji popularnonaukowych z zakresu prawa nie tylko w pismach 

specjalistycznych;  
·  Popraw�  infrastruktury s� dowej (lepsze wyposa
 enie w komputery, lepsze warunki 

lokalowe itp.);  
·  Przydzielenie s� dziom pomocy asystenckiej (np. absolwentów prawa); 
·  Zwi� kszenie roli instytucji wspieraj� cych przedsi� biorców;  
·  Spowodowanie obiektywnego przedstawiania s� downictwa w mediach (bez sensacji i 

zb� dnego nag
a	 niania procesów), ukrócenie niektórych praktyk dziennikarzy; 
·  Konsultowanie nowych przepisów prawnych ze 	 rodowiskiem s� dziowskim. 
 
Niemal 62% s� dziów uzna
o, 
 e kluczow �  kwesti �  w podnoszeniu kultury prawnej 
przedsi� biorców s�  szkolenia . W zakresie kszta
cenia spo
ecze� stwa oprócz szkole�  dla 
przedsi� biorców, zaproponowano wprowadzenie przedmiotów szkolnych dotycz� cych 
zagadnie�  prawnych. Kilkakrotnie s� dziowie zwracali uwag� , 
 e powinna wzrosn��  rola 
samorz� dów lokalnych w zakresie przekazywania wiedzy na temat funkcjonowania prawa. 
Ponadto z poszerzaniem wiedzy z zakresu prawa wi�
 e si�  dost� p przedsi� biorców do 
odpowiednich publikacji, które rzetelnie i przyst� pnie wyja	 nia
yby zawi
o	 ci prawa. W 
wypowiedziach s� dziów pojawi
a si�  kontrowersyjna propozycja, aby wprowadzi�  cenzus 
wykszta
cenia dla cz
onków zarz� dów firm. 
 
W opinii s� dziów s� dów powszechnych w	 ród przedsi� biorców nie ma nawyku korzystania z 
us
ug prawnych. Ok.30% pytanych s� dziów uzna
o, 
 e kultur�  prawn�  przedsi� biorców 
poprawi
aby sta
a obs
uga prawna firm . Zdaj� c sobie spraw� , 
 e korzystanie z us
ug 
prawnych poci� ga za sob�  niema
e koszty, jeden z s� dziów zaproponowa
 umo
 liwienie 
ma
ym firmom korzystanie z niedrogiej pomocy prawnej zapewnianej przy udziale organizacji 
przedsi� biorców. 
 
S� dziowie stwierdzili, 
 e skuteczno	�  s� downictwa by
aby lepsza, a tym samym 
egzekwowanie prawa równie
  by
oby lepsze, gdyby poprawi�  infrastruktur�  s� dów – lepiej 
wyposa
 y�  w komputery, poprawi�  warunki lokalowe, zapewni�  lepsz�  ochron�  s� dziom. 
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Jeden z rozmówców stwierdzi
, 
 e obecnie s� dziowie nie czuj�  si�  bezpieczni w swoim 
miejscu pracy, dlatego potrzebna jest profesjonalna ochrona. 
 
Poza tym zauwa
 ono, 
 e wizerunkowi s� downictwa szkodz�  relacje z procesów 
przekazywane przez media. Zamiast przyczynia�  si�  do wytworzenia ogólnego przekonania 
o skuteczno	 ci s� dów, uwypuklaj�  ich bezradno	� . W rezultacie spo
ecze� stwo wykazuje 
lekcewa
� cy stosunek do wymiaru sprawiedliwo	 ci, a w	 ród przedsi� biorców panuje 
bezkarno	� . 
 
W wypowiedziach s� dziów mo
 na si�  by
o jednak spotka�  z optymistycznym stwierdzeniem, 

 e w miar�  rozwoju gospodarki rynkowej w Polsce, 	 wiadomo	�  prawna przedsi� biorców 
b� dzie wzrasta� . 
 
Podsumowuj� c propozycje przedstawione przez s� dziów s� dów powszechnych dotycz� ce 
podniesienia kultury prawnej przedsi� biorców, nale
 y podkre	 li�  	 wiadomo	�  s� dziów, 
 e 
polski wymiar sprawiedliwo	 ci jest postrzegany jako nieskuteczny, co sprzyja pope
nianiu 
przest� pstw, gdy
  prawdopodobie� stwo poniesienia kary nie jest zbyt du
 e. 
 
Rozwi� zania zaproponowane przez s� dziów maj�  zatem umocni�  polskie s� downictwo i 
doprowadzi�  do zmiany jego wizerunku w spo
ecze� stwie. Z drugiej strony zdaniem s� dziów, 
niebagateln�  rol�  w podnoszeniu kultury prawnej naszych przedsi� biorców powinna 
odgrywa�  edukacja, która powinna rozpoczyna�  si�  ju
  na poziomie podstawowym. Wed
ug 
s� dziów k
opoty przedsi� biorców z przestrzeganiem przepisów wynikaj�  bowiem z niewiedzy 
oraz braku potrzeby korzystania z us
ug prawnych. 
Analiza przepisów prawa gospodarczego wp
ywaj � cych negatywnie na poziom kultury 

prawnej przedsi � biorców 

Przedmiotem prac zespo
u autorskiego, poza badaniami ankietowymi i wywiadami z 
s� dziami s� dów powszechnych, by
a tak
 e analiza przepisów prawnych. Celem tej analizy 
by
o okre	 lenie, jakie regulacje wp
ywaj�  na obni
 enie kultury prawnej przedsi� biorców i w 
zwi� zku z tym powinny by�  zmienione. 

1.24. Przepisy w zakresie procedur s� dowych 

Z roku na rok notuje si�  w s� dach istotny wzrost ilo	 ci kierowanych do rozpatrzenia spraw 
cywilnych i gospodarczych. Wraz z rozwojem przedsi� biorczo	 ci, ci� g
ym wzrostem liczby 
podmiotów gospodarczych i ró
 norodno	 ci�  form aktywno	 ci gospodarczej, nie nad�
 a 
s� downictwo gospodarcze i cywilne. 
 
Rezultatem ma
ej efektywno	 ci s� downictwa jest ograniczenie swobodnego dost � pu do 
s� du. Swobodny dost� p do s� du wydaje si�  bowiem iluzj�  wobec wygórowanych op
at 
s� dowych warunkuj� cych podj� cie post� powania s� dowego (zw
aszcza przepisów o 
wpisach w sprawach cywilnych). Wielomiesi� czne, a nawet kilkuletnie oczekiwanie na 
rozstrzygni� cie s� du pozostaje w jaskrawej sprzeczno	 ci z konstytucyjn �  (art.45 ust. l ) 
gwarancj �  prawa obywateli  do sprawiedliwego rozpatrzenia ich sprawy bez zb� dnej zw
oki 
przez s� d.  
 
Art. 6 europejskiej konwencji o ochronie praw cz
owieka i podstawowych wolno	 ci stanowi o 
dost� pie do s� du i prawie do uzyskania rozstrzygni� cia sprawy cywilnej lub karnej w 
rozs� dnym terminie. 
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Wi� kszo	�  ze spraw gospodarczych zwi� zana jest z dochodzeniem zap
aty za wykonane 
us
ugi, roboty czy dostarczony towar . Sprawy te dotycz�  pieni� dzy zarówno tych 
niewielkich, jak i ca
kiem znacz� cych. Bez wzgl� du na tryb ich s� dowego dochodzenia 
(zwyk
y lub nakazowy) na rozstrzygni� cie sprawy oczekuje si�  od kilku miesi� cy do kilku 
nawet lat. Trudno taki stan akceptowa�  jako zadawalaj� cy czy w ogóle dopuszczalny. 
 
Post � powanie nakazowe  (art. 479 - 497 ustawy z 17.11.1964r. - Kodeks post� powania 
cywilnego - Dz.U. z 1964r. nr 43 poz.296 ze zm.), cho�  uproszczone, szybsze i ta� sze 
(czwarta cz ��	  wpisu stosunkowego  - § 9 ust. l pkt l rozporz� dzenia Ministra 
Sprawiedliwo	 ci z 17.12.1996r. w sprawie okre	 lenia wysoko	 ci wpisów w sprawach 
cywilnych - Dz. U. nr- 154 poz.753 ze zm. - ok. 2% warto	 ci przedmiotu sporu) ci� gle jest 
relatywnie za drogie  i nadal nie odpowiada standardom 	 wiatowym, a przede wszystkim 
oczekiwaniom podmiotów gospodarczych. W post� powaniu takim jako nie absorbuj� cym a
  
tak wiele czasu i uwagi S� du jak sprawy rozpatrywane w trybie zwyk
ym, mo
 na by 
wprowadzi�  op
at�  s� dow�  sta
�  np. w wysoko	 ci 100 lub 200 z
. Nak
ad pracy s� du przy 
rozpatrywaniu sprawy, która spe
nia warunki do wydania nakazu zap
aty, bez wzgl� du na 
wysoko	�  dochodzonego roszczenia -jest przecie
  taki sam, brak zatem przekonywuj� cych 
przes
anek do ustalania op
aty s� dowej od warto	 ci przedmiotu sporu. 
 
Z uwagi na rang�  dokumentu w post� powaniu uproszczonym, w sytuacji przyspieszenia i 
rozpatrywania tego rodzaju spraw przez s� dy i obni
 enia nale
 nych op
at s� dowych -
przedsi� biorcy bardziej ni
  ma to miejsce obecnie dbaliby o zachowanie formy pisemnej i 
odzwierciedlanie w
a	 nie w takiej formie dokonywanych transakcji i ustale� . 
 
Zmniejszeniu winny równie
  ulec koszty tzw. taksy komorniczej. Prowadzenie egzekucji  jest 
zbyt drogie i ma
o efektywne. Zniech � ca do stosowania legalnych metod dochodzenia i 
egzekwowania d
ugów , a to jest ju
  realnym zagro
 eniem dla porz� dku prawnego i sprzyja 
zachowaniom kryminogennym. 

1.25. Przepisy w zakresie prawa pracy 

Nowelizacje kodeksu pracy ( ustawa z 26.06.1974r. - Dz.U. z 1998r. nr 21 poz. 94 ze zm.), w 
tym g
ównie zasadnicza jego zmiana z 1996r. (Dz.U. nr 24 poz. 110) wprowadzi
y 
dodatkowe rozwi � zania prawne o charakterze gwarancyjnym dla pracown ika. 
Wyznaczaj�  one minimalny poziom uprawnie�  przys
uguj� cych pracownikowi. Przyk
adowo 
zaliczy�  do nich mo
 na: 
- gwarancj�  wyp
aty wynagrodzenia za pe
en miesi� czny wymiar czasu pracy w wysoko	 ci 

nie mniejszej ni
  okre	 lana przez Ministra Pracy i Polityki Spo
ecznej (poprzednio 
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej) (obecnie od l marca 2000r. - wynosi ono 700 z
 brutto), 

- obowi� zek pracodawcy wyp
aty pracownikowi wynagrodzenia za czas niezdolno	 ci do 
pracy wskutek choroby (do 35 dni w ci� gu roku kalendarzowego), wypadku przy pracy, w 
drodze do pracy lub z pracy, choroby zawodowej itp., 

- obowi� zek pracodawcy wyp
aty tzw. dodatku za prac�  nocn�  ( art. 137 § 2 Kodeksu 
pracy), za prac�  w godzinach nadliczbowych (art. 134 § l 2 Kodeksu pracy), za czas 
dy
 uru (art. 144 § 2 Kodeksu pracy), 

- obowi� zek pracodawcy zap
aty pracownikowi wynagrodzenia za gotowo	�  do pracy, gdy 
jej 	 wiadczenie doznaje przeszkody z przyczyn dotycz� cych pracodawcy i za czas 
przestoju (art. 81 Kodeksu pracy), 

- odprawy: dla pracownika powo
anego do odbycia s
u
 by wojskowej, emerytalnej -
rentowej, po	 miertnej, w zwi� zku z rozwi� zaniem przez pracodawc�  umowy o prac�  z 
przyczyn dotycz� cych zak
adu pracy (ustawa z 28.12.1989r. o szczególnych zasadach 
rozwi� zywania z pracownikami stosunków pracy z przyczyn dotycz� cych zak
adu pracy 
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oraz o zmianie niektórych ustaw - Dz.U. z 1990r. nr 4 poz. 19 ze zm.), 
- prawo pracownika do otrzymania wynagrodzenia za czas nieobecno	 ci w pracy lub 

zwolnienia od pracy ( rozporz� dzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 
1996r. - Dz.U. nr 60 póz. 281); nale
 y zauwa
 y�  , i
  zakres tego prawa zosta
 w 
porównaniu do poprzedniej regulacji (rozporz� dzenie Rady Ministrów z 20.12.1974r. w 
sprawie regulaminów pracy oraz zasad usprawiedliwiania nieobecno	 ci w pracy i 
udzielania zwolnie�  od pracy - Dz.U. nr 49 poz.299 ze zm.) znacznie ograniczony. 

 
Powy
 ej okre	 lone zwi� kszenia obowi� zków pracodawców sk
aniaj �  do nieformalnego 
zatrudniania pracowników  oraz unikania zatrudniania pracowników np. przed odbyciem 
s
u
 by wojskowej. Wprowadzaj� c teoretyczn�  ochron�  oznaczaj �  praktyczn �  
dyskryminacj � . 
 
Obowi� zek wprowadzenia regulaminu pracy (art. 104 § 2 Kodeksu pracy) i regulaminu 
wynagradzania  (art.77 Kodeksu pracy) w przypadku zatrudniania wi� cej ni
  5 pracowników 
zak
adowego funduszu 	 wiadcze�  socjalnych (ustawa z 4.03.1994r. o zak
adowym funduszu 
	 wiadcze�  socjalnych - Dz.U. z 1996r. nr 70 poz. 3/3/5 ze zm.) w przypadku zatrudniania 
powy
 ej 20 pracowników w przeliczeniu na pe
ne etaty (art. 3 ust. l) - wydaje si�  stanowi�  
szczególnie dla ma
ych przedsi� biorstw zbyt powa 
 ne utrudnienie ; traktowane jest jako 
zb� dna uci�
 liwo	�  i formalizm. Obowi� zek tworzenia w/w regulaminów i zak
adowego 
funduszu 	 wiadcze�  socjalnych nie powinien w ogóle dotyczy�  ma
ych przedsi� biorstw 
(zatrudniaj� cych do 50 pracowników). 
 
W ocenie przedsi� biorców prawo pracy powinno przede wszystkim umo
 liwi�  optymaln �  
organizacj �  procesu pracy  i rozwój gospodarczy kraju, a dopiero w dalszej perspektywie -
chroni�  pracownika i przeciwdzia
a�  konfliktom mi� dzy pracownikami a pracodawcami. 
Obecne prawo pracy - zdaniem pracodawców - uwzgl� dnia g
ównie interesy pracowników, 
ignoruj� c s
uszne interesy pracodawców, którzy ponosz�  ryzyko prowadzonej dzia
alno	 ci 
gospodarczej, a w sytuacji tworzenia przez nich nowych miejsc pracy - znajduj�  si�  w 
pu
apce szczegó
owych regulacji prawa pracy, nak
adaj � cych na nich wy
 � cznie 
obowi � zki . Prawo pracy - w ich ocenie - winno by�  mniej kazuistyczne, chroni�  podstawowe 
prawa pracownika, ale równie
  umo
 liwia�  pracodawcy elastyczno	�  w organizacji struktury 
zatrudnienia i dokonywaniu koniecznych zmian kadrowych itp. 
 
Prawo pracy, w porównaniu do obowi� zuj� cych do ko� ca 1996r. regulacji, sta
o si�  bardziej 
skomplikowane i niejasne ; jego stosowanie stwarza problemy interpretacyjne. 
 
Ostatnia zmiana kodeksu pracy z 19.11.1999r. (Dz.U. nr 99 poz. 1152) wprowadzaj� ca 
wy
 szy wymiar urlopu macierzy � skiego  	 wiadczy o pobie
 nym procesie legislacyjnym. Z 
przywileju d
u
 szego urlopu wykluczono bowiem pracownic� , która przyj� 
a dziecko na 
wychowanie i wyst� pi
a z wnioskiem o jego przysposobienie. Uprzywilejowano natomiast 
matki biologiczne. Dokonana zmiana w sposób ewidentny naruszy
a konstytucyjn �  zasad�  
równo � ci  i jest po prostu 
 enuj� cym b
� dem legislacyjnym. 
 
Wa
 nym przepisem sprzyjaj� cym dzia
aniom nieformalnym jest prawne ograniczenie liczby 
godzin nadliczbowych . Dzia
anie tego typu sk
ania do zawierania fikcyjnych umów zlecenia 
lub o dzie
o oraz fikcyjnego tworzenia podmiotów gospodarczych. 

1.26. Przepisy w zakresie ubezpiecze�  spo
ecznych i zdrowotnych 

Obowi� zuj� ce od l stycznia 1999r. reformy ubezpiecze�  spo
ecznych (ustawa z 13.10.1998r. 
o systemie ubezpiecze�  spo
ecznych - Dz.U. nr 137 poz.887 ze zm.) i zdrowotnych (ustawa 
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z 6.02.1997r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym - Dz.U. nr 28 poz. 153 ze zm.) 
spowodowa
y powi � kszenie kr � gu osób obj � tych ochron �  ubezpieczeniow � . 
Wprowadzono obowi� zek sk
adki na ubezpieczenia spo
eczne od przychodów z wi � kszo � ci 
umów zlecenia , agencyjnych, o dzie
o lub umów o podobnym charakter ze. 
 
Ka
 da osoba podlegaj� ca obowi� zkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowemu musi 
zosta�  zg
oszona; zg
oszenia dokonuje si�  w jednostce organizacyjnej ZUS. Zamiast 
bezimiennego trybu zg
oszenia do ubezpieczenia powsta
 obowi� zek imiennego zg
oszenia 
do ubezpieczenia spo
ecznego. Obowi� zek dokonania takiego zg
oszenia obci�
 a p
atnika 
sk
adek. 
 
Wymienione wy
 ej przepisy wprowadzi
y dodatkowe obowi� zki publicznoprawne m.in. ( i 
g
ównie) dla pracodawców. 
Na p
atniku sk
adek ci�
 y obowi� zek obliczania, potr� cania z dochodów ubezpieczonych i 
rozliczania nale
 nych sk
adek na ubezpieczenie spo
eczne za ka
 dy miesi� c kalendarzowy, 
a w przypadku wyga	 ni� cia obowi� zku ubezpieczenia spo
ecznego w ci� gu miesi� ca 
kalendarzowego - p
atnik zobligowany jest do przekazania raportu miesi� cznego w danym 
miesi� cu w terminie 7 dni od daty zdarzenia powoduj� cego wstanie tego obowi� zku. P
atnik 
sk
ada: 
 
1) dokumenty zg
oszeniowe - zg
oszenie p
atnika, zg
oszenie i wy rejestrowanie 

ubezpieczonego 
2) dokumenty rozliczeniowe:  
 a/ imienne raporty miesi� czne ( i jego korekty )za ka
 dego ubezpieczonego: 
- raport dla p
atników uprawnionych do wyp
aty 	 wiadcze�  z ubezpieczenia chorobowego, 
- raport dla p
atników nie uprawnionych do wyp
aty 	 wiadcze�  z ubezpieczenia 

chorobowego, 
- raport o nale
 nych sk
adkach na ubezpieczenie zdrowotne, 
- raport o wyp
aconych 	 wiadczeniach i przerwach w op
acaniu sk
adek  
- b/ - deklaracje rozliczeniowe, a nadto roczn�  deklaracj�  rozliczeniow�  (druk ZUS DRRB) 
3) dokumenty p
atnicze - p
atnik sk
adek wp
aca sk
adki na wskazane przez ZUS rachunki 

bankowe odr� bnymi wp
atami w podziale na: 
- ubezpieczenie spo
eczne 
- ubezpieczenie zdrowotne 
- Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych � wiadcze�  Pracowniczych 
 
Obowi � zkowo ubezpieczeniu zdrowotnemu  (sk
adka 7,5 % podstawy wymiaru sk
adki) 
podlegaj�  osoby obj� te ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym, w tym pracownicy, osoby 
wykonuj� ce prac�  nak
adcz� , na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia, cz
onkowie 
rolniczych spó
dzielni produkcyjnych, spó
dzielni kó
ek rolniczych, osoby prowadz� ce 
pozarolnicz�  dzia
alno	� . 
 
Reformy ubezpiecze�  spo
ecznych i zdrowotnych spowodowa
y na
o 
 enie na 
pracodawców uci �
 liwych obowi � zków , które oceniane s�  jako nadmiernie 
biurokratyczne. Nawet ma
a firma co miesi� c musi sk
ada�  kilka ró
 nych dokumentów (np. 
DRA zbiorcz� , RNA indywidualn� , RMUA, w zale
 no	 ci od okoliczno	 ci dodatkowo ZUA 
dokumentuj� cy zmiany zatrudnienia. RSA zwi� zane z zasi
kami chorobowymi). 
 
Wprowadzone z dniem l stycznia 1999r. reformy ubezpiecze�  spo
ecznych i zdrowotnych 
mia
y nie powodowa�  
 adnych obci�
 e�  dla ubezpieczonych. S
u
 y�  temu mia
o 
ubruttowienie ich zarobków. Tymczasem ponoszone sk
adki wp
ywaj �  na zmniejszenie 
wysoko � ci nale 
 nej w podatku dochodowym od osób fizycznych nadp
at y czy te 
  
mo
 liwo �	  (w ogóle lub w pe
nej wysoko	 ci) odliczenia ulgi . Dotyczy to wszystkich 



Kultura prawna polskich przedsi� biorców 

 

 
 
 
 

Instytut Bada�  nad Demokracj�  i Przedsi� biorstwem Prywatnym 
 

podatników korzystaj� cych z ulg, którym przys
uguje zwrot podatku. Najbardziej jednak 
dotyka to osób o niewielkich dochodach, które po uwzgl� dnieniu w rozliczeniu rocznym 
zap
aconych sk
adek nie maj�  realnej mo
 liwo	 ci skorzystania z ulgi podatkowej.  
 
Reforma niczego nie upro � ci
a , ani nie u
atwi
a; zwi� kszy
a jedynie ilo	�  dokumentacji 
przekazywanej ZUS. Je	 li zak
ad pracy wyst� puje o wydanie za	 wiadczenia o terminowym 
wywi� zywaniu si�  z obowi� zku p
acenia sk
adek, to ZUS nie jest w stanie w oparciu o 
swoj �  baz�  danych takiego za � wiadczenia wystawi 	 . Trzeba stawi�  si�  do ZUS-u z 
deklaracjami i dowodami wp
at i dopiero wtedy uzyska si�  
� dane za	 wiadczenie. 
 
Ustawa z 13 pa � dziernika 1998r. o systemie ubezpiecze �  spo
ecznych by
a ju 
  
uzupe
niana i zmieniana sze �	  razy.  Wkrótce dojdzie do jej kolejnej nowelizacji. Mo
 e 
lepsze od ci� g
ego i dora� nego naprawiania jej b
� dów i nie	 cis
o	 ci, by
oby ponowne 
zastanowienie si�  nad reform�  ubezpiecze�  spo
ecznych i zdrowotnych i ustanowienie 
nowego w tym zakresie prawa. To bowiem, które funkcjonuje -jest po prostu z
e i czas je 
zast� pi�  prawem, które by
oby konsekwentne i umo
 liwia
o rozwój przedsi� biorczo	 ci 
zarówno drobnej prywatnej, jak i podmiotów gospodarczych ma
ych, 	 rednich i du
 ych. 

1.27. Przepisy podatkowe 

Polski system podatkowy zacz� 
 si�  kszta
towa�  dopiero na pocz� tku lat 90-tych. Przechodzi 
liczne przeobra
 enia np. ustawa z 1993r. o podatku od towarów i us
ug oraz o podatku 
akcyzowym z 1993r. ulega
a 19 nowelizacjom lub zmianom, o podatku dochodowym od osób 
fizycznych z 1991r. (tekst jednolity z 2000r. Dz.U. nr 14 póz. 176) - prawie 40-krotnym, o 
podatku dochodowym od osób prawnych - ponad 40-krotuym; zbyt cz� sto podlegaj�  
zmianom przepisy dotycz� ce amortyzacji, o ulgach inwestycyjnych. 
 
System podatkowy oceniany jest jako niespójny i niestabilny , a przepisy podatkowe jako 
niejasne i nieprecyzyjne . Brak poczucia bezpiecze� stwa prawnego obywateli pog
� biaj�  
próby “r� cznego" naprawiania prawa podatkowego np. w latach poprzednich os
awiona 
kwestia dopuszczalno	 ci odliczania w rozliczeniu rocznym darowizn  dokonywanych na 
rzecz osób fizycznych w podatku dochodowym od osób fizycznych, w roku ubieg
ym oraz 
bie
� cym -kwestia rent w tym
 e samym podatku. 
 
Niejednokrotnie Trybuna
 Konstytucyjny orzeka
 o niekonstytucyjno � ci przepisów 
podatkowych czy wydawaniu aktów wykonawczych z przekroczeniem delegacji 
ustawowych (tak m.in. w wyroku: z 5.01.1998r., P.2/97 dotycz� cym przepisu i 44 ust. l pkt l 
rozporz� dzenia Ministra Finansów z dnia 8 grudnia 1994r. w sprawie wykonania przepisów 
ustawy o podatku od towarów i us
ug oraz o podatku akcyzowym - Dz.U. z 1994r. nr 133 
póz. 688, z 1995r. nr 41 poz. 212 - publ. w Przegl� dzie Orzecznictwa Podatkowego 1999/5 
poz. 149; z 29.04.1998r., sygn. K. 17/97 dotycz� cym niekonstytucyjno	 ci sankcji 
wprowadzonych art.27 ust. 5,6 i 8 ustawy z 1993r. o podatku od towarów i us
ug oraz o 
podatku akcyzowym - Dz.U. nr 11 póz. 5 O ze zm.) 
 
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r.(Dz.U. nr 78 poz.483), która 
wesz
a w 
 ycie od 17 pa� dziernika 1999r. w art.217 stanowi, i
  nak
adanie podatków, innych 
danin publicznych oraz okre	 lanie podmiotów, przedmiotów opodatkowania i stawek 
podatkowych, a tak
 e zasad przyznawania ulg i umorze�  oraz kategorii podmiotów 
zwolnionych od podatku nast� puje wy
� cznie w drodze ustawy. Ograniczony zosta
 zakres 
regulacji wykonawczych (rozporz� dze� ) poprzez wprowadzenie zakazu wydawania 
rozporz� dze�  bez upowa
 nienia ustawowego (bez podstawy w przepisie ustawy 
sprzecznych z Konstytucj�  czy te
  wykraczaj� cych poza zakres upowa
 nienia ustawowego 
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(które szczegó
owo okre	 la�  musi organ w
a� ciwy do wydania rozporz� dzenia oraz 
przedmiot regulacji, wytyczne dotycz� ce tre� ci aktu). 
Konstytucja wprowadzi
a dwuletni okres na dostosowanie obowi� zuj� cych przepisów 
prawnych do zasad i regu
 w niej ustanowionych. 
 
Postanowienie art. 87 Konstytucji stanowi, i
  prawem powszechnie obowi� zuj� cym s� : 
Konstytucja, ustawy, ratyfikowane umowy mi� dzynarodowe oraz rozporz� dzenia. Art. 93 ust. 
2 natomiast stanowi i
  zarz� dzenia ministrów nie mog�  stanowi�  podstawy decyzji wobec 
obywateli, osób prawnych oraz innych podmiotów. 
 
Obowi� zuj� ca od l stycznia 1998r. Ordynacja podatkowa  ( ustawa z 29 sierpnia 1997r., 
spe
niaj� ca rol�  kodeksu podatkowego, zawiera szereg niespójnych czy te
  
niedopracowanych przepisów. Przyk
adowo: 
- brak w art. 3 definicji “okresu rozliczeniowego", o którym mowa w art. 18 § 1. 
- art. 3 2 i art. 86 § l - wskazany w tym przepisie 5-letni okres przechowywania 

dokumentacji ksi� gowej (liczony od ko� ca roku kalendarzowego, w którym powsta
 
obowi� zek poboru lub inkasa) jest o rok krótszy od terminu przedawnienia zobowi� za�  
podatkowych, a powinien by�  zbie
 ny z tym okresem, 

- b
� dy terminologiczne (“zaleg
o	�  podatkowa" zamiast “zobowi� zanie podatkowe") np. w 
art.33 i) 4 pkt 2, art.35 pkt 2, art.44 pkt 2, art.76 § l pkt l lit. a i c, art. 108 § 2 pkt 2 lit.a, 
czy lapsusy ustawodawcze (art.52 pkt. 2 odwo
uje si�  do trybu przewidzianego w art.275, 
podczas gdy mo
 e chodzi�  wy
� cznie o tryb z art.274), zb� dny zapis art.273 § l pkt 2 lit. 
c. 

 
W wyroku z 9 listopada 1999r. (sygn. akt K.28/98) Trybuna
 Konstytucyjny stwierdzi
 
niezgodno	�  z Konstytucj�  RP art.25, art. 39 pkt 3. art. 50 , art. 54 § 3, art. 67 § 4, art. 85 i 
art. 89 Ordynacji podatkowej; przepisy te utrac�  moc obowi� zuj� ca z dniem 8 maja 2001r. 
 
Pomijaj� c kwesti� , czy czas (5 lat od ko � ca roku, w którym up
ywa termin p
atno � ci 
podatku  -art.70 Ordynacji podatkowej) dany organom podatkowym na weryfikacj�  z
o
 onych 
w podatku dochodowym rocznych zezna�  podatkowych jest zbyt d
ugi czy te
  odpowiedni -
stwierdzi�  nale
 y, i
  okre	 lony w art.70 okres przedawnienia nie pozostaje w 
 adnej korelacji 
z pi� cioletnim obowi� zkiem (art.86 § l i art.88 Ordynacji podatkowej, § 52 rozporz� dzenia 
ministra finansów z 22.12.1999r. w sprawie wykonania niektórych przepisów o podatku od 
towarów i us
ug oraz o podatku akcyzowym - Dz.U. nr 109) przechowywania przez podmioty 
gospodarcze ksi� g podatkowych i dokumentacji ksi� gowej. Na podmioty gospodarcze 
zobowi� zane do prowadzenia ksi� g handlowych na
o
 ony zosta
 obowi� zek ich 
przechowywania wraz z dokumentacj�  ksi� gow�  przez okres pi� ciu lat, podczas gdy 
pi� cioletni okres przedawnienia zobowi� za�  podatkowych powstaj� cych z mocy prawa 
(zalicza si�  do nich zarówno zobowi� zania w podatkach dochodowych jak i VAT) liczony jest 
od daty pó� niejszej, gdy
  od ko� ca roku, w którym up
yn� 
 termin p
atno	 ci podatku. 
Powoduje to, 
 e okres przedawnienia jest d
u
 szy o rok od wymaganego okresu 
przechowywania dokumentacji ksi� gowej. 
 
Okres przedawnienia zobowi � za�  powinien w przypadku gdy podatnik sk
ada wype
nione 
zeznanie podatkowe (a wi� c ujawnia swoje dochody) ulec skróceniu do lat trzech . Obecnie 
jest on bowiem zbyt d
ugi, co powoduje brak poczucia bezpiecze� stwa podatnika i 
niepewno	�  finansow�  wykazuj� cego przecie
  swoje dochody w z
o
 onym zeznaniu . 

 ród
em wielu “nierzetelno	 ci" w rozliczeniu podatkowym nie s�  bowiem dzia
ania umy	 lne 
podatników zmierzaj� ce do omini� cia przepisów podatkowych czy unikni� cia p
acenia 
podatków, lecz niespójno	�  i niejasno	�  przepisów podatkowych, która niejednokrotnie by
a 
powodem rozbie
 nych interpretacji nawet sk
adów s� dziowskich Naczelnego S� du 
Administracyjnego czy S� du Najwy
 szego. 
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Skrócenie okresu przedawnienia do lat trzech dla podatników  sk
adaj� cych w terminie 
zeznania roczne i wykazuj� cych w nich swoje dochody - zapewni
oby wi� ksz�  pewno	�  
prawa i poczucie bezpiecze� stwa podatników, jak równie
  - co nie powinno by�  bez 
znaczenia w pa� stwie prawa - przyczyni
oby si�  do budowania zaufania do Pa� stwa i 
organów podatkowych. 
 
Okres pi� cioletni (dla decyzji powstaj� cych z mocy prawa) móg
by mie�  zastosowanie 
wy
� cznie do tych podatników, którzy nie zg
osili obowi� zku podatkowego, nie z
o
 yli 
zeznania, nie ujawnili swoich � róde
 przychodów. 

1.27.1. Przepisy w zakresie podatku od towarów i us
ug (VAT) 

 
Ustawa o VAT ( ustawa z 8.01.1993r. o podatku od towarów i us
ug oraz o podatku 
akcyzowym, wprowadzaj� ca podzia
 na podatników obj� tych tym podatkiem i od niego 
zwolnionych - pozostaje w sprzeczno	 ci z zasad�  powszechno	 ci opodatkowania i równo	 ci 
podatników. 
 
Wiele kontrowersji budzi pozbawienie podatników VAT prawa do korekty odlicze nia 
podatku po up
ywie dwóch miesi � cy (art. 19 ust.3b ustawy o podatku od towarów i us
ug 
oraz o podatku akcyzowym). Abstrahuj� c od tego, 
 e odliczenie podatku naliczonego, jak i 
dokonywanie korekt jest prawem podatnika, wynikaj� cym równie
  z istoty konstrukcji tego 
podatku jako podatku od warto	 ci dodanej - wydaje si�  to ponadto sprzeczne z VI Dyrektyw�  
Unii Europejskiej. Wprowadzane zmiany, pomimo deklarowania harmonizacji prawa z 
normami unijnymi, nadal pozostaj�  z nimi w sprzeczno	 ci. 
 
VAT w swym za
o
 eniu mia
 by�  podatkiem prostym i 
atwym do stosowania. Tylko nieliczne 
z ankietowanych przedsi� biorstw deklaruj�  brak istotnych k
opotów w stosowaniu przepisów 
ustawy o VAT. Ustawa ta stwarza w przekonaniu przedsi� biorców - du
 e pole do 
uznaniowo � ci rozstrzygni �	  i rozbie 
 no� ci interpretacyjnych. 
 
Przedsi� biorcy opowiadaj�  si�  równie
  za wprowadzeniem mniejszej ilo	 ci stawek 
podatkowych: jednej stawki krajowej (w granicach 15-17%) i 0% VAT w przypadku eksportu, 
oraz dalszym rozszerzaniem zakresu obowi� zywania tego podatku. Przyczyni
oby si�  to do 
uproszczenia stosowania tego podatku i wyeliminowania b
� dów zwi� zanych z 
kwalifikowaniem towarów i us
ug w celu zastosowania odpowiedniej stawki VAT. 
 
Zmiany prawa podatkowego powinny by�  sporadyczne, by podatnicy mogli zaplanowa�  
swoje przedsi� wzi� cia i je zracjonalizowa� , co przy obecnych do	 wiadczeniach z 
obowi� zuj� cym prawem podatkowym nie jest mo
 liwe. Przyk
adowo ostatnie podniesienie 
akcyzy na piwo produkowane przez ma
e browary przys
u
 y
o si�  wy
� cznie du
 ym 
browarom, stawiaj� c te mniejsze w niezwykle skomplikowanej sytuacji rynkowej i finansowej.  

1.27.2. Przepisy w zakresie podatków dochodowych 

Nowelizacja (w 1999r.) ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych obwieszczana 
by
a jako zapewniaj� ca spójno	�  zarówno wewn� trzn�  (w podatku dochodowym od osób 
prawnych) jak i systemow�  (z innymi podatkami czy przepisami prawa podatkowego ) 
wprowadzanych regulacji. 
 
Nie uda
o si�  jednak unikn��  powa
 nego b
� du. Zapis an.25 ust. b pkt 1   tej
 e ustawy 
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umo 
 liwia firmie nie p
acenie podatku przez okres pi � ciu miesi � cy 2000r . Podstaw�  
obliczenia zaliczki na podatek dochodowy za 2000r. jest bowiem nie aktualny dochód firmy 
(cho� by by
 wysoki) lecz strata z pierwszego pó
rocza 1999r. Nie wydaje si�  zamierzeniem 
racjonalnego z za
o
 enia ustawodawcy wprowadzenie tego rodzaju preferencji dla tych firm, 
które ponosi
y straty w pierwszej po
owie 1999r. 
 
Ci� g
e kontrowersje i rozbie
 no	 ci stanowisk podatników z organami podatkowymi wynikaj�  
z odmiennego kwalifikowania wydatków jako kosztów uzy skania przychodów , � róde
 
przychodów, zasadno	 ci stosowania ulg podatkowych. 
 
Zasada powszechno	 ci opodatkowania uzasadnia
aby zlikwidowanie wszystkich ulg w 
zamian za wprowadzenie w podatku dochodowym od osób fizycznych dwóch stawek 
podatkowych : do 20% dla osób osi� gaj� cych przeci� tne dochody (oraz do 30% dla osób 
których dochody wielokrotnie (przynajmniej sze	 ciokrotnie/miesi� c) przekraczaj�  przeci� tne 
wynagrodzenie krajowe. 
 
Jedyne ulgi, zasadno	�  wprowadzenia których by
aby - w ocenie przedsi� biorców -
usprawiedliwiona, to te zwi� zane z tworzeniem nowych miejsc pracy czy ilo	 ci�  
zatrudnianych osób oraz ulgi inwestycyjne. 
 
Podatek dochodowy od osób prawnych wynosi 30% i podlega ci� g
emu corocznemu 
obni
 aniu - tym korzystnie ro
 ni si�  od stawek podatkowych okre	 lonych ustaw�  o podatku 
dochodowym od osób fizycznych. Wydaje si� , i
  brak przes
anek do podatkowego 
ró 
 nicowania podmiotów gospodarczych ze wzgl � du na ich form �  prawn � . Podatek 
powinien by�  taki sam. St� d postulat wprowadzenia jednolitego dla wszystkich podatku 
dochodowego, b� d�  wprowadzenie odr� bnych podatków dochodowych: od dochodów 
przedsi� biorstw (zarówno osób prawnych, jak i tych podlegaj� cych obecnie pod regulacje 
ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych) oraz od dochodów osobistych. 
 
Pozytywnie nale
 y oceni�  próby (b� d� ce jeszcze na etapie czytania w Sejmie) 
wprowadzenia jednolitych zasad udzielania pomocy publicznej  (po
 yczki, kredyty, 
por� czenia, gwarancje, subsydia, dotacje, ulgi, umorzenia, odroczenia i zaniechania w 
zakresie podatków i innych op
at, itp.) przedsi� biorstwom. System pomocy publicznej oparty 
jest g
ównie na uznaniowo	 ci, ponadto jest on znacznie rozproszony, co utrudnia 
przedsi� biorcom dotarcie do niej. 

1.28. Przepisy w zakresie zamówie�  publicznych 

 
Ustawa o zamówieniach publicznych z 1994r. (tekst jednolity z 1998r. Dz.U. nr 119), 
obowi� zuj� ca od l stycznia 1995r., wydaje si�  ewoluowa�  w po
� danym - równie
  z 
punktu widzenia interesów przedsi� biorców - kierunku. Ostatnia propozycja nowelizacji, 
zwi� zana w istocie ca
kowit�  przebudow�  systemu zamówie�  publicznych - utrzymuje i 
rozwija dotychczas obowi� zuj� ce zasady. Jednocze	 nie jednak:  
1. Wy
� cza spod re
 imu tej ustawy np.: 
- dostaw�  energii, gazu, wody oraz odprowadzanie 	 cieków, 
- nabycie, najem lub dzier
 aw�  nieruchomo	 ci, 
- us
ugi pocztowe, telefoniczne, teleksowe, radiotelefoniczne, przywo
awcze, NBP 
- us
ugi telekomunikacyjne 	 wiadczone drog�  satelitarn� , 
- us
ugi prawne, doradztwa personalnego, szkolenia, ochrony, zdrowotne.  
2. Zwi� ksza pu
ap kwotowy warunkuj� cy stosowanie odpowiedniego trybu zamówienia (z 

30.000 EURO do 130.000 EURO) 
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3. Umo
 liwia obni
 enie wymaganego wadium,  
4. Zmienia procedury udzielania zamówie�  w trybie przetargu ograniczonego,  
5. Okre	 la, i
  orzeczenia arbitrów mog�  by�  zaskar
 ane do S� du Okr� gowego w 

Warszawie. 
 
Dotychczas obowi� zuj� ca ustawa o zamówieniach publicznych zasadniczo oceniana jest 
pozytywnie. Docenia si�  fakt ujednolicenia zasad ubiegania si�  o zamówienia publiczne, 
zdyscyplinowania organizatorów post� powa�  o te zamówienia, d�
 enie do przestrzegania 
zasady wolnej i uczciwej konkurencji. Za wady obowi� zuj� cych regulacji uwa
 a si� : 
- zbyt d
ugie terminy zwi� zane z procedur�  przetargow� , które nadmiernie wyd
u
 aj�  

proces inwestycyjny i realizacji samej umowy (niejednokrotnie procedura przetargowa 
jest znacznie d
u
 sza ni
  okres realizacji umowy). 

- jeszcze zbyt niskie progi kwotowe warunkuj� ce stosowanie w
a	 ciwej formy przetargu, 
- zliberalizowanie wymogów dotycz� cych zabezpiecze�  nale
 ytego wykonania umowy, 
 
 
 

Weryfikacja hipotez badawczych 

Hipotezy pe
ni�  w badaniach dwojak�  rol� . Z jednej strony okre	 laj�  i precyzuj�  wykaz 
zagadnie�  badawczych, którym przypisuje si�  szczególne znaczenie poznawcze, z drugiej 
natomiast strony s�  zbiorem przewidywa� , 
 e poddane empirycznemu sprawdzianowi cechy 
(zmienne) b� d�  mia
y takie to a takie warto	 ci i 
 e pozostawa�  b� d�  ze sob�  w okre	 lonych 
relacjach. W podj� tym badaniu hipotezy, które zosta
y sformu
owane, koncentrowa
y si�  na 
kilku zagadnieniach, a mianowicie:  
 
(1) na uwarunkowaniach poziomu kultury prawnej przedsi� biorców,  
(2) na znajomo	 ci przez przedsi� biorców  prawa,   
(3) na ocenie umów cywilnoprawnych,  
(4) na roli sankcji w przestrzeganiu prawa i  
(5) na wp
ywie powi� za�  przedsi� biorstw z rynkiem mi� dzynarodowym na dzia
alno	�  zgod�  
z prawem. 
 
 
Kultura prawna a wielko �	  przedsi � biorstwa 
 
Zebrane dane w znacznym zakresie potwierdzi
y zasadnicze kierunki zale
 no	 ci, które 
zosta
y za
o
 one. Okaza
o si�  mianowicie, 
 e - ogólnie bior� c - w du
 ych 
przedsi� biorstwach, w których jest zatrudnionych wi� cej ni
  pi�� dziesi� ciu pracowników, 
wska� niki poziomu kultury prawnej s�  na ogó
 wy
 sze ni
  w mniejszych przedsi� biorstwach. 
I tak, w du
 ych firmach ocena przestrzegania prawa przez przedsi� biorców w takich 
dziedzinach, jak podatek VAT, podatek dochodowy, regulacje dotycz� ce prawa pracy, 
ubezpiecze�  spo
ecznych i zamówie�  publicznych jest bardziej negatywna ni
  w ma
ych 
firmach. Zdaje si�  to 	 wiadczy�  nie tylko o wi� kszym nastawieniu krytycznym co do 
przestrzegania prawa w firmach o du
 ej ilo	 ci zatrudnionych, lecz tak
 e o znacznie wi� kszej 
dozie realizmu co do kwestii praworz� dnego post� powania. Z silnym rygoryzmem prawnym, 
który odró
 nia du
 e przedsi� biorstwa od ma
ych i 	 rednich, wspó
wyst� puje silny rygoryzm 
moralny. Jak si�  bowiem okaza
o, wraz ze wzrostem wielko	 ci przedsi� biorstwa zwi� ksza si�  
odsetek negatywnych ocen moralnych odnosz� cych si�  do ró
 nych form zachowania 
niezgodnego z prawem.  
 
Hipoteza mówi� ca, 
 e istnieje proporcjonalna zale
 no	�  wielko	 ci przedsi� biorstwa 
mierzonej liczb�  pracowników a poziomem kultury prawnej zosta
a wi� c potwierdzona 
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pozytywnie w oparciu o deklaracje respondentów. Te daklaratywne stwierdzenia, nie zosta
y 
jednak potwierdzone  poprzez przejawy faktycznego przestrzegania prawa jakim jest 
p
acenie odsetek za zw
ok�  z tytu
u opó� nienia w p
atno	 ciach na rzecz bud
 etu pa� stwa 
czy ubezpiecze�  spo
ecznych. Najmniejsze firmy dwukrotnie rzadziej p
aci
y karne odsetki 
ni
  firmy 	 rednie. Wed
ug zespo
u autorskiego taka sytuacja wynika z funkcjonowania 
lepszych uproszczonych form opodatkowania w firmach mikro w stosunku do firm 
prowadz� cych pe
n�  ksi� gowo	� .  Istnieje wi� c zdecydowane zró
 nicowanie pomi� dzy 
poziomem kultury prawnej ogó
em a poziomem kultury p
atniczej, która w firmach 
najmniejszych jest lepsza.  
 
Takie zachowania, jak 
apownictwo, wykroczenia podatkowe, przest� pstwa celno-dewizowe, 
gospodarcze czy zwi� zane ze s
u
 b�  wojskow�  s�  silniej dezaprobowane przez 
przedsi� biorców du
 ych firm ni
  przez drobnych przedsi� biorców. Poniewa
  - jak wykaza
y 
ró
 ne wcze	 niejsze badania socjologiczno-prawne - oceny moralne wzmacniaj�  oceny i 
postawy prawne, przeto mo
 na oczekiwa� , 
 e wszyscy ci, którzy s�  sk
onni do pot� pie�  
moralnych b� d�  równocze	 nie post� powa�  bardziej legalistycznie od tych, którzy s�  
nastawieni tolerancyjnie wobec narusze�  elementarnych regu
 moralnych. 
 
Zwi� zek znajomo	 ci prawa ze sk
onno	 ci�  do jego przestrzegania okaza
 si�  bardzo 
wyra� ny. Ujawnione bowiem zosta
o, 
 e im wy
 szy jest poziom wiedzy dotycz� cej ró
 nych 
dziedzin prawa gospodarczego, tym wi� ksza jest deklaratywna gotowo	�  post� powania 
wed
ug litery obowi� zuj� cych przepisów. Wprawdzie zale
 no	�  ta wyst� puje we wszystkich 
badanych grupach przedsi� biorstw, lecz jest najsilniejsza w du
 ych firmach.  
 
Badania nie wykaza
y zdecydowanego zwi� zku pomi� dzy jako	 ci�  przepisów prawnych a 
stopniem ich przestrzegania.  Badania wykaza
y natomiast zwi� zek pomi� dzy stopniem 
dotkliwo	 ci kar a stopniem przestrzegania prawa. Im wy
 szy stopie�  dotkliwo	 ci kar tym 
wi� kszy stopie�  przestrzegania przepisów prawnych i to niekoniecznie o dobrej, wed
ug 
oceny przedsi� biorców,  jako	 ci.  
 
W stosunku do najmniejszych firm czynnikiem, który niew� tpliwie wp
ywa
 na podniesienie 
kultury prawnej by
a prostota wymaga�  publicznoprawnych wobec mikroprzedsi� biorstw.  
 
 
 
Kultura prawna a wykszta
cenie przedsi � biorcy 
 
Co do skrupulatnego, kazuistycznego przestrzegania prawa w dzia
alno	 ci gospodarczej 
opinie jego adresatów s� , co oczywiste, podzielone. Za bezwzgl� dnym przestrzeganiem 
prawa, nawet je	 li uznaje si�  je za nies
uszne, opowiada si�  70,8% przedsi� biorców z 
wy
 szym wykszta
ceniem, 60% z wykszta
ceniem zawodowym i tylko 44% przedsi� biorców z 
wykszta
ceniem 	 rednim. Z kolei opini� , 
 e przepisów, które uwa
 a si�  za nies
uszne, nie 
nale
 y przestrzega�  wypowiada znikomy w istocie odsetek przedsi� biorców z wy
 szym 
wykszta
ceniem (2,2%), znacznie wi� cej z wykszta
ceniem 	 rednim (16%) i a
  co pi� ty (20%) 
z wykszta
ceniem podstawowym. Dane te zdaj�  si�  potwierdza�  do	�  oczywist�  hipotez� , 
wedle której wraz ze wzrostem wykszta
cenia zwi� ksza si�  poziom kultury prawnej. 
Potwierdzaj�  t�  hipotez�  dane zawarte w poni
 szj tablicy. 
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Tablica  31 
Stosunek do przestrzegania prawa wed
ug wykszta
cen ia przedsi � biorców 
Pogl� d % respondentów 
  ogó
em podstawow

e 
zawodowe 	 rednie wy
 sze 

Powinno si�  zawsze przestrzega�  
prawo, nawet je
 eli naszym zdaniem 
jest ono nies
uszne 

60,7 0,0 60,0 44,0 70,8 

Je	 li napotyka si�  przepisy prawne 
naszym zdaniem nies
uszne, nale
 y 
stosowa�  si�  do nich tylko na pozór, a 
praktycznie stara�  si�  je omija�  

21,4 0,0 20,0 24,0 20,2 

Nie nale
 y przestrzega�  przepisów, 
które uwa
 amy za nies
uszne 

7,6 0,0 20,0 16,0 2,2 

Trudno powiedzie�  10,3 100,0 0,0 16,0 6,7 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
  
Kultura prawna a lokalizacja firmy  
 
Za
o
 enie, 
 e pozytywna ocena prawa przez przedsi� biorców jest uzale
 niona od wielko	 ci 
miejscowo	 ci, w której firma jest zlokalizowana, nie zosta
a jednoznacznie potwierdzona. 
Zebrane dane wskazuj�  wprawdzie, 
 e w przedsi� biorstwach zlokalizowanych na terenach 
wiejskich wi� kszo	�  respondentów (69,2%) opowiada si�  za przestrzeganiem prawa bez 
wzgl� du na w
asny do�  stosunek, za	  w du
 ych miastach odpowiedni odsetek wynosi tylko 
52,5%, lecz najcz�	 ciej postaw�  legalistyczn�  manifestuj�  przedsi� biorcy z firm, które 
funkcjonuj�  w miastach 	 redniej wielko	 ci (od 100 do 300 tys. mieszka� ców), postaw�  
antylegalistyczn�  natomiast ci, których zak
ady znajduj�  si�  w miastach ma
ych, poni
 ej 20 
tys. mieszka� ców. Tak wi� c nie istnieje prosta, jednokierunkowa zale
 no	�  mi� dzy 
otoczeniem przedsi� biorstwa, a dominuj� cymi w nim prze	 wiadczeniami prawnymi. 
 
Tablica 32 
Stosunek do przestrzegania prawa wed
ug lokalizacji  firmy , Oznaczenia: 1.Du
 e miasto 
– pow. 300 tys. mieszka� ców, 2.Miasto 100-300 tys., 3.Miasto 20-100 tys., 4.Ma
e miasto, 
poni
 ej . 20 tys. mieszka� ców, 5.Tereny wiejskie 
Pogl� d % respondentów 
 ogó
em 1 2 3 4 5 
Powinno si�  zawsze przestrzega�  
prawo, nawet je
 eli naszym zdaniem 
jest ono nies
uszne 

60,7 52,5 77,8 61,9 61,5 69,2 

Je	 li napotyka si�  przepisy prawne 
naszym zdaniem nies
uszne, nale
 y 
stosowa�  si�  do nich tylko na pozór, a 
praktycznie stara�  si�  je omija�  

21,4 22,0 11,1 26,2 15,4 23,1 

Nie nale
 y przestrzega�  przepisów, 
które uwa
 amy za nies
uszne 

7,6 10,2 5,6 2,4 15,4 7,7 

Trudno powiedzie�  10,3 15,3 5,6 9,5 7,7 0,0 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
 
 
Kultura prawa a dost � p do informacji 
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W kolejnej hipotezie poddanej sprawdzeniu przyj� te zosta
o za
o
 enie, 
 e im bardziej 
przedsi� biorcy s�  zainteresowani pozyskaniem informacji za pomoc�  nowoczesnych 
	 rodków komunikowania si� , tym lepiej znaj�  regulacje prawne, a zw
aszcza s�  dobrze 
poinformowani o rozwi� zaniach prawnych obowi� zuj� cych w obrocie cywilnym. Za wska� nik 
zainteresowania pozyskaniem informacji  uznano pod
� czenie firmy do Internetu, a za 
wska� nik dobrej znajomo	 ci regulacji prawnych w
a	 ciwe przygotowywanie umów z 
kontrahentami. Zebrane dane ujawni
y wprawdzie, 
 e wyra� nie cz�	 ciej nie maj�  
 adnych 
problemów ze � le przygotowanymi umowami firmy pod
� czone do Internetu ni
  firmy, które 
do Internetu nie s�  pod
� czone (odpowiednie odsetki wynosz�  28,2% i 35,8%), lecz 
sporadyczne problemy z umowami pojawiaj�  si�  znacznie cz�	 ciej (65,4%) w firmach 
korzystaj� cych z Internetu, ni
  w firmach, które tym 	 rodkiem komunikowania si�  jeszcze nie 
dysponuj�  (49,3%). Tak wi� c powy
 sze ustalenia nie pozwalaj�  na rozstrzygni� cie 
postawionej hipotezy. Nie umo
 liwia tego równie
  analiza zwi� zku mi� dzy jako	 ci�  
przygotowanych umów a ilo	 ci�  linii telefonicznych, które s�  zainstalowane w 
przedsi� biorstwie (co notabene jest zwi� zane z jego wielko	 ci� ). Firmy, w których s�  
zainstalowane co najwy
 ej dwie linie telefoniczne, cz�	 ciej deklaruj�  brak problemów z 
poprawno	 ci�  umów, ni
  firmy z kilkoma liniami telefonicznymi, lecz - tak jak w przyk
adzie 
wcze	 niejszym - sporadycznych problemów w tych drugich firmach jest wi� cej ni
  w 
pierwszych. 
 
 
Tablica 33 
Cz� stotliwo �	  problemów ze � le przygotowana umow �  wed
ug dost � pu  do internetu 
(procenty respondentów) 
Cz� stotliwo	�  Firma jest pod
� czona do 

internetu 
Firma nie jest pod
� czona do 

internetu 
Bardzo cz� sto 0,0 1,5 
Cz� sto 3,8 3,0 
Sporadycznie 65,4 49,3 
Wcale 28,2 35,8 
Trudno powiedzie�  2,6 10,4 

 ród
o: opracowanie w
asne na  podstawie bada�  ankietowych  
 
 
Tablica 34 
Cz� stotliwo �	  pojawiania si �  problemów ze � le przygotowan �  umow �  wed
ug dost � pu 
do linii telefonicznych  
Cz� stotliwo	�  % respondentów 
 Ogó
em 2-< linii 3->linii 
Bardzo cz� sto 0,7 1,4 0,0 
Cz� sto 3,4 2,7 4,2 
Sporadycznie 57,9 47,3 69,0 
Wcale 31,7 39,2 23,9 
Trudno powiedzie�  6,2 9,5 2,8 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
 
 
 
 
Kultura prawna  a prowadzenie wymiany mi � dzynarodowej  
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Jak wykaza
y badania fakt prowadzenia wymiany mi� dzynarodowej lekko pozytywnie wp
ywa 
na poziom kultury przygotowywania umów.  Dane na ten temat zawarte s�  w kolejnej tablicy. 
 
Tablica 35 
Problemy ze � le przygotowana umow �  wed
ug faktu prowadzenia wymiany 
mi � dzynarodowej (procenty respondentów) 
Cz� stotliwo	�  Ogó
em Firma prowadzi 

wymian�  
mi� dzynarodow�  

Firma nie prowadzi 
wymiany 

mi� dzynarodowej 
Bardzo cz� sto 0,7 0,0 1,1 
Cz� sto 3,4 2,0 4,2 
Sporadycznie 57,9 66,0 53,7 
Wcale 31,7 30,0 32,6 
Trudno powiedzie�  6,2 2,0 8,4 

 ród
o: opracowanie w
asne  
 
Kultura prawna a d
ugo �	  dzia
ania firmy 
 
Badania wykaza
y,  
 e przedsi� biorcy z firm o najd
u
 szym okresie dzia
ania (powy
 ej 20 lat) 
charakteryzuj�  si�  najwy
 szym poziomem kultury prawnej je
 eli chodzi o stosunek do 
przestrzegania prawa. Wskazuj�  na to dane zawarte w kolejnej tablicy.  Jednak  
przedsi� biorstwa o krótszych okresach dzia
ania równie
  odnotowuj�  relatywnie dobre 
rezultaty. Tak wi� c hipoteza mówi� ca, 
 e im d
u
 szy okres funkcjonowania tym wy
 szy 
poziom kultury prawnej zosta
a potwierdzona. Tendencja wzrostowa jest jednak niezbyt 
du
 a.   
 
Tablica 36 
Stosunek przedsi � biorców do przestrzegania prawa w  dzia
alno � ci gospodarczej 
wed
ug d
ugo � ci dzia
ania firmy 
Pogl� d % respondentów 
 ogó
em 0-10 lat 11-20 lat 21 i wi� cej 

lat 
Powinno si�  zawsze przestrzega�  prawo, 
nawet je
 eli naszym zdaniem jest ono 
nies
uszne 

60,7 59,4 56,5 69,2 

Je	 li napotyka si�  przepisy prawne 
naszym zdaniem nies
uszne, nale
 y 
stosowa�  si�  do nich tylko na pozór, a 
praktycznie stara�  si�  je omija�  

21,4 20,8 30,4 15,4 

Nie nale
 y przestrzega�  przepisów, które 
uwa
 amy za nies
uszne 

7,6 10,4 0,0 3,8 

Trudno powiedzie�  10,3 9,4 13,0 11,5 

 ród
o: opracowanie w
asne na podstawie bada�  ankietowych 
 
Wnioski ko � cowe  
 
Stwierdzenie w badaniu pozytywnego zwi� zku mi� dzy poprawno	 ci�  dzia
a�  prawnych (czyli 
odpowiednio wysok�  kultur�  prawn� ) i wielko	 ci�  przedsi� biorstwa jest niew� tpliwie jednym 
z najistotniejszych ustale�  badawczych. Wyja	 nienie tego ustalenia wydaje si�  do	�  proste. 
Otó
  du
 e firmy cz�	 ciej ni
  ma
e firmy nie tylko korzystaj�  z prawników i z umów przez nich 
przygotowanych, lecz tak
 e cz�	 ciej zatrudniaj�  prawników jako pracowników etatowych. O 
ile firmy ma
e, do pi� ciu pracowników, w ogóle nie zatrudniaj�  prawników, to 2/3 firm du
 ych 
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tak robi oraz co pi� ta firma 	 redniej wielko	 ci  (do pi�� dziesi� ciu pracowników). Ten stan 
rzeczy powoduje, 
 e rozmaite b
� dy i uchybienia o charakterze prawnym cz�	 ciej wyst� puj�  
w ma
ych firmach, rzadziej za	  w du
 ych przedsi� biorstwach. Wyp
ywa st� d dyrektywa, by 
szczególn�  opiek�  i pomoc�  (a tak
 e kontrol� ) prawn�  otacza�  firmy niewielkie, które od 
niedawna rozpocz� 
y dzia
alno	� .  W szczególno	 ci nale
 y rozwa
 y�  dzia
ania maj� ce na 
celu polepszenie dost� pu do doradztwa prawnego dla firm najmniejszych. 

Podsumowanie i wnioski 

Zdaniem zespo
u autorskiego czynnikiem decyduj� cych o kulturze prawnej jest jako �	  
regulacji prawnych.  Poj� cie “jako	�  regulacji prawnych” zawiera w sobie takie elementy jak: 
jednoznaczno	� , logiczno	� , bezstronno	� , nieinterpretacyjno	�  a w szczególno	 ci rzeczow�  
i merytoryczn�  poprawno	�  i efektywno	�  w rozwi� zywaniu konkretnych kwestii 
gospodarczych. Trudno mówi�  o wysokiej kulturze prawnej przedsi� biorców, je
 eli mamy do 
czynienia z niska jako	 ci�  regulacji.  
 
Przeprowadzone badania pokaza
y, 
 e  przedsi� biorcy najbardziej krytycznie oceniaj �  
jako �	  przepisów prawnych dotycz � cych regulacji ubezpiecze �  spo
ecznych . O niskiej 
jako	 ci przepisów prawnych w tym zakresie jest przekonanych a
  ponad 61% badanych 
przedsi� biorców, przy czym co interesuj� ce szczególnie � le oceniaj�  te przepisy firmy o 
liczbie pracuj� cych od 6 do 50. Równie z
e oceny uzyska
y przepisy dotycz� ce podatku 
dochodowego, których nisk�  jako	�  podkre	 la
o ponad 55% badanych. Nieco lepsze wyniki 
otrzyma
y regulacje z zakresu podatku VAT i przepisy prawa pracy 43-45% ocen 
negatywnych ogó
em, chocia
  bardzo � le ocenia
y przepisy prawa pracy zw
aszcza firmy 
ma
e o liczbie pracuj� cych od  6 do 50. Znacznie lepsze wyniki dotycz� ce jako	 ci prawa 
uzyska
y przepisy dotycz� ce regulacji zamówie�  publicznych (oko
o 22% ogó
em 
respondentów przekonanych o z
ej jako	 ci tych przepisów). Lepsze wyniki oceny jako	 ci 
ustawy o zamówieniach publicznych wynikaj�  zasadniczo z mniejszego zakresu jej 
stosowania - st� d procent przekonanych o ich niskiej jako	 ci znacznie mniejszy.  
 
Istotnym zagadnieniem maj� cym wp
yw na ostateczn�  ocen�  kultury prawnej polskich 
przedsi� biorców jest zbadanie stopnia przestrzegania przez nich prawa .  W 
przeprowadzonych badaniach dokonano tego za pomoc�  po	 redniej oceny pokazuj� cej jak 
ankietowani przedsi� biorcy oceniaj�  stopie�  przestrzegania prawa przez innych 
przedsi� biorców. Jak wykaza
y inne badania instytutu (m.in. dotycz� ce szarej strefy w handlu 
zagranicznym) tego typu po	 rednia ocena do	�  trafnie pokazuje kierunki i zró
 nicowanie 
zjawisk, natomiast jest ogólnie znacznie bardziej ostra, ni
  okazuje si�  to by�  w 
rzeczywisto	 ci. Przedsi� biorcy najcz�	 ciej wyobra
 aj�  sobie, 
 e zjawiska gospodarcze, 
zw
aszcza te negatywne przebiegaj�  w innych firmach w sposób znacznie bardziej 
negatywny ni
  to ma miejsce w ich firmach.  
 
Badani przedsi� biorcy w sposób najbardziej krytyczny oceniaj�  przestrzeganie przepisów 
dotycz� cych  prawa pracy i ustawy o zamówieniach publicznych. Najlepiej przedsi� biorcy 
oceniaj�  przestrzeganie przepisów dotycz� cych podatku VAT. Analiza ocen przedsi� biorców 
dotycz� cych ocen przestrzegania prawa w zale
 no	 ci od wielko	 ci firmy pokazuje, 
 e w 
miar�  wzrostu przeci� tnej liczby pracuj� cych w firmie zaznacza si�  niedu
 a tendencja 
wzrostu krytycyzmu przestrzegania prawa. Im wi� ksza firma, tym ocena stopnia 
przestrzegania prawa przez inne firmy bardziej negatywna. 
 
Uzyskane wyniki postanowiono skonfrontowa�  z subiektywn�  ocen�  poziomu wiedzy 
przedsi� biorców w poszczególnych zakresach prawa .  Przedsi� biorcy najni
 ej oceniaj�  
poziom swojej wiedzy w zakresie prawa spó
ek, ustawy o zamówieniach publicznych, 
ubezpieczeniach publicznych oraz w zakresie prawa p racy . Znacznie lepiej jest oceniany 
stan wiedzy przedsi� biorców w zakresie podatku dochodowego oraz VAT-u. Wed
ug 
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subiektywnych ocen przedsi� biorców im wy
 szy poziom wiedzy dotycz� cy danego zakresu 
prawa gospodarczego tym wi� kszy stopie�  jego przestrzegania. Zbie
 no	�  ta zaznacza si�  
we wszystkich badanych grupach wielko	 ciowych przedsi� biorstw.  
 
Przedmiotem przeprowadzonego badania by
a równie
  ocena stopnia dotkliwo � ci kar w 
poszczególnych zakresach prawa gospodarczego. Zespó
 badawczy zamierza
 sprawdzi�  
hipotez�  mówi� c� , 
 e im wy
 szy poziom kar w danym zakresie prawa gospodarczego, tym 
wy
 szy poziom wiedzy na jego temat oraz tym wy
 szy stopie�  jego przestrzegania. 
 
W ocenie ankietowanych najwi� kszy poziom dotkliwo	 ci kar dotyczy przepisów podatkowych 
(VAT i akcyza oraz podatek dochodowy), w istotnie mniejszym stopniu przepisów z zakresu 
ubezpiecze�  spo
ecznych i prawa pracy oraz w najmniejszym stopniu przepisów 
dotycz� cych prawa spó
ek oraz ustawy o zamówieniach publicznych. Wyniki te wykazuj�  
pewne zró
 nicowanie je
 eli uwzgl� dni si�  wielko	�  przedsi� biorstwa. W najmniejszych 
firmach do najbardziej dotkliwych pod wzgl� dem kar oprócz przepisów podatkowych zalicza 
si�  równie
  przepisy dotycz� ce ubezpiecze�  spo
ecznych. Tendencja ta nie jest 
obserwowana w firmach o liczbie pracuj� cych od 6 do 50 i zaznacza si�  w sposób bardzo 
ograniczony w firmach 	 rednich o zatrudnieniu od 51 pracowników w gór� . Uzyskane dane 
potwierdzaj�  hipotez� , 
 e stopie�  dotkliwo	 ci kar wp
ywa na poziom wiedzy na temat 
poszczególnych regulacji prawnych a to z kolei na stopie�  przestrzegania prawa.  
 
Kultura prawna przedsi� biorców jest tak
 e uzale
 niona od dost� pu do fachowej wiedzy 
prawniczej i zakresu korzystania z us
ug prawnych. Badania  wykaza
y, 
 e zakres 
zatrudniania prawników ro	 nie w miar�  wzrostu wielko	 ci firmy. Rezultat ten wydaje si�  by�  
oczywisty. Zaskoczenie budzi natomiast fakt bardzo du
 ych ró
 nic w wykorzystaniu pomocy 
prawnej. Wi� kszo	�  najmniejszych firm korzysta sporadycznie z us
ug zewn� trznych 
prawników lub tez nie korzysta z ich us
ug wcale!. Z drugiej strony jedynie oko
o 1/5 
badanych firm z przedzia
u od 6 do 50 pracowników zatrudnia w jakimkolwiek wymiarze 
czasu pracy prawników. Zdumiewaj� ce s�  wyniki dotycz� ce firm 	 rednich: niemal 1/3 
badanych firm o liczbie pracuj� cych powy
 ej 50 nie zatrudnia
o racy prawnego w 
 adnym 
zakresie a 1/8 korzysta
a z pomocy prawnej sporadycznie. Dane te mog�  	 wiadczy�  
zarówno o niskim zapotrzebowaniu tych przedsi� biorstw na us
ugi prawne jak i o ich ma
ej 
	 wiadomo	 ci prawnej co zwi� ksza ryzyko prowadzenia firmy.  
 
Przedsi� biorcy nie zawsze s�  	 wiadomi konsekwencji wynikaj� cych z ma
ego zakresu 
korzystania z us
ug prawnych.  Ankietowani przedsi� biorcy wskazywali m.in. na znikom�  
ilo	�  problemów, zwi� zanych z zawieranymi umowami. Jednocze	 nie, jak pokaza
y wywiady 
przeprowadzone z s� dziami, spory s� dowe z udzia
em przedsi� biorców jako strony  wynikaj�  
w 90 procentach ze � le zawartych umów. Wskazuje to, 
 e przedsi� biorcy w wielu wypadkach 
przeceniaj�  swoj�  znajomo	�  prawa, co prowadzi do zmniejszonego zainteresowania 
obs
ug�  prawn�  przez wyspecjalizowanych ekspertów. 
 
Istotnym zagadnieniem funkcjonowania ma
ych i 	 rednich przedsi� biorstw s�  kontakty z 
urz� dami pa� stwowymi i zakres wspó
pracy z nimi przy wykonywaniu obowi� zków 
publicznych g
ównie podatkowych. Przestrzeganie prawa w stosunkach z ró
 nymi organami 
w
adz administracyjnych jest jednym z niezwykle wa
 nych elementów kultury prawnej 
polskich przedsi� biorców. Jak wykaza
y badania, ponad 40 procent  badanych 
przedsi� biorców odwo
ywa
o si�  od decyzji administracyjnych do wy
 szej instancji. W 2/3 
odwo
ania te by
y zasadne. Niemal 45 procent badanych firm w ci� gu ostatnich 3 lat p
aci
o 
odsetki ustawowe. W 2/3  przyczyn zaleg
o	 ci nale
 y szuka�  w braku p
ynno	 ci, a w 1/3 w 
b
� dach pope
nionych przez przedsi� biorców.   
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Wa
 nym  elementem kultury prawnej przedsi� biorców jest przestrzeganie prawa w 
odniesieniu do relacji z pracownikami. Jednym z zasadniczych elementów decyduj� cych w 
tym zakresie jest takie zorganizowanie spraw pracowniczych aby nie dochodzi
o do ostrych 
sytuacji konfliktowych, zw
aszcza takich, które znajduj�  swój fina
 w s� dzie pracy i 
ubezpiecze�  spo
ecznych. Wed
ug uzyskanych rezultatów tylko 7% firm najmniejszych 
posiada
o spory s� dowe z pracownikami w ci� gu ostatnich 3 lat, proporcja ta ros
a do 20% 
firm ma
ych i a
  63% firm 	 rednich. Dane te 	 wiadcz�  o tym, 
 e w miar�  wzrostu wielko	 ci 
firmy rosn�  problemy z bezkonfliktowym rozstrzyganiem spraw pracowniczych.  
 
Czynnikiem, który zdaniem autorów mo
 e wp
ywa�  na niskie oceny jako	 ci prawa 
gospodarczego jest jego nadmierne przeregulowanie.  Zdaniem po
owy ankietowanych 
prawo powinno w mniejszym stopniu ingerowa�  we wzajemne ustalenia mi� dzy 
kontrahentami, pozostawiaj� c przedsi� biorcom wi� cej swobody dla wzajemnych ustale� . 
Niemal co pi� ty ankietowany uzna
 natomiast, 
 e szczegó
owe regulacje s�  bardziej 
korzystne dla prowadzenia dzia
alno	 ci gospodarczej.  Podobna by
a liczba ankietowanych, 
którzy uznali, 
 e wskazane by
oby zwi� kszenie obszaru regulowanego przez kodeksy 
etyczne. Przedstawione oceny wskazuj�  na oczekiwania deregulacyjne przedsi� biorców. 
Tylko nieco ponad 17 procent ankietowanych to zwolennicy szczegó
owych regulacji. 
pozostali to zwolennicy pozostawienia zwi� kszonego obszaru, regulowanego przez 
wzajemne ustalenia kontrahentów a tak
 e zwolennicy samoregulacji, poprzez kodeksy 
etyczne, przyj� te przez 	 rodowisko lub poprzez zasady narzucane przez organizacje 
przedsi� biorców. Poprawa jako	 ci prawa, sprzyjaj� ca poprawie kultury prawnej 
przedsi� biorców jest mo
 liwa do osi� gni� cia poprzez zmniejszenie zakresu regulowania 
wzajemnych  relacji mi� dzy przedsi� biorcami. Natomiast w zakresie relacji przedsi� biorców z 
w
adzami publicznymi i z pracownikami (podatki, ubezpieczenia spo
eczne, zamówienia 
publiczne, prawo pracy) konieczna jest wi� ksza precyzja przepisów prawnych, tak aby 
zmniejszy�  pole uznaniowo	 ci  urz� dników. 
 
W trakcie badania ustalono tak
 e, jakie zjawiska wp
ywaj�  negatywnie na kultur�  prawn�  
przedsi� biorców. Do zjawisk tych nale
 y zaliczy�  przede wszystkim: cz� ste zmiany prawa, 
wykorzystywanie stanowisk publicznych dla osi� gni� cia korzy	 ci osobistych, niewydolno	�  
s� dów powszechnych a tak
 e niska jako	�  prawa gospodarczego. Cz� ste zmiany prawa, 
wp
ywaj�  negatywnie zw
aszcza na kultur�  prawn�  ma
ych firm. Przedsi� biorcy nie s�  w 
stanie wygospodarowa�  wystarczaj� cej ilo	 ci czasu na 	 ledzenie zmian i nieprzestrzeganie 
prawa mo
 e wynika�  z nieznajomo	 ci szybko zmieniaj� cych si�  regulacji. Brak stabilno	 ci 
prawa skutkuje w wielu wypadkach obni
 ona kultur�  prawn� .  
 
W ocenie zespo
u zasadnicze znaczenie dla demokratycznego pa� stwa i prawid
owego jego 
rozwoju ma dobre prawo, a wi� c takie regulacje prawne, które by
yby jasne, precyzyjne, 
trwa
e i nie podlegaj� ce koniunkturalnym zmianom. Pozyskiwanie 	 rodków finansowych na 
funkcjonowanie pa� stwa jest oczywistym i spo
ecznie akceptowanym celem prawa 
podatkowego. Nie powinien to by�  jednak cel wy
� czny. 
Niezb� dne winno by�  przestrzeganie zasady, i
  prawo podatkowe nie powinno szkodzi�  
gospodarce czy narusza�  “zdolno	 ci podatkowej obywateli. Regulacje podatkowe winny w 
równej mierze chroni�  interes skarbu pa� stwa, jak i podatnika. Nadmierny fiskalizm, cho� by i 
uzasadniony dora� nym interesem bud
 etu Pa� stwa, niszczy dotychczasowe � ród
a 
opodatkowania i zniech� ca do tworzenia nowych, powoduje zahamowanie rozwoju 
gospodarczego firm lub ich likwidacj� , nie umo
 liwia rozwoju gospodarki. 
 
Uporz� dkowanie systemu podatkowego, zmierzaj� ce do jego stabilizacji - winno by�  
ukierunkowane nie tylko na dora� ne cele fiskalne tak jak jest obecnie, ale równie
  
uwzgl� dnia�  cele spo
eczne i gospodarcze. 
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Stosowanie w stosunku do podatników zasady, i
  nieznajomo	�  prawa szkodzi (ignorantia 
iuris nocet), w sytuacji ci� g
ych zmian i “korekt" regulacji podatkowych, odmiennych 
interpretacji Ministra Finansów , a nawet rozbie
 nych orzecze�  s� dowych (NSA i S� du 
Najwy
 szego) -jest nadu
 yciem i przejawem niesprawiedliwo	 ci, nie maj� cym nic wspólnego 
z zasadami pa� stwa prawa. System oceniany jako niesprawiedliwy sprzyja tworzeniu si�  
“szarej strefy", ukrywaniu dochodów, unikaniu opodatkowania itp. 
 
Z koncepcji pa� stwa prawnego wynika, 
 e ten, kto dzia
a w zaufaniu do obowi� zuj� cego 
prawa i spodziewa si�  stabilno	 ci swojej sytuacji prawnej nie powinien by�  zaskakiwany 
ci� g
ymi zmianami prawa podatkowego 
 
“W konstytucyjnym pa � stwie prawa podatnik jako obywatel nie mo 
 e zosta 	  
skutecznie prawnie zobowi � zany do ponoszenia negatywnych skutków 
niedoskona
o � ci prawodawczych czy te 
  u
omno � ci techniki legislacyjnej, a nadto nie 
mo
 na na niego przerzuca 	  rozwi � zywania w � tpliwo � ci co do brzmienia prawa, jak i 
jego stosowania, je 
 eli obiektywnie rzecz bior � c, w � tpliwo � ci te istniej �  tak dla 
obywateli, jak i organów pa � stwowych " (wyrok Naczelnego S� du Administracyjnego z 
18.06.1996r., SA/L 1212/95 -publ. Przegl� d Orzecznictwa Podatkowego z 2000r. nr 2 poz. 5 
3) 
 
W efekcie nie wydaje si�  zasadnym przerzucanie na podatnika bezpo	 rednich (zawsze 
negatywnych) skutków b
� dnych czy niejasnych przepisów podatkowych 
 
Przedsi� biorcy domagaj�  si�  jasnych regu
 gry, precyzyjnych i stabilnych przepisów, 
szybkiego i ta� szego post� powania s� dowego oraz egzekucyjnego, uproszczenia regulacji 
podatkowych, obni
 enia podatków (stawek), zlikwidowania ulg. Jedyne ulgi, zasadno	�  
wprowadzenia których by
aby - w ocenie przedsi� biorców - usprawiedliwiona, to te zwi� zane 
z tworzeniem nowych miejsc pracy czy ilo	 ci�  zatrudnianych osób oraz ulgi inwestycyjne. 
Wskazuj� , i
  aktywna walka z bezrobociem wymaga stworzenia przedsi� biorcom zach� t do 
tworzenia nowych miejsc pracy, co przy wysokich kosztach zatrudnienia i braku mo
 liwo	 ci 
elastycznego kszta
towania organizacji pracy i zasad zatrudniania - nie jest mo
 liwe. 
Obni
 enie podatków -w ich przekonaniu - sprzyja
oby rozwojowi przedsi� biorstw i gospodarki 
oraz zach� ca
o do podejmowania dzia
a�  proinwestycyjnych, do d
ugofalowego planowania 
strategicznego. W chwili obecnej przedsi� biorcy, oprócz niespodziewanych zmian przepisów 
prawa, obawiaj�  si�  utraty p
ynno	 ci finansowej. K
opoty p
atnicze ich kontrahentów, k
opoty 
z otrzymaniem nale
 nych p
atno	 ci - w sytuacji braku mo
 liwo	 ci niezw
ocznego ich 
s� dowego dochodzenia i wyegzekwowania - powodowa�  mog�  powa
 ne k
opoty lub nawet 
upadek ich firm. a w dalszej kolejno	 ci na zasadzie “domina” firm z nimi kooperuj� cych. 
 
Zdecydowana wi� kszo	�  ankietowanych przedsi� biorców deklarowa
a konieczno	�  
przestrzegania prawa, nawet je	 li - w ich przekonaniu -jest ono nies
uszne. Z 
przeprowadzonych bada�  wynika, 
 e stan znajomo	 ci prawa przez samych przedsi� biorców 
pozostawia wiele do 
 yczenia. Ponadto nie maj�  oni nawyku korzystania ze sta
ej obs
ugi 
prawnej.  
 
Niski poziom kultury prawnej naszego spo
ecze� stwa jest zapewne w pewnej, by�  mo
 e 
nawet w znacznej, mierze konsekwencj�  z
ego prawa (jego stanowienia i stosowania), które 
cechuje niestabilno �	 , fragmentaryczno �	  rozwi � za� , niespójno �	  przepisów, brak ich 
jasno � ci i precyzji , zapa	�  s� downictwa uniemo
 liwiaj� ca uzyskanie rozstrzygni� cia 
sprawy w rozs� dnym terminie, brak mo
 liwo	 ci szybkiego i relatywnie niedrogiego 
wyegzekwowania  przez komorników s� dowych zas� dzonych nale
 no	 ci itp. Nie zwalnia to 
jednak przedsi� biorców z dba
o	 ci o podnoszenie w
asnego poziomu wiedzy w zakresie 
prawa, lub korzystania w prowadzonej przez siebie dzia
alno	 ci gospodarczej ze sta
ej 
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obs
ugi prawnej. 
 
 


